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A DIGITALIZAGAO DO SISTEMA NOTARIAL E REGISTRAL BRASILEIRO:
AVANCOS, DESAFIOS E PERSPECTIVAS

THE DIGITALIZATION OF THE BRAZILIAN NOTARY AND REGISTRY SYSTEM:
IMPROVEMENTS, CHALLENGES AND PERSPECTIVES

Lucas Caminski’

RESUMO

O presente trabalho analisa a digitalizacdo do sistema notarial e registral brasileiro,
examinando seus avangos, desafios e perspectivas futuras. Tem como objetivos
compreender os impactos da transformacao digital nas serventias extrajudiciais,
identificar barreiras tecnoldgicas, institucionais e culturais, e avaliar o papel da
legislagao, da capacitagao dos delegatarios e da interoperabilidade dos sistemas. A
pesquisa adota abordagem qualitativa, fundamentada em revisdo doutrinaria, analise
legislativa, provimentos do CNJ e jurisprudéncia relevante, complementada por
experiéncias internacionais de digitalizacdo de servigos publicos. Os resultados
evidenciam que a digitalizacdo promove maior eficiéncia, celeridade e acesso
remoto, fortalecendo a fé publica e a seguranca juridica, mas enfrenta desafios
como exclusao digital, necessidade de harmonizagao normativa, investimentos em
infraestrutura e capacitagéo profissional. Conclui-se que a transformacao digital das
serventias extrajudiciais requer integracdo tecnologica, evolugao legislativa e
educacdo continuada, garantindo servicos mais transparentes, inclusivos e
confiaveis para a sociedade.

Palavras-chave: Digitalizacdo, Fé publica, Interoperabilidade, Seguranca da
informacgédo, Serventias extrajudiciais.

ABSTRACT

This study examines the digitalization of the Brazilian notarial and registry system,
exploring its advancements, challenges, and future perspectives. The objectives are
to understand the impacts of digital transformation on extrajudicial services, identify
technological, institutional, and cultural barriers, and assess the role of legislation,
training of registrars, and system interoperability. A qualitative methodology was
adopted, based on doctrinal review, legal analysis, CNJ regulations, and relevant
jurisprudence, complemented by international experiences in public service
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digitalization.
The findings show that digitalization enhances efficiency, speed, and remote access,
strengthening public faith and legal security, yet faces challenges such as digital
exclusion, regulatory harmonization, infrastructure investment, and professional
training. It is concluded that the digital transformation of extrajudicial services
requires technological integration, legislative evolution, and continuous education,
ensuring more transparent, inclusive, and reliable services for society.

Keywords: Digitalization, Public faith, Interoperability, Information security,
Extrajudicial services.

1 INTRODUGAO

A transformagao digital tem provocado mudangas significativas na
administracao publica, exigindo novos paradigmas para gestao, acesso e seguranga
da informacéo. O sistema notarial e registral brasileiro, fundamental para a fé publica
e a protecao dos direitos dos cidadaos, encontra-se em um momento histérico de
transigdo, caracterizado pela incorporagdo crescente de tecnologias digitais e
modernizagao normativa.

O trabalho analisa os fundamentos juridicos e a evolugao histérica do sistema
notarial e registral, destacando inovagdes trazidas pela digitalizagcdo dos servigos
extrajudiciais. A interoperabilidade entre sistemas digitais de cartoérios e érgéos
publicos é apontada como essencial para eficiéncia, transparéncia e prevengao de
fraudes na gestdo documental. A Lei n° 14.382/2022, que institui o Sistema
Eletronico dos Registros Publicos (SERP), é citada como marco regulatério,
estabelecendo diretrizes para unificacdo e digitalizagdo dos registros publicos em
nivel nacional (BRASIL, 2022).

O estudo também aborda os desafios impostos pela Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), destacando a necessidade de rigoroso tratamento e seguranga das
informagdes pessoais, especialmente dados sensiveis presentes em registros civis e
empresariais. A adequagao dos sistemas notariais a esse novo contexto legal é
crucial para garantir confianga dos usuarios e legitimidade dos atos praticados
(BRASIL, 2018).
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fim, o trabalho discute perspectivas futuras da digitalizagdo no ambito notarial e
registral, propondo caminhos para superar desafios técnicos, juridicos e
administrativos, e possiveis avangos legislativos que consolidem os beneficios da
transformacao digital. O objetivo é oferecer compreensdo abrangente das mudancgas
em curso, reforcando a relevancia de um sistema notarial eficiente, seguro e

adaptado as demandas contemporaneas.

2. FUNDAMENTOS JURIDICOS E EVOLUGAO HISTORICA DO SISTEMA
NOTARIAL E REGISTRAL NO BRASIL

O sistema notarial e registral brasileiro exerce papel central na segurancga
juridica e na formalizagdo de atos civis, patrimoniais e empresariais. As serventias
extrajudiciais vao além da simples burocratizagdo documental, pois conferem fé
publica aos atos praticados por particulares investidos de delegacao estatal, sendo
essenciais a consolidagao dos direitos fundamentais. Compreender os fundamentos
juridicos e a trajetoria historica das atividades notariais e registrais é, portanto,
crucial para analisar sua evolu¢gao normativa, institucional e funcional, especialmente
frente as inovacgdes tecnoldgicas recentes.

Desde a colonizagao portuguesa, o servigo cartorial brasileiro foi influenciado
pelo sistema romano-germanico, que valoriza a formalizagdo documental para
garantir validade, autenticidade e eficacia dos atos juridicos. As Ordenagdes
Afonsinas, Manuelinas e Filipinas ja atribuiam relevancia aos tabelides e escrivaes
como garantidores da fé publica, detalhando normas sobre sua atuag¢ao. Durante o
Estado Imperial e a Republica, os servigos notariais e registrais passaram por
reestruturagdes institucionais, culminando na Lei n° 6.015/1973, que ainda regula os
registros publicos (BRASIL, 1973).

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu um marco paradigmatico para o
regime juridico das serventias extrajudiciais. O artigo 236 determina que os servigos
notariais e de registro sdo exercidos em carater privado por delegagao do Poder
Publico, criando um modelo hibrido em que coexistem a natureza privada da
execucgao e a esséncia publica da fungado. Essa estrutura reforga a necessidade de

controle, fiscalizagdo e padronizacdo pelo Poder Judiciario, reconhecendo
3
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simultaneamente a autonomia administrativa e a responsabilidade pessoal do
delegatario (BRASIL, 1988).

No ambito infraconstitucional, diversos diplomas legais e normativos detalham
a atuacao de notarios e registradores, como a Lei de Registros Publicos (Lei n°
6.015/1973), a Lei dos Cartdrios (Lei n° 8.935/1994) e os provimentos do Conselho
Nacional de Justiga (CNJ) e das corregedorias dos Tribunais de Justica. Esse
conjunto normativo regula aspectos formais dos atos registrais e notariais,
consolidando a seguranca juridica e a padronizagdo dos servicos (BRASIL, 1994;
CNJ, 2020).

2.1 Origem e Desenvolvimento do Sistema Extrajudicial Brasileiro

A necessidade de conferir autenticidade, seguranca e publicidade as relagdes
juridicas é uma pratica milenar, presente desde sociedades antigas, como
evidenciado na narrativa biblica de Abrado adquirindo um campo dos hititas
(Génesis 23:16-18). Tal pratica histérica demonstra a importancia da publicidade e
reconhecimento coletivo na legitimidade da propriedade. Essa tradicdo evoluiu com
os impérios antigos — Egipcio, Babilbnico e Romano — e encontrou expressao
normativa nos sistemas de registro e notariado modernos, como o brasileiro,
fundamentado na fé publica e na delegacao estatal.

O sistema extrajudicial brasileiro é fruto de um longo processo histérico de
adaptacdo do modelo romano-germanico e da tradigdo portuguesa, valorizando a
forma escrita, a publicidade dos atos e a atuacdo de autoridades com fé publica.
Durante o periodo colonial, os cartdrios, nomeados pela Coroa portuguesa,
desempenhavam funcdes de autenticacdo de documentos e registros de atos. Com
a Constituicdo de 1891, os cartérios foram oficialmente institucionalizados,
ampliando competéncias para registro civil, titulos, documentos e atos notariais. Até
boa parte do século XX, a atividade era privada e frequentemente familiar, com
fiscalizagao limitada (BRASIL, 1973;).

A Lei n° 6.015/1973 (Lei de Registros Publicos) consolidou a estrutura legal
do sistema, introduzindo padronizagdo nos procedimentos de registro de imdveis,

pessoas e documentos, reforcando os principios de publicidade e seguranca
4
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partir da década de 1980, a sociedade demandou maior transparéncia e controle,

resultando na promulgagao da Lei n° 8.935/1994 (Lei dos Cartorios), que disciplinou

a atividade dos notarios e registradores, definindo-os como delegatarios do poder

publico submetidos a concurso publico e fiscalizagdo judicial (BRASIL, 1994).

Nas ultimas décadas, o sistema extrajudicial transicionou de um modelo
presencial e burocratico para um contexto digital, com ferramentas eletronicas,
digitalizacdo de acervos e centrais eletrénicas de servigos. Essa transformagao
atende aos principios constitucionais da eficiéncia e publicidade (art. 37, CF),
promovendo celeridade, transparéncia e desjudicializacdo de conflitos, ao mesmo
tempo em que fortalece o acesso a justica (DEL GUERCIO, 2023, p. 81-82).

O perfil contemporaneo do cidadao brasileiro, mais consciente e exigente
quanto a qualidade dos servigos publicos, impde aos cartorios a necessidade de
atuacao eficiente, transparente e humanizada. A eficiéncia nao se limita a rapidez ou
informatizacdo, mas também ao compromisso ético e humano no atendimento,
superando estigmas historicos de distanciamento e rigidez do servigo extrajudicial
(DEL GUERCIO, 2023).

2.2 Natureza Juridica e Principios da Atividade Notarial e Registral

A atividade notarial e registral brasileira possui natureza juridica hibrida: € um
servigco publico delegado exercido em carater privado, conforme o artigo 236 da
Constituicao Federal de 1988. Delegatarios aprovados em concurso publico atuam
sob fiscalizagdo do Poder Judiciario, sendo responsaveis por fungdes essenciais do
Estado, com prerrogativa de fé publica e presungdo de veracidade dos atos que
lavram (DEL GUERCIO NETO; DEL GUERCIO, 2023, p. 47).

Embora remunerados pelos atos praticados, os notarios e registradores nao
exercem atividade empresarial; sua fungdo é publica, técnica e juridica, voltada a
autenticacdo de fatos, prevencao de litigios e seguranga das relagdes juridicas.
Nesse sentido, os cartérios funcionam como instrumento preventivo, reduzindo a
litigiosidade e fortalecendo a confianga nas relagbes civis e patrimoniais
(CENEVIVA, 2012).
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juridicos constituem a base orientadora da atividade notarial e registral, sendo
normas de alto grau de abstracdo que fundamentam interpretacao e aplicagdo das
normas legais, especialmente em lacunas ou conflitos. No contexto extrajudicial,
destacam-se principios endonormativos — especificos do direito notarial e registral,
como legalidade, especialidade, continuidade e territorialidade — e principios
transnormativos, que dialogam com valores constitucionais, como dignidade da
pessoa humana, seguranca juridica e funcéo social da propriedade.

Esses principios estruturam a atividade notarial e registral, diferenciando-a de
outras fungdes juridicas ou administrativas, e fundamentam o papel dos cartérios na
efetivacao de direitos fundamentais, como dignidade, seguranca juridica e acesso a
informagédo. Compreender essa base principioldgica é essencial para analisar as
transformacdes e desafios contemporaneos, em especial frente a digitalizagdo dos

servigos extrajudiciais, tema abordado nos capitulos seguintes.
2.3 A Fungéo Social dos Cartérios e Sua Relevancia na Sociedade Contemporéanea

O sistema extrajudicial brasileiro tem passado por profundas transformacoes,
impulsionadas pelo avanco tecnologico e pela necessidade de modernizagao
administrativa. De servigos predominantemente presenciais e burocraticos, os
cartorios evoluiram para um modelo integrado e digital, atendendo as exigéncias
sociais de maior eficiéncia, celeridade e transparéncia (MENEGUELLO NICOLAU,;
MARQUESI, 2023, p. 188-202).

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece que o prestador do servigco
delegado responde pessoalmente pelos atos praticados, sem personalidade juridica
propria da serventia. A funcdo social do cartorio implica prestacdo de servicos
confiaveis e acessiveis, protecao de direitos fundamentais e efetivacdo da cidadania,
especialmente no contexto da digitalizacdo e ampliacdo do acesso remoto
(MORAIS, 2025).

O fendbmeno do ativismo judicial-administrativo, observado na atuagdo das
corregedorias e do CNJ, intensifica a normatizacao e fiscalizacdo das serventias.
Embora promova eficiéncia e controle, também suscita debate sobre os limites da

6



Fundagéo de Amparo a
Pesquisa e Inovagao do
Estado de Santa Catarina

- <o

Y $PPGD iy fapesc
intervencgao

estatal na autonomia técnica e organizacional dos delegatarios, principalmente

quanto a implantagao obrigatdria de tecnologias (MORAIS, 2025).

A informatizagdo ganhou impulso a partir da década de 2010, com a criagdo de

centrais eletrébnicas como CENSEC, CRC, e-Notariado, SREI e CENRED. Essas

plataformas possibilitam envio remoto de documentos, pratica de atos a distancia,

emissao de certiddes digitais e intercambio de dados entre cartérios (DEL GUERCIO

NETO; DEL GUERCIO, 2023, p. 102).

A Lei n°® 14.382/2022 instituiu o Sistema Eletronico dos Registros Publicos
(SERP), integrando registros civis, imobiliarios e de pessoas juridicas, com
comunicagao padronizada entre cartorios e drgaos publicos. O e-Notariado, por sua
vez, permite a pratica de atos notariais virtuais, mediante assinatura digital e
videoconferéncia, consolidando-se como ferramenta essencial de acesso remoto
(CNJ, Provimento n°® 100/2020).

No registro de imédveis, o SREI e o Registro Eletrbnico promovem
universalizagdo, superando barreiras geograficas e racionalizando fluxos
procedimentais, com ganhos de seguranga, tempo e previsibilidade (DEL GUERCIO
NETO; DEL GUERCIO, 2023, p. 102). Contudo, a digitalizacdo impde desafios:
seguranga da informacao, protecdo de dados pessoais (Lei n° 13.709/2018),
capacitagcado continua de delegatarios e inclusdo digital, especialmente em regides

remotas.

3. A DIGITALIZAGAO DOS SERVIGOS NOTARIAIS E REGISTRAIS: NORMAS,
PLATAFORMAS E INSTRUMENTOS

A digitalizacdo dos servigos notariais e de registro no Brasil ndo é apenas
uma evolugcdo técnica, mas um reposicionamento da fungcdo publica delegada,
transformando o delegatario em agente ativo de efetivagdo de direitos e inclusao
social. Essa mudanca reafirma a fungao social do sistema extrajudicial, que passa a
atender de forma mais ampla aos principios de acessibilidade, eficiéncia,
transparéncia e universalidade. Plataformas como e-Notariado, SERP, ONR e
CENPROT permitem superar limitagdes histéricas de distdncia geografica,

7
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processual e exclusao de usuarios, fortalecendo a democratizagcdo do acesso a

justica.

O processo de digitalizagdo também exige atualizacdo normativa e
administrativa, garantindo que a tecnologia ndo aprofunde desigualdades, mas
amplie o alcance e a eficacia dos servigos extrajudiciais. O CNJ, por meio de
provimentos como n°® 74/2018, n°® 89/2019 e n° 107/2020, tem sido central na
padronizagao e fomento a digitalizagdo, promovendo a criagdo do e-Notariado e do
Sistema de Registro Eletronico de Iméveis (SREI). Essas ferramentas possibilitam
envio remoto de documentos, emissao de certiddes digitais, pratica de atos a
distancia e integracado nacional entre cartérios, ampliando celeridade e confiabilidade
nos registros.

Historicamente, a digitalizacdo passou por quatro fases: a primeira, com
mainframes centralizados (décadas de 1960-70); a segunda, com
microcomputadores (anos 1980); a terceira, com redes integradas e sistemas como
e-Notariado e SREI; e a quarta, atualmente em curso, marcada pelo conceito de
“escritorio mével”’, no qual trabalhadores conectados em rede realizam funcdes
cartorarias remotamente, com minima presencga fisica e maior autonomia funcional
(GARCEZ CALIL; FACHIN, 2024, p. 167—187).

A digitalizagédo reforga a funcédo social dos cartorios ao integrar tecnologia,
ética institucional e compromisso com direitos fundamentais, tornando os servigos
extrajudiciais modernos, inclusivos e capazes de atender a uma populagéo cada vez
mais conectada, sem perder a confiabilidade e a seguranca juridica essenciais a sua

funcao.

3.1. O Papel do Conselho Nacional de Justica na Normatizagdo da Atividade
Extrajudicial

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) tem desempenhado papel central na
modernizacgao e digitalizagao das serventias notariais e registrais no Brasil, por meio
de provimentos que estruturam a atuagédo extrajudicial de forma padronizada e
segura. O Provimento n° 89/2019 instituiu o Cdédigo Nacional de Normas da
Corregedoria Nacional de Justica para o Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra),

8
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estabelecendo diretrizes de eficiéncia, seguranca juridica, celeridade, publicidade e
acessibilidade, além de normas técnicas para interoperabilidade entre sistemas
eletrénicos das serventias.

A consolidagao da digitalizacdo prosseguiu com o Provimento n° 100/2020,
que instituiu o e-Notariado, plataforma para lavratura de atos notariais eletrénicos,
como escrituras e procuragdes, com assinatura digital e fé publica conferida pelo
certificado ICP-Brasil. Este provimento detalha procedimentos de identificagdo das
partes por videoconferéncia, combinando tecnologia com principios constitucionais
como a dignidade da pessoa humana e o devido processo legal (art. 1°, lll, e art. 5°,
LIV, CF). Juntos, os Provimentos n° 89/2019 e n° 100/2020 estruturam o ambiente
notarial eletrénico, baseado em confiancga, rastreabilidade e interoperabilidade.

No ambito registral, o Provimento n°® 109/2020 criou o Operador Nacional do
Sistema de Registro Eletrénico de Imoéveis (ONR), integrando as centrais estaduais
e padronizando o registro de imoveis em nivel nacional. A legalidade dessa
centralizagao foi reconhecida pelo STF na Ac¢ao Originaria 2.622-DF, confirmando a
compatibilidade com a Constituicdo e a Lei n° 8.935/1994. Complementarmente, o
Provimento n°® 94/2020 instituiu a Central Nacional de Registro de Titulos e
Documentos e de Pessoas Juridicas (CNRTD), reforgcando a seguranca e eficacia
probatéria, enquanto o Provimento n° 115/2021 assegura a atualizagdo e
compatibilidade continua dos sistemas das serventias com plataformas nacionais.

Doutrinadores, como Gagliano (2022, p. 57), reconhecem que esses avangos
tecnolégicos ndo sdo meros incrementos, mas catalisadores de uma transformagao
estrutural, aproximando o servigo extrajudicial do cidaddo e democratizando o
acesso a justica. O conjunto normativo evidencia a atuagado proativa e legitima do
CNJ na promocgao da transparéncia, padronizagao e confiabilidade, consolidando o
uso de tecnologias digitais sem comprometer a segurancga juridica ou os direitos

fundamentais dos usuarios.

3.2. Analise das Principais Plataformas Digitais: e-Notariado, CENPROT, ONR e
SERP
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digitalizacdo das serventias extrajudiciais brasileiras tem sido marcada pela
implantacdo de plataformas eletrbnicas que promovem padronizacdo, integragao e
eficiéncia nos servigos notariais e registrais. A centralizagdo visa uniformizar
procedimentos, garantir interoperabilidade entre os cartorios e criar uma base de
dados unica, segura e confiavel, promovendo maior celeridade, transparéncia e
redugao da litigiosidade

O e-Notariado, regulamentado pelo Provimento n° 100/2020, permite a
lavratura de escrituras e procuracoes eletrbnicas por videoconferéncia, com
assinatura digital e fé publica conferida pelo certificado ICP-Brasil. A plataforma
reflete a conjugacao entre inovagao tecnoldgica e principios constitucionais, como
dignidade da pessoa humana e devido processo legal, garantindo rastreabilidade,
autenticidade e seguranga nos atos notariais. Ja o CENPROT e o SERP contribuem
para a centralizacdo e integragdao de protestos e registros civis, ampliando a
confiabilidade das informagdes e a acessibilidade do publico.

O desenvolvimento tecnolégico envolve desafios, como capacitacdo dos
operadores, adequacgado de sistemas legados, investimentos em infraestrutura e
protecao contra riscos cibernéticos. Entretanto, a padronizagédo normativa, aliada a
mecanismos técnicos como APIs, padroes abertos e protocolos de seguranga,
possibilita um ambiente confiavel e auditavel. Dessa forma, a interoperabilidade
tecnoldégica ndo é apenas requisito técnico, mas vetor estratégico para consolidar
um servigo publico extrajudicial moderno, eficiente e inclusivo, alinhado a Estratégia
Nacional de Transformacao Digital e as normas de protecido de dados (Lei n°
13.709/2018).

3.3. A Lei n° 14.382/2022 e a Consolidagdo do Sistema Eletrénico dos Registros
Publicos (SERP)

A Lei n° 14.382/2022 estabelece o marco normativo fundamental para a
consolidagdo do Sistema Eletrénico dos Registros Publicos (SERP), promovendo a
integracéo, padronizagao e digitalizagdo dos servigos notariais e registrais no Brasil.

Seu principal objetivo é assegurar maior seguranca juridica, eficiéncia, transparéncia
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unificada que possibilita a interoperabilidade entre os diferentes sistemas dos
cartorios.

O SERP busca eliminar assimetrias regionais e fragmentagdes historicas,
promovendo a centralizagdo e padronizagao de registros civis, de imoveis, titulos e
documentos e protestos, garantindo autenticidade e integridade dos dados. Autores
como Del Guércio Neto e Barelli Del Guércio (2023) destacam que a lei é essencial
para migrar do modelo tradicional em papel para um formato eletrénico seguro, com
observancia da publicidade, veracidade e autenticidade dos atos. A norma também
prevé um operador nacional, como o0 ONR no registro imobiliario, responsavel pela
gestdo e integragdo tecnoldgica das bases de dados, reforgando a coordenagao
centralizada e o controle de qualidade.

A legislagao trata ainda da protecdo de dados pessoais, conforme a LGPD
(Lei n° 13.709/2018), impondo obrigacbes rigorosas para armazenamento,
tratamento e acesso as informagdes sensiveis, garantindo que a interoperabilidade
nao comprometa a seguranga dos dados. A jurisprudéncia do STF (ADI 5.469/DF)
reforca a constitucionalidade da digitalizacdo dos registros publicos, reconhecendo
sua compatibilidade com principios como legalidade, seguranca juridica, publicidade
e devido processo legal, desde que resguardados os direitos fundamentais.

A interoperabilidade prevista no artigo 2° da Lei € um vetor estratégico,
conectando sistemas dispares, reduzindo redundancias e facilitando o intercambio
seguro de informacdes. Essa integracdo promove eficiéncia operacional, reducao de
custos e melhoria no atendimento ao publico. O uso de assinaturas digitais
qualificadas, certificagdo digital e registro cronolégico garante autenticidade e
integridade dos documentos. (Pimentel, 2024).

O SERP fortalece a integracdo entre o Poder Judiciario, 6rgaos publicos e
cartérios, promovendo celeridade administrativa e processual e consolidando uma
governanga tecnoldgica nacional. (Rocha, 2024). A padronizagao dos procedimentos
eletronicos, além de reduzir erros e fraudes, aumenta previsibilidade e seguranca
juridica (Castro, 2023).
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sintese, a Lei n° 14.382/2022 posiciona o SERP como um instrumento de
modernizacdo, confiabilidade e inovacdo institucional, alinhado as tendéncias
globais de digitalizagdo e as demandas de uma sociedade cada vez mais conectada

e exigente quanto a eficiéncia e seguranga dos servigos publicos extrajudiciais.

4. DESAFIOS, IMPACTOS E PERSPECTIVAS DA DIGITALIZACAO NO
AMBIENTE EXTRAJUDICIAL

A modernizacao e digitalizacdo das serventias notariais e registrais brasileiras
tém se consolidado como um processo transformador, pautado na adogdo de
tecnologias e na integragcdo de sistemas, com vistas a promover eficiéncia,
seguranca juridica e acessibilidade aos servigos extrajudiciais. O Conselho Nacional
de Justica (CNJ) desempenha papel central nesse processo normativo, tendo
editado diversos provimentos que estabeleceram as bases para a transformagao
digital. O Provimento n° 89/2019, por exemplo, instituiu o Cddigo Nacional de
Normas da Corregedoria Nacional de Justiga para o Foro Extrajudicial
(CNN/CN/CNJ-Extra), estabelecendo diretrizes voltadas a padronizacao,
interoperabilidade e qualidade na prestagdao dos servigos notariais € de registro. O
provimento consolidou principios como eficiéncia, publicidade, seguranca e
acessibilidade, institucionalizando um novo paradigma de governanca extrajudicial e
detalhando procedimentos técnicos para garantir a integridade e autenticidade dos
atos eletronicos, incluindo a obrigatoriedade do uso de sistemas informatizados
homologados e mecanismos rigorosos de controle e fiscalizagao.

Complementando essa evolugdo, o Provimento n°® 100/2020 criou o e-
Notariado, plataforma digital que permite a lavratura de escrituras, procuragdes e
demais atos por videoconferéncia, com assinatura digital e fé publica conferida pelo
certificado ICP-Brasil. Esse provimento reforca a seguranga juridica dos atos,
combinando a identificacdo inequivoca das partes por video, voz e manifestagcao de
vontade com principios constitucionais, como a dignidade da pessoa humana e o
devido processo legal. Paralelamente, o Provimento n° 109/2020 instituiu o
Operador Nacional do Sistema de Registro Eletronico de Imédveis (ONR),
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centralizando e padronizando a gestao do Sistema de Registro Eletronico de Iméveis
(SREI) e garantindo interoperabilidade entre cartérios, promovendo uniformidade e
confiabilidade nos registros imobiliarios, sem violar a autonomia dos titulares das
serventias, conforme reconhecido pelo STF na Agao Originaria 2.622-DF. Outras
iniciativas, como os Provimentos n° 94/2020 e n° 115/2021, consolidaram a criagao
da Central Nacional de Registro de Titulos e Documentos e de Pessoas Juridicas
(CNRTD) e reforgaram a interconectividade dos sistemas eletrénicos, promovendo
seguranga, rastreabilidade e atualizacdo obrigatéria das plataformas digitais das
serventias.

No contexto do direito registral, a digitalizagéo fortalece principios basilares,
como publicidade, autenticidade, integridade e eficiéncia, promovendo transparéncia
e confiabilidade dos atos extrajudiciais. Jurisprudéncia do STF, como na ADI
5.469/DF, reafirma que o uso de meios eletrénicos € compativel com o ordenamento
juridico, desde que respeitados os principios de seguranga juridica, devido processo
legal e protecdo de direitos fundamentais. A centralizacdo do SREI pelo ONR, a
integracdo do SERP e a criacdo do e-Notariado sao exemplos de um movimento
progressivo e continuo que alia inovagao tecnoldgica, governanga e interesse
publico, consolidando um ambiente notarial e registral confiavel, eficiente e alinhado
as demandas contemporaneas de uma sociedade digital.

Em sintese, a digitalizagdo das serventias extrajudiciais constitui uma
transformacao multidimensional, que exige respostas integradas e coordenadas,
equilibrando inovagao, eficiéncia e transparéncia com seguranca juridica e protegao
dos direitos dos cidadaos. A convergéncia entre normas do CNJ, legislacao federal e
jurisprudéncia do STF demonstra a legitimidade do processo e projeta o futuro da
atividade notarial e registral brasileira em uma era de servigos publicos digitais,
acessiveis e confiaveis.

A transformacgao digital das serventias extrajudiciais constitui um processo
estrutural que ultrapassa a mera substituicdo do papel pelo eletrdnico, implicando
uma reorganizagao institucional, juridica e tecnoldgica voltada a eficiéncia,
celeridade e acesso remoto aos servigos notariais e registrais. Um dos pilares dessa
transformacdo € a garantia da seguranga da informacao e a protecao efetiva de

dados pessoais, dado que os cartérios lidam diariamente com documentos
13
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como escrituras, registros civis, procuragdes e averbagdes. A promulgacao da Lei n°®
13.709/2018 (LGPD) estabeleceu o marco regulatério que define os notarios e
registradores como agentes de tratamento, obrigando-os a observar principios como
finalidade, necessidade, seguranga, prevencdo e responsabilidade, conforme
disposto nos artigos 5° e 6° da norma. Além disso, o dever constitucional de
protecdo a intimidade e a vida privada, previsto no art. 5°, X, da Constituicdo
Federal, impde as serventias a adocdo de medidas técnicas e administrativas
robustas, obrigando-os a proteger os dados pessoais de ameacgas internas e
externas, em um contexto de crescente incidéncia de ataques cibernéticos.
Jurisprudéncia do STF, como na ADI 6.389, reconheceu a constitucionalidade da
LGPD e a relevancia do direito a protecdo de dados como extensao do direito a
privacidade.

O CNJ contribui para a seguranga e governanca dos dados extrajudiciais por
meio de normas como a Resolugéo n° 363/2021, que dispde sobre boas praticas de
gestdo de informacéo, incluindo planos de resposta a incidentes, classificagdo de
dados e controle de acesso, e o Provimento n°® 74/2018, que estabeleceu padrdes
minimos de TI, incluindo backup automatico, autenticacdo multifatorial e sistemas de
firewall e antivirus. E crucial haver uma ética dos dados, destacando que a
digitalizagcado dos cartérios deve equilibrar eficiéncia e prote¢cdo da privacidade, por
meio de auditorias internas, programas de capacitagdo e conscientizagdo dos
colaboradores, evitando que erros humanos comprometam a seguranga da
informacao (Grassano, 2022).

Entretanto, a digitalizacdo enfrenta barreiras estruturais e sociais. A
interoperabilidade entre os sistemas digitais das serventias € central para o sucesso
do processo, permitindo que diferentes plataformas se comuniquem de forma
eficiente, segura e padronizada, conforme previsto no art. 3° da Lei n° 14.382/2022 e
reforgcado pelos Provimento n° 89/2019 e n° 115/2021 do CNJ. A interoperabilidade
nao deve ser apenas tecnoldgica, mas também juridica, organizacional e cultural,
exigindo harmonizagao institucional e cooperagao entre cartérios, centrais estaduais
e orgaos publicos (Oliveira, 2023). Plataformas como a Central Nacional de Registro
de Imoveis (CNR), operada pelo ONR, exemplificam o potencial de integracao,
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consultas, emissao de certiddes e protocolos digitais de qualquer serventia do pais,

embora ainda existam desafios quanto a padronizagdo de dados e integragdo com

outros sistemas publicos.

A interoperabilidade também impacta diretamente o acesso cidaddo aos
servigos, permitindo que residentes de regides remotas protocolem atos em
localidades distantes, rompendo barreiras geograficas e  histéricas de
descentralizagao fisica. Entretanto, a exclusao digital persiste: dados do IBGE 2022
indicam que cerca de 20% dos domicilios brasileiros ainda n&do possuem acesso
regular a internet, principalmente em areas rurais e periféricas, exigindo a
manutencgao de canais hibridos de atendimento. A digitalizagdo ndo pode aprofundar
desigualdades existentes, devendo ser acompanhada de politicas de inclusdo e
capacitacdo que assegurem o pleno exercicio dos direitos a todos os cidadaos
(Alvim, 2022).

A governancga digital coordenada pelo CNJ e pelo ONR é essencial para
assegurar que a interoperabilidade ocorra sem comprometer seguranga, autonomia
e legalidade. Além disso, a prote¢cdo de dados deve ser integrada a arquitetura
tecnologica, com autenticacdo robusta, trilhas de auditoria e controle de acesso,
conforme previsto pelo Provimento n® 74/2018 e pela LGPD.

A interoperabilidade também potencializa a prevengao de fraudes, permitindo
o cruzamento de informagbes entre cartorios, orgaos publicos e sistemas
administrativos, como SREI, e-Social e SISP, otimizando recursos e promovendo
eficiéncia, transparéncia e rastreabilidade. Experiéncias internacionais da Estonia,
Finlandia, Dinamarca, Singapura € Reino Unido mostram que a integragcdo bem-
sucedida depende de comprometimento institucional, inclusédo digital e protecdo de
dados. No Brasil, o SERP, instituido pela Lei n°® 14.382/2022, estabelece padroes
nacionais para digitalizacao e interoperabilidade, consolidando um sistema registral
eficiente, acessivel e alinhado as demandas sociais contemporaneas, fortalecendo a
confianca publica e promovendo a democratizacdo do acesso a informacédo e a

cidadania.

5 CONCLUSAO
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Ao longo deste trabalho, ficou evidente que a digitalizagdo do sistema notarial
e registral brasileiro ndo se configura apenas como uma necessidade técnica, mas
como uma transformagédo estrutural, cultural e institucional. A modernizagdo dos
servigos prestados pelas serventias extrajudiciais surge como resposta as
demandas contemporaneas por maior eficiéncia, transparéncia e seguranca juridica,
elementos essenciais para a preservacao da fé publica e para a consolidagao do
Estado Democratico de Direito. A implantagdo do Sistema Eletrénico dos Registros
Publicos (SERP), por meio da Lei n° 14.382/2022, representa um avancgo legislativo
significativo, estabelecendo um marco normativo que promove a interoperabilidade
dos sistemas, a unificacdo dos registros e a digitalizacédo dos procedimentos. Essa
inovagao tecnoldgica, quando aliada a harmonizacéo de plataformas e a integracéo
com bases de dados governamentais, possibilita a redugdo da burocracia, o
combate a fraudes e a otimizagao dos recursos publicos, embora exija planejamento
minucioso, investimentos continuos e atualizacdo normativa constante.

Outro ponto central é a capacitagdo dos delegatarios e servidores das
serventias. A digitalizagdo nao se limita a adogao de ferramentas tecnoldgicas; ela
demanda uma mudang¢a de paradigma cultural e organizacional, que sé pode ser
alcangada por meio de formacdo profissional continua, desenvolvimento de
competéncias digitais e conscientizagdo quanto as responsabilidades inerentes ao
tratamento de dados sensiveis. A eficiéncia do sistema depende diretamente da
preparagcao e do comprometimento dos agentes, sendo a qualificagdo um vetor
indispensavel para a segurancga, qualidade e confiabilidade dos servigos prestados.

A protecdo dos dados pessoais e a garantia da privacidade dos cidadaos
devem ser principios centrais na digitalizacdo das serventias, sob pena de
comprometer a confianga publica e a legitimidade juridica dos atos. Nesse sentido,
politicas robustas de seguranca da informacao, mecanismos de auditoria e sistemas
claros de responsabilizagao sdo fundamentais para assegurar o respeito aos direitos
fundamentais e consolidar a confianga da sociedade nas plataformas digitais.

No Brasil, apesar dos desafios, a consolidacdo do SERP pode aproximar o
pais desses padrdes internacionais de governanca digital, garantindo que a
transformacao tecnoldgica se traduza em beneficios concretos para a populagao. O
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continuo entre os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, aliado a participagao
ativa dos titulares das serventias e da sociedade civil, sera decisivo para criar um
ambiente de confianga, eficiéncia e colaboragdo. A inovagao legislativa deve
caminhar no sentido de proporcionar seguranga juridica, flexibilidade e
adaptabilidade as novas tecnologias, sem abrir m&o dos principios constitucionais
que regem a atividade notarial e registral.

Em sintese, a digitalizagdo das serventias extrajudiciais configura-se como
um processo complexo, dinadmico e desafiador, mas indispensavel para a construgao
de um sistema notarial e registral contemporaneo, eficiente e confiavel. Ao integrar
tecnologia, legislacao e capacitagdo, o Brasil podera assegurar a preservacao da fé
publica, a seguranga juridica e a plena realizacdo dos direitos dos cidaddos no
ambiente digital, acompanhando as transformacdes globais e fortalecendo a

democracia.
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