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RESUMO 

Este estudo propõe uma análise teórica sobre os impactos das bolhas informacionais 

na participação política e no funcionamento das democracias contemporâneas. A 

questão orientadora da pesquisa consiste em compreender de que forma as bolhas 

informacionais, amplificadas por algoritmos e lógicas de viralização nas plataformas 

digitais, afetam a qualidade da participação política e o funcionamento das 

democracias contemporâneas, limitando o potencial democratizante originalmente 

atribuído à internet. A partir de uma perspectiva interdisciplinar, busca-se articular o 

conceito da democracia deliberativa habermasiana e do ideal de participação política 

discursiva com os debates sobre as novas tecnologias. Para tanto, adota-se uma 

abordagem qualitativa, baseada na revisão bibliográfica e na análise conceitual. 

Pretende-se examinar o funcionamento dos algoritmos de engajamento e das lógicas 

de viralização que favorecem a formação de bolhas informacionais, assim como 

avaliar os efeitos da polarização e da manipulação emocional no debate público e 

discutir as limitações e contradições do potencial democratizante da internet diante 

das crises democráticas atuais. Com base nesse percurso metodológico, argumenta-

se que ao mesmo tempo em que a internet promoveu um aparente aumento no 

engajamento cívico, houve também um aumento da polarização e a perda da 

qualidade do debate público, em razão do controle dos espaços digitais por lógicas de 

viralização e algoritmos de engajamento emocional que atuam na manipulação do 
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eleitorado. Diante disso, visa-se demonstrar que o potencial democratizante da 

internet se revelou limitado e, em alguns casos, agravador das crises democráticas já 

existentes, pois, embora o acesso à informação tenha aumentado, o debate público 

permanece sujeito a um controle que opera de forma insidiosa e que não assegura a 

participação política efetiva. 
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ABSTRACT OU RESUMEN 
 

This study proposes a theoretical analysis of the impacts of information bubbles on 
political participation and the functioning of contemporary democracies. The research 
problem guiding the study is to understand how information bubbles, amplified by 
algorithms and the logics of virality on digital platforms, affect the quality of political 
participation and the functioning of contemporary democracies, limiting the 
democratizing potential originally attributed to the internet. From an interdisciplinary 
perspective, the aim is to connect the concept of Habermasian deliberative democracy 
and the ideal of discursive political participation with debates on new technologies. To 
this end, a qualitative approach is adopted, based on bibliographic review and 
conceptual analysis. The study seeks to examine the functioning of engagement 
algorithms and viralization logics that favor the formation of information bubbles, as 
well as to assess the effects of polarization and emotional manipulation on public 
debate, and to discuss the limitations and contradictions of the internet’s democratizing 
potential in the face of current democratic crises. Based on this methodological path, 
the argument is that, while the internet has promoted an apparent increase in civic 
engagement, it has also intensified polarization and reduced the quality of public 
debate due to the control of digital spaces by viralization logics and emotional 
engagement algorithms that manipulate the electorate. In light of this, the study aims 
to demonstrate that the internet’s democratizing potential has proven limited and, in 
some cases, has even aggravated existing democratic crises, since, although access 
to information has increased, public debate remains subject to a form of insidious 
control that does not guarantee effective political participation. 
 
Keywords ou Palabras clave: algorithms, public sphere, political participation, social 
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