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RESUMO

O processo de uberizagao do trabalho traz o questionamento sobre a protecéo social
do ser humano por tras do aplicativo. Qualquer regulagao do setor de trabalhadores
de plataforma redundara em consequéncias, mas a vulnerabilidade de uma classe
social de informais, de baixa renda, exige providéncias estatais, previstas na
Constituicdo Federal, especialmente no tocante a protegdo previdenciaria. O
presente artigo buscou dados estatisticos sobre os trabalhadores de plataforma,
confrontando-se com a legislacdo atual e jurisprudéncia sobre o tema. Propde o
estabelecimento de um mecanismo simples, para que todos os prestadores de
servico em plataforma estejam protegidos pela previdéncia: a substituicao tributaria,

com a retengdo de recolhimento pela empresa.
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The process of uberization of work raises questions about the social protection of
human beings behind the application. Any regulation of the platform workers sector
will have consequences, but the vulnerability of an informal, low-income social class
requires state measures, provided for in the Federal Constitution, especially with
regard to social security protection. This article sought statistical data on platform
workers, confronting current legislation and jurisprudence on the subject. It proposes
the establishment of a simple mechanism, so that all platform service providers are
protected by social security: tax substitution, with withholding of payment by the
company.

Keywords: Economy. Digital platform technology. Social protection. Social security
inclusion. Work.

1 INTRODUGAO

Diversos ciclos de trabalho foram criados durante o desenvolvimento
humano, o qual manifestou consideraveis alteracdes econdmicas na sociedade. A
ultima delas, experimentada no atual estagio evolutivo, insere a Quarta Revolugao
Industrial nas diretrizes primordiais modernas, cuja organizacdo busca maior
produtividade com reduzido esforgo, almejando a qualidade e o aumento da
expectativa de vida.

A partir disso, o Estado, com poder de regular as falhas da atividade
econdmica e atado na legislagéo trabalhista, é capaz de intervir de modo que seja
assegurada a relacao entre capital, trabalho e economia, ndo depreciando o capital
humano frente ao financeiro, em respeito a todas as diretrizes e avangos dos direitos
da humanidade. Com a internet presente e a acessibilidade de aparelhos moveis, as
relagcbes rapidamente se modificaram, distanciando-se, dessa maneira, do que o
Estado definiu como emprego formal e trabalho autdénomo tipico.

As empresas de plataformas tém recebido criticas por ndo assentarem

maiores salvaguardas ao trabalhador, através de verbas trabalhistas ou protegéo
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previdenciaria, enaltecida como asseguradora do arrimo social, embasada no
detrimento do artigo 201 da Constituigcdo Federal.

Quando o Estado se vé perante o aumento da desprotecédo social, deve
intervir de maneira a promover a inclusdo, especialmente a previdenciaria, em
respeito a Constituicdo Federal e as normas internacionais de Direitos Humanos,
das quais é signatario.

A regulacao estatal deve considerar todos os seus impactos, previamente,
sendo que, partindo de uma intervengao minima, que garanta, ao menos, protecao
previdenciaria a todos, pode se valer de antigos institutos juridicos para tanto: a
substituicio tributaria.

O presente artigo fara uma analise do panorama atual dos trabalhadores de
plataforma, para entao adentrar na legislacédo previdenciaria e tributaria, de modo a
compreender quais sdo as alternativas ao momento atual, de exclusdo de pessoas

extremamente vulneraveis, da protecdo mais importante: dos riscos sociais.

2 A NATUREZA JURIDICA DA PRESTAGAO DE SERVIGO ATRAVES DAS
PLATAFORMAS

2.1 O tripé Capital, Trabalho e Economia e o impulso das tecnologias (uberizagdo)

A transformacgao da sociedade humana, que normalmente se deu de forma
constante e gradativa, no decorrer da histéria, chegou num apice de mudangas
disruptivas e velozes.

Dos primérdios, ressoou a Revolugdo Agricola, marcada como fim da era
ndbmade e trampolim para as Revolugbdes Industriais, destacadas, em primeiro
momento, pelo transporte de pessoas e produtos e, posteriormente, pelas linhas de
producdo. Nesse segmento, a sociedade surpreendeu-se com a Terceira Revolugao
Industrial, da qual proveu, especialmente, o computador e a internet.

Nao obstante, a humanidade experimenta o progresso de maior poténcia,

considerando sua abrangéncia e velocidade: a Quarta Revolugao Industrial. A cada
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novo avango, a era digital vivenciada propde a jungdo de inumeras tecnologias em
diversas areas do conhecimento, aventando crescimento e novos objetivos nas
relacbes sociais, preponderantemente, pelo viés tecnoldgico. Dessa forma, sob o
fulcro pertinente de Klaus Schwab (2019), ha “um mundo onde os sistemas fisicos e
virtuais de fabricagdo cooperam de forma global e flexivel. Isso permite a total
personalizacdo de produtos e a criagdo de novos modelos operacionais”.

Entretanto, é sabido que ao se tentar preencher lacunas, outras fissuras se
desfraldam. As particularidades do cenario e a forma como se estruturou a classe
trabalhadora, nesse contexto, robustecem uma sociedade sem condi¢des estaveis
de trabalho.

Nesse viés, as externalidades negativas do desenvolvimento tecnolégico
podem ser objeto de cuidadosa regulagdo estatal, num cenario de adogdo de
diretrizes protetivas para os stakeholders, “especialmente aqueles afetados
negativamente pela atividade empresarial’, conforme depreende-se do apontamento
de Ana Frazao (2021):

no caso brasileiro, em razdo da normatizagdo constitucional e legal ja
existente, ndo se pode admitir que os agentes econdmicos possam apenas
se dedicar a busca do lucro, quando tal propésito € conformado e limitado
por principios constitucionais, por diversas regras regulatérias e por
obrigacdes gerais de cuidado e protecéo dos stakeholders.

O estudo seminal de Ronald Coase (1988) nos propde um olhar cauteloso
sobre a firma, organizacdo de grandiosa importdncia no mecanismo de
funcionamento dos mercados. Na atual formacao empresarial, desenvolvida com
inteligéncia artificial e prestacdo de servigo por meio de plataformas, o que a firma
internalizou na sua hierarquia é de fundamental analise, sob pena de se perceber
apenas um “black board”, sem considerar as mais importantes variaveis desse
mecanismo.

Nesse sentido, eventual intervencdo regulatoria, ainda que protetiva do
trabalhador, deve considerar todas as consequéncias advindas da regulagdo, como,

por exemplo, redugao do mercado, a ponto de extinguir postos de trabalho.
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Neste ano de 2021, o Brasil assinalou o numero de 14,8 milhdes de
desempregados apenas no 1° trimestre, correspondente a 14,7% da taxa de
desocupacgao brasileira, na cadéncia de 6,0 milhdes de cidadaos desalentados
(aqueles que ja desistiram de procurar emprego), ou seja, 29,7% do total, conforme
indice disponibilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).?

No contexto digital, os dois polos se conectam pela oferta e demanda, sendo
que, havendo farta oferta de prestagao de servigco, a empresa de plataforma nao se
vé premida na necessidade de atrair esse trabalhador com boa remuneracéo. Esse
modelo de organizagdo do trabalho ficou reconhecido no Brasil como “uberizag&o”,
decorrente do acentuado numero de trabalhadores informais sem protecdo da
formalizagao trabalhista.

Sendo assim, muitos individuos recorreram as plataformas de modo a obter
renda, mesmo que abaixo da minima, para sobrevivéncia. O Unico problema
visualizado € que, nesse ambito, a protecido fica na esfera da utopia. Conforme
explicitado pelo Observatério das Desigualdades (FILIZZOLA, 2020), decorrente da
parceria entre a Fundagao Joao Pinheiro (FJP) e o Conselho Regional de Economia
de Minas Gerais (Corecon-MG), quando se trata da precarizagdo do trabalho, os
aplicativos preponderam na margem de difusores de Onus para os trabalhadores.
Portanto, é interminavel o campo de debate acerca do vinculo de trabalho, uma vez
que passa pelo conceito da subordinacdo e anseia valorar o ditame “sob
dependéncia™ constante na Consolidacado Trabalhista.

Sendo assim, € necessario analisar a natureza juridica da relagdo entre a
empresa de plataforma e o trabalhador, a fim de propor alternativas regulatérias que,

efetivamente, assegurem maior atencao ao direito de uma vida digna no trabalho.

® Neste segmento, a porcentagem de desemprego na regido Norte alcanga 14,8%, enquanto na
regido Sudeste o indice é de 15,2%, e regido Sul, com taxa minima da pesquisa, obtém 8,5%,
seguida pela regido Centro-Oeste, com 12,5%, todas no caminho inferior a regido Nordeste, que
alcanca indice recorde de 18,6%. TAXA de Desocupagao no Brasil e nas Grandes Regibes, 1°
trimestre  2021. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php. Acesso em: 03 jul. 2021.

4 Art. 3°. Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.
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2.2  Natureza juridica da relagcédo entre a empresa de plataforma e os prestadores

de servigo frente a economia do compartilhamento

Inicialmente, é necessario destacar que a prestagao do servigo por meio de
plataforma se da através do mercado informal®, estabelecendo relagdes, no minimo,
ambiguas, entre a empresa de plataforma e o trabalhador. Isso porque, ao passo em
que a empresa afirma que o trabalhador € um cliente do servico de software
(aplicativo), o trabalhador entende que presta servigo para a empresa.

Nesse ambito, algumas hipéteses sao aventadas: pensar no trabalhador
como mero cliente do aplicativo; prestador de servigco autbnomo para a empresa de
plataforma ou para o cliente da outra ponta; e, ainda, existéncia de vinculo de
emprego entre ele e a empresa.

Analisando-se a hipdtese de relagdo de emprego, € valido dizer que, para tal
conclusdo, € necessaria a unido dos preceitos resultantes de um conjunto de
elementos fatico-juridicos, os quais, caracterizadores da relagdo de emprego, estao
previstos nos artigos 2° e 3° da CLT. Quais sejam: 1. Trabalho prestado por pessoa
fisica; 2. Prestagdo de servico em carater pessoal; 3. Subordinagao juridica; 4. Em
carater nao eventual; e 5. Prestacao efetuada com onerosidade.

No entanto, como o fendbmeno € relativamente novo, ndo ha, na grande
maioria dos paises, legislagdo definindo diretrizes especificas para analise dessa
relacdo. Segundo noticia veiculada no Conjur®, pesquisas apontam que 13% dos

paises consideram a relagcdo como empregaticia e trabalho padrao, enquanto 53%

® Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD), disponibilizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de informalidade (proxy), a partir do
menor indice de 37,6% da populagao inserida no trabalho informal em 2020, obteve, nos 3 ultimos
meses do ano, arranque para que 2021 alvejasse indice de 39,6% trabalhadores adeptos. PESQUISA
Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD Continua. Indicadores mensais produzidos
com informagdes do trimestre movel terminado em fevereiro de 2021. Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica. Rio de Janeiro, 2021. Disponivel em:
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/media/com_mediaibge/arquivos/535fcbbf69bf3b10fda98a2afbb6

e61f.pdf. Acesso em 07 jul. 2021.

5 Maoria dos paises ndo regula relagédo entre trabalhadores e plataformas. Conjur. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2020-set-26/mundo-vem-regulando-relacao-entre-trabalhador-plataformas.

Acesso em: 19 nov. 2020.
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nao reconhecem vinculo entre os trabalhadores e aplicativos e o restante de 34%
ainda nao definiu se deve ser considerada relagao autbnoma ou de emprego.

Importante mencionar a expedigdo do Decreto 9.792/2019, que regulamenta
o artigo 11-A, inciso lll, da Lei n. 12.587/2012 (lei que institui diretrizes da Politica
Nacional de Mobilidade Urbana), o qual prevé, expressamente, que o motorista de
aplicativo é contribuinte individual e que deve recolher a sua prépria contribuicdo
previdenciaria. A regulamentacdo atinge, apenas, uma parte dos trabalhadores de
aplicativo (motoristas de transporte individual), mas podem servir de baliza para uma
interpretacédo analdgica.

No tocante ao judiciario, existem precedentes da Justica do Trabalho nos
dois sentidos, ora reconhecendo o vinculo, ora afastando o vinculo, ndo havendo
previsao para que o tema seja pacificado pelo TST".

O Superior Tribunal de Justiga, por sua vez, no ambito da Segunda Segao,
tem precedente afastando a configuracdo da relagdo empregaticia entre as partes,

valendo destacar os fundamentos:

As ferramentas tecnolégicas disponiveis atualmente permitiram criar uma
nova modalidade de interagdo econdmica, fazendo surgir a economia
compartilhada (sharing economy), em que a prestacdo de servigos por
detentores de veiculos particulares € intermediada por aplicativos geridos
por empresas de tecnologia. Nesse processo, os motoristas, executores da

" Vale trazer julgado do TST, afastando o vinculo de emprego, em julgamento de recurso de revista:
“RECURSO DE REVISTA OBREIRO - VINCULO DE EMPREGO ENTRE O MOTORISTA DE
APLICATIVO E A EMPRESA PROVEDORA DA PLATAFORMA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
(UBER) - IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINACAO JURIDICA - TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA - RECURSO
DESPROVIDO. (...) 3. Em relagdo as novas formas de trabalho e a incorporagédo de tecnologias
digitais no trato das relacdes interpessoais - que estdo provocando uma transformacgao profunda no
Direito do Trabalho, mas carentes ainda de regulamentagao legislativa especifica - deve o
Estado-Juiz, atento a essas mudancas, distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se
esta diante de uma tipica fraude a relagdo de emprego, de modo a nao frear o desenvolvimento
socioecondmico do pais no afa de aplicar regras protetivas do direito laboral a toda e qualquer forma
de trabalho”. BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Acérddo n°® RR - 10555-54.2019.5.03.0179.
Relator: Ministro Ives Gandra Martins Filho. Brasilia, 05 mar. 2021.

3. Em relagdo as novas formas de trabalho e a incorporagao de tecnologias digitais no trato das
relagdes interpessoais - que estdo provocando uma transformagao profunda no Direito do Trabalho,
mas carentes ainda de regulamentacdo legislativa especifica - deve o Estado-Juiz, atento a essas
mudangas, distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se esta diante de uma tipica
fraude a relagdo de emprego, de modo a nao frear o desenvolvimento socioeconémico do pais no afa
de aplicar regras protetivas do direito laboral a toda e qualquer forma de trabalho
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atividade, atuam como empreendedores individuais, sem vinculo de
emprego com a empresa proprietaria da plataforma®.

A era digital traz preocupacdes intrinsicamente humanas, pois ao mesmo
tempo que muitas pessoas perdem o emprego em razdo da tecnologia, outras s&o
submetidas a trabalho em condi¢des de inferioridade, subordinando-a a avaliagdes
algoritmicas que levam a determinado comportamento. A economia do
compartilhamento cresceu de modo que passou a ser considerada uma das grandes
forgas contratantes de trabalho e, consequentemente, a relagdo que mais impacta e
desafia a legislagao trabalhista.

Embora com todos os riscos aos quais os trabalhadores de plataforma sao
expostos, a empresa IFood, segundo dados da BBC News Brasil (MACHADO,
2020), é um dos principais aplicativos geradores de renda nas realidades onde n&o
ha o emprego formal. A plataforma pontuou 170 mil parceiros em margo de 2020,
onde muitos trabalhadores inseridos, nessa conjuntura, ndo possuem a garantia do
salario fixo, férias ou folgas remuneradas, além de 13° salario, ou seja, sem direitos
ou remuneragao garantidos.

Vive-se a reinvencdo e adaptacdo da rotina por meio de aplicativos que
intermediam a contratagao dos parceiros através de um termo similar a um contrato
de adesao, nao transparecendo quaisquer vinculos formais de emprego ou relagao
de prestacdo de servico direta, incorrendo, ao que muitos acreditam, em um
mascaramento da relacdo. Sob esse viés, entende-se que a empresa ndo assume
os riscos da atividade empresarial, de modo que se distancia do principio da
alteridade, conceituado pelo Tribunal Superior do Trabalho® como Principio da
Assuncao dos Riscos do Empreendimento, onde a responsabilidade e o 6nus da

atividade empresarial deveriam ser impostos exclusivamente ao empregador.

8 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Acorddo n° CC 164544/MG. Relator: Ministro Moura
Ribeiro. Dje. Brasilia, 04 set. 2019.

® BRASIL. Superior Tribunal do Trabalho. Agravo de Instrumento n°19492620115030144. Relator:
Ministro Carlos Mascarenhas Brandao. Julgamento em 27 de setembro de 2017. Brasilia, 2017.
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Contudo, qualquer interpretagao™ que se faca, implicara em consequéncias
para 0 mercado de tecnologia, que alterou a rotina das pessoas e ganhou
notoriedade maior quando corroborada por um cenario de extrema fragilidade, frente
a crise sanitaria ora enfrentada, levando as plataformas a categoria das
necessidades.

Na mesma esteira, vale trazer os ensinamentos de Luciana Yeung (2014)

quando destaca que:

Decisbes legais e judiciais que, no curto prazo, objetivam melhorar a
situacdo dos trabalhadores, muitas vezes, acabam, no longo prazo, gerando
grandes danos porque criam fortes desincentivos para a criacdo de
empregos ou para a criagdo de empregos de boa qualidade (por exemplo,
empregados formais com beneficios trabalhistas). Isso € exatamente o que
acontece com o direito do trabalho no Brasil: o objetivo inicial de se
beneficiar a classe trabalhadora acabou por causar um enorme dano pago
por um grupo significativo, e o beneficio esperado desta legislacdo esta
concentrado em somente alguns poucos. O resultado final € uma grande
dicotomia no mercado de trabalho.

Por essa razdo, partindo dessa analise consequencialista, parece
indispensavel refletir, também economicamente, sobre o impacto do mero

reconhecimento de direitos trabalhistas, hoje previstos na CLT.

3 AINCLUSAO PREVIDENCIARIA DOS TRABALHADORES DE PLATAFORMAS

3.1Do regime geral da Previdéncia Social — filiagdo obrigatoria

A Previdéncia Social, no Brasil, constitui-se em um dos pilares protetivos da
Seguridade Social, previsto pela Constituicdo Federal de 1988 e, na forma do artigo
201, “esta organizada sob a forma de regime geral, de carater contributivo e de

filiacdo obrigatoria”.

© O Tribunal Superior do Trabalho ndo definiu se considerada a relagéo de trabalho como emprego
ou de autébnomo, levando a classe a um limbo juridico, o qual manifestou a urgéncia para criagcao de
uma diretiva especifica. MENDONCA, Heloisa. Decisdes judiciais abrem precedente para
consolidar ‘uberizagdo’ dos empregos por aplicativo no Brasil. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/economia/2020-02-06/decisoes-judiciais-abrem-precedente-para-consolidar-u
berizacao-dos-empregos-por-aplicativo-no-brasil.html. Acesso em: 05 jul. 2020.
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O objetivo basilar é conferir protecdo social aos trabalhadores, funcionando
como um seguro publico dos diversos riscos, visando a manutencéo da renda frente
as doencas, acidentes e velhice.

Um dos principios basilares da previdéncia social € o da filiagcao
compulséria, estabelecendo-se que, independentemente da vontade do individuo, se
este exerce atividade remunerada, n&o incluida em regime previdenciario préprio,
deve contribuir para a previdéncia social.

A filiacao obrigatéria é essencial para a manutencao do regime e pagamento
dos atuais beneficios, razdo do principio da solidariedade, onde as pessoas que
estdo na ativa vao financiar os beneficios dos inativos. Sem essa obrigatoriedade de
filiacdo e recolhimento, todo o financiamento da previdéncia social estaria em risco.

A Previdéncia social, em seu regime geral, baseia-se, ainda, em outros dois
importantes principios: da universalidade e do contributivo, completando a maxima
de ampla protecdo social, a todos, indiscriminadamente, mas ndo sem o
correspondente pagamento de contribui¢ao social.

Tendo em vista que a protecéo social é considerada premissa basica para o
respeito aos Direitos Humanos, expressamente prevista na Declaragao Universal e
no Pacto Interamericano Sdo José da Costa Rica, exige politicas publicas
contundentes de inclusao social.

O conceito da universalidade, entdo, colide com o principio do contributivo,
uma vez que todo aquele que nao contribuir para a previdéncia, nao vai dispor do
seu rol de beneficios quando se concretizar o risco social previsto, como doenga ou
velhice.

Nesse sentido, Fabio Zambitte Ibrahim (2011) destaca que:

Ainda que alguns modelos previdenciarios, como o brasileiro, tenham a
pretensédo da universalidade de cobertura e atendimento, tal objetivo colide
com um modelo bismarckiano de contribuicdo especifica do segurado, na

pratica, exclui trabalhadores auténomos, especialmente aqueles com forte
restricdo financeira.

A dicotomia se fortalece na ideia de que, aquele que mais precisa, nao

estaria incluido na rede de protecdo social criada pelo estado, especialmente da
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previdéncia social. Argumenta-se que cabe ao individuo realizar a sua prépria
contribuicdo previdenciaria para estar protegido, mas a realidade, de extrema
fragilidade humana, € a escolha entre o pao de hoje e a protegcdo do amanha.

Ocorre que qualquer sistema de previdéncia precisa de fontes seguras de
financiamento, sob pena de ndo serem sustentaveis. Assim, além de buscar fontes
de financiamento, sem inviabilizar a atividadade econémica, a politica previdenciaria
deve fomentar a inclusao, especialmente dos mais vulneraveis.

Nessa linha, passa-se a analisar a forma de contribuigcdo previdenciaria dos
autbnomos e possiveis saidas para a exclusdo da protecdo social, especialmente

dos trabalhadores de plataformas, como escopo do presente estudo.

3.2  Retencéo da contribuicdo previdenciaria do contribuinte individual pelo

tomador de servigos

Para adentrar na analise da inclusdo previdenciaria do contribuinte
individual, mais notadamente do trabalhador de plataformas, necessario destacar as
normas existentes sobre recolhimento previdenciario dessa categoria.

Na forma do artigo 21 da Lei 8.212/91, cabe ao contribuinte individual
efetuar o recolhimento da contribuicdo social que incidira sobre o salario de
contribuigao.

A aliquota de contribuicdo dos segurados contribuinte individual e facultativo

sera de vinte por cento sobre o respectivo salario-de-contribuigcao. (Brasil,
1991, art. 21)

Para o contribuinte individual, sem relagdo de trabalho com empresa, ainda
existe a previsdo legal de recolhimento a menor, em aliquota de 11% sobre o
salario-minimo, caso opte pela exclusado do direito ao beneficio de aposentadoria por
tempo de contribuicdo, como previsto no inciso | do §2° do artigo 21 da Lei 8.212/91,
conforme alteracdes da Lei Complementar n. 123/2006 e, posteriormente, alteracées
da Lei 12.470/2011.
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Ha, ainda, uma terceira hipotese ao contribuinte individual, prevista no inciso
Il do §2° do artigo 21 da Lei 8.212/91, de efetuar o recolhimento de 5% sobre o
minimo, caso se enquadre na categoria do microempreendedor individual, que seria
aquele que, em cada ano-calendario, tenha receita bruta igual ou inferior a
R$360.000,00".

Pela interpretagao sistematica da legislagcéo patria, € possivel concluir que o
contribuinte individual é considerado na conformidade da sua possibilidade tributaria:
1. Contribuinte individual que recolhe 20% sobre o salario de contribui¢cao (até o teto
da previdéncia social); 2. Contribuinte individual que opta por contribuir 11% sobre o
salario-minimo, abrindo m&o da aposentadoria por tempo de contribuicdo; 3.
Contribuinte individual, subcategoria microempreendedor, que recolhe 5% sobre
salario-minimo.

Com essa primeira delimitagdo, importante incluir, na analise, a previsao da
responsabilidade tributaria a empresa, que toma servigos do contribuinte individual,
na forma do artigo 4° da Lei 10.666/2003, in verbis:

Lei 10.666/2003:

Art. 42 Fica a empresa obrigada a arrecadar a contribuicdo do segurado
contribuinte individual a seu servigo, descontando-a da respectiva
remuneragdo, e a recolher o valor arrecadado juntamente com a
contribuicdo a seu cargo até o dia 20 (vinte) do més seguinte ao da
competéncia, ou até o dia util imediatamente anterior se ndo houver
expediente bancario naquele dia. (Brasil, 2003)

Tem-se a previsdo legal da substituicdo tributaria, onde se elege um
responsavel para o recolhimento da contribuicdo previdenciaria’?, que passa a
empresa tomadora de servicos do contribuinte individual, constituindo um novo

sujeito passivo, ainda que distinto do contribuinte. Sobre todos os valores pagos a

" Assim estabelece o caput do artigo 3° da Lei Complementar n. 123/06 e ndo se enquadra nas
hipoteses do §4° do mesmo artigo.

2 Nas palavras de Hugo de Brito Machado (2003) “diz-se que ha substituicdo quando o legislador, ao
definir a hipétese de incidéncia tributaria, coloca desde logo como sujeito passivo da relagao tributaria
que surgira de sua ocorréncia alguém que esta a ela diretamente relacionado, embora o fato seja
indicador de capacidade contributiva de outros, aos quais, em principio, poderia ser atribuido o dever
de pagar e que, por suportarem, em principio, o 6nus financeiro do tributo, sdo geralmente
denominados contribuintes de fato”.
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contribuintes individuais, a empresa também deve recolher contribuicdo
previdenciaria, da sua parte (art. 22, 1ll, da Lei 8.212/91).

Em razado dessa substituicao tributaria, basta ao segurado demonstrar que
houve prestacdo de servico a uma empresa, havendo presungao para fins de
confirmacédo do recolhimento e obtengao de beneficios®™. A empresa que efetua a
retencdo da contribuicdo previdenciaria, pode efetuar o desconto dos valores na
nota de prestacao de servicos do autbnomo.

O Decreto 3.048/99, no inciso Xll, artigo 216 esclarece o dispositivo legal,

quando prevé:

“XII - a empresa que remunera contribuinte individual é obrigada a fornecer
a este comprovante do pagamento do servigo prestado consignando, além
dos valores da remuneracao e do desconto feito, 0 nimero da inscricdo do
segurado no Instituto Nacional do Seguro Social”.

O problema se situa na figura do MEI (microempreendedor individual),
quando esse presta servico a empresa. Em regra, se uma empresa emite nota para
outra, ou seja, uma pessoa juridica emite nota para outra pessoa juridica, ndo
existira obrigacao tributaria de reter a previdéncia social, tampouco recolher a quota
sobre o total das remuneragbes pagas (art. 22, Il, 8.212/91), com as exceg¢des do

art. 18-B da LC 123/06 (contratagdo de hidraulica, eletricidade, pintura, alvenaria e

outros)™.

3 EMENTA: PREVIDENCIARIO. APOSENTADORIA POR TEMPO DE CONTRIBUICAO.
CONHECIMENTO. CONTRIBUINTE INDIVIDUAL. PRESTACAO DE SERVICOS A PESSOA
JURIDICA. ENTREGA EXTEMPORANEA DE GFIP. PRESUNCAO DE RECOLHIMENTO DAS
CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS. CONCESSAO DO BENEFICIO. CONSECTARIOS LEGAIS.
1. A presuncao de regular recolhimento das contribuicdes também favorece ao contribuinte individual
prestador de servigos a pessoa juridica, a partir de abril de 2003, conforme o disposto no art. 26, § 4°,
do Decreto n° 3.048/1999 (Regulamento da Previdéncia Social). (...) (TRF4, AC
5012893-24.2017.4.04.7200, TURMA REGIONAL SUPLEMENTAR DE SC, Relator JOAO BATISTA
LAZZARI, juntado aos autos em 13/12/2019).

* Como explica Fabio Zambitte Ibrahim (2009) “caso a empresa venha a contratar servigos
executados por intermédio do microempreendedor individual — MEI é dispensada também, em relagdo
a esta contratacdo, da obrigatoriedade de recolhimento da contribuicdo individual, como a informagao
em GFIP. Esta dispensa deixa de existir se a empresa contrata MEI para prestar servigos de
hidraulica, eletricidade, pintura, alvenaria, carpintaria e de manutengdo ou reparagdo de veiculos.
Nestas hipoteses, a contribuigcdo patronal é devida, assim como a informag¢ao em folha, GFIP, etc (art.
18-B, LC n° 123/06). Como ja opinei, trata-se, a meu ver, de segmentagao casuistica sem amparo
constitucional’.
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No tocante aos motoristas de aplicativo, o Presidente da Republica
regulamentou a questdo através do Decreto n. 9.792/2019, prevendo,
expressamente, que esse trabalhador é contribuinte individual (autbnomo) e deve
recolher as suas contribui¢des previdenciarias, podendo ser inscrito como MEI, caso
cumpra os requisitos da LC 123/2006. O decreto regulamenta o disposto no artigo
[I-A, 1l da Lei 12.587/2012, que dispde da obrigagdo do motorista de transporte
individual em se inscrever como contribuinte individual perante a previdéncia.

Essa regulamentacao do Decreto n. 9.792/2019 prevé que o motorista de
aplicativo deve recolher a sua contribuicdo por iniciativa propria (artigo 4°),
afastando, entdo, o dever de retencéo por parte da empresa de plataforma.

No entanto, por tudo que se vé da legislacao, a presuncéo de recolhimento
do contribuinte individual, quando realiza prestagao de servigo as empresas, € uma
forma de inclusao previdenciaria e protecdo do sistema, promovendo uma politica
publica de interesse social.

A figura do MEI, a qual se fez enquadrar o trabalhador de plataforma,
continua sem essa protecao extra, apesar de ser um contribuinte individual com
menor capacidade contributiva, ficando desprotegido da retencdo previdenciaria

obrigatéria e presungéo do recolhimento, para fins de obtencéo de beneficios.

3.3 Analise do comportamento do segurado — recolhimento da contribuigdo

previdenciaria

Antes de adentrar, especificamente, sobre a inclusdo previdenciaria dos
trabalhadores de plataforma, € indispensavel destacar, considerando os estudos da
analise econbmica do direito, quais as razbes do legislador ao fixar a
responsabilidade tributaria da empresa no recolhimento da contribuicdo
previdenciaria do autbnomo que lhe presta servigo.

Em primeiro lugar, a Fazenda Publica escolhe o sujeito passivo (ainda que

indireto) ndo sé pela capacidade contributiva, mas também pela sua conveniéncia,
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de forma a facilitar e incentivar o recolhimento dos tributos®™, impondo a obrigagéo
tributaria de fazer (recolher) a um substitutito tributario.

Em segundo, essa retencao previdenciaria, além de conveniente, persegue
o fim precipuo da previdéncia social, a efetiva protecdo, promovendo a inclusédo
previdenciaria forcada, considerados os principios da universalidade, solidariedade e
do contributivo.

O contribuinte individual, quando se depara com o momento de recolher a
contribuicdo social, considerando a infima probabilidade de ser penalizado pela
administracao tributaria, pode entender por bem n&o fazé-la. Vale, aqui, ressaltar os
estudos da linha da economia comportamental, quando destacam que o individuo
prefere ganhos imediatos do que ganhos a longo prazo, é excessivamente otimista e
subestima os riscos que corre.

Nessa linha, Cass Sustein (2011) destaca a importancia de politicas publicas
que favoregcam decisdes mais sabias por parte dos individuos, um tipo de
paternalismo libertario, que lhes trardo beneficios de longo prazo, especialmente
para sua saude e protecdo social, como também para o desenvolvimento
sustentavel do meio ambiente. Para isso, além de oferecer uma melhor arquitetura
para as escolhas, ressalta uma maior eficiéncia da politica do opt in, em detrimento
da politica do opt out:

Tendo em vista o poder da inércia e a tendéncia de procrastinagdo, quando
a regra padrdo € auto-aplicavel, exigindo que o consumidor declare,

expressamente, que néo se aplica, a maioria mantém as coisas como estéo
(opt in ou opt out).

Nao é dificil de concordar que o trabalhador, premido pelas suas despesas
mensais e necessidades diarias, deixe de recolher a contribuicdo previdenciaria,
ficando excluido da protecdo social da previdéncia. Assim, a eleicdo de um
substituto previdenciario, para o efetivo recolhimento das prestagcdes, parece ser

uma politica adequada de administracao tributaria e de protegao social.

'® Hugo de Brito Machado (2003) explica que “por conveniéncia da administragao tributaria, a lei pode
atribuir o dever de pagar o tributo a outra pessoa, que nao tenha relagcao de fato com o fato tributavel,
eliminando, ou ndo, esse dever do contribuinte”.
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3.4 Aplicagéo atual da legislagdo previdenciaria aos trabalhadores de plataforma

A depender da analise da natureza juridica da relagado entre trabalhadores
informais e a empresa de plataforma, pode-se concluir pela ocorréncia da hipétese
de incidéncia, com geragao da obrigacao em efetuar o recolhimento da contribuigao
previdenciaria, ou nio.

O que firmas como a UBER alegam € que a sua atividade empresarial ndo &
prestar o servico de transporte individual, mas apenas prestar servico de software.
Nessa linha, ndo sdo tomadoras de servigo do motorista, apenas fazem a ligacao
entre pessoas que querem o servico de transporte individual, com aqueles que
querem prestar o servico. Sendo assim, o motorista de aplicativo seria tao cliente
quanto o passageiro, ndo gerando nenhuma obrigagao tributaria por parte da
empresa de plataformas.

Em outra hipotese, a de que o trabalhador, pessoa fisica, presta servigcos
para a plataforma, modifica-se completamente a aplicagdo da lei, cabendo a
empresa efetuar o desconto e, ainda, recolher a sua contrapartida contributiva.

Com relagdo ao motorista de aplicativo, existe a previsdao do Decreto n.
9.792/2019, que deixou expressa a condicdo de contribuinte individual, ao
regulamentar a Lei 12.587/2012. O decreto ainda fixa que o recolhimento da
contribuicdo previdenciaria € da responsabilidade exclusiva do trabalhador. No
entanto, a regulamentagao nao atingiu a totalidade dos trabalhadores de plataforma,
como entregadores, por exemplo.

Para os demais, ainda subsiste o problema do enquadramento como MEI,
tanto previsto pelo Decreto n. 9.792/2019, quanto pela Resolucdo n. 148/2019 do
Comité Gestor do Simples Nacional. Ao se inscrever nessa categoria, para
beneficiar-se de uma redugéao de aliquota, o contribuinte individual deixa de ter a
caracteristica de prestador de servico pessoa fisica, passando a ser considerado
pessoa juridica. Nao havendo a previsdo da excec¢ao do art. 18-B da LC 123/06, a

empresa nao precisa fazer retencdo ou pagar sua quota-parte. Nesse caso, o
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motorista deve efetuar o recolhimento dos tributos do simples e o recolhimento de
5% previsto pelo inciso Il do §2° do artigo 21 da Lei 8.212/91.

Fato é que, sem uma regulagdo expressa, deixa-se ao intérprete (e cada
uma a sua maneira) dizer o que é e o que nao é, especialmente para os casos nao
previstos pelo Decreto n. 9.792/19 (demais trabalhadores de plataforma).

Ronald Coase (1988) destaca a importancia da regulagédo estatal para a
organizacado dos mercados:

E evidente que, para o seu funcionamento, mercados como os que existem
hoje requerem mais do que a disponibilizagédo de instala¢des fisicas para se
poderem comprar e vender. Também exigem o estabelecimento de normas

legais que regulem os direitos e deveres de quem realiza transagdes nessas
instalagbes."®

Assim, a regulagéo, feita adequadamente, considerando todos os fatores
econdmicos, pode gerar organizagao, previsibilidade e segurancga juridica, reduzindo
os custos de transag&o e aumentando o volume de negociagao.

O que fica evidente é a ineficiéncia de uma politica estatal de deixar esse
trabalhador informal recolher a prépria contribuicdo social, antevendo-se que suas
necessidades econdmicas rotineiras vao ser preementes na escolha em nao
recolher. Da mesma forma, como ja se destacou a licdo de Cass Sustein (2011), a
politica do opt in mostra-se mais adequada quando se trata de fazer com que o
individuo seja incluido na politica, independentemente de uma declaragéo expressa
ou movimento ativo de recolher contribuicdo, protendo-o dos riscos sociais previstos
na legislacao previdenciaria.

Nessa linha, existem alguns projetos de lei tramitando no congresso
nacional, ora estabelecendo uma nova figura juridica, nem CLT, nem autbnomo, ora

prevendo o vinculo de emprego entre as partes”. Diversos municipios também

6 “It js evident that, for their operation, markets such as those that exist today require more than the
provision of physical facilities in which buying and selling can take place. They also require the
establishment of legal rules governing the rights and duties of those carrying out transactions in these
facilities”. (COASE, 1988)

7 Vale citar alguns projetos de lei que tramitam no Congresso Nacional: - PL 974/2021 — altera a CLT
para prever direitos trabalhistas a motoristas de aplicativos — salario minimo, férias remuneradas de
30 dias, adicional de 1/3 de férias, descanso semanal remunerado, e outros; Senado Federal.
Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/147606. Acesso em 10



DIREITOS HUMANOS,
DEMOCRACIA E

? 11l SEMINARIO
AN INTERNACIONAL mD
POLITICAS PUBLICAS NO %}

CONTEXTO DA COVID-19 i), VJornadade Producao Hl LAMA DE POS-GRADUACAD
R VI DIREITO - UNESC

criaram regulagcédo estatal sobre o funcionamento dos servigos de plataforma, mas
compete a Unido legislar sobre Direito do Trabalho (CF, art. 22, 1) e Previdéncia
Social (CF, art. 24, XII).

De qualquer forma que se opte por regular a relagdo em estudo, havera
impactos significativos, podendo, inclusive, inviabilizar o modelo de negdcio por
parte das empresas. Diversas noticias ja alertam para empresas de plataformas que
nao dao lucro™.

Ao que parece, o menor impacto no funcionamento do mercado seria o
estabelecimento de regramento, expresso, para que a empresa de plataforma, antes
do pagamento do servico, faga retengdo do minimo estabelecido para o
microempreendedor individual, no valor de 5% sobre o salario minimo.

Vale trazer a ligdo de Fabio Zambitte (2011) nesse aspecto:

“Pode-se apontar uma nova solidariedade na sociedade de risco, entre
pessoas diferentes, como ja apontada por Durkein, mas ndo somente
oriunda da divisdo do trabalho, e sim fundada na necessidade de divisao
dos riscos, os quais sdo, muito frequentemente, inadministraveis, seja pelo
individuo ou por um grupo restrito de pessoas que dividem afinidades
sociais, econdmicas ou culturais. Para tanto, a coergao parece ser a saida,
impondo protecao reciproca com maior grau de cobertura”.

Por tudo que se analisou, pela legislagao atual, mostra-se complexo definir a
categoria na qual se enquadra o trabalhador de aplicativo, sendo que as empresas

destacam a interpretacdo de que esse seria autbhomo, categoria

microempreendedor e que nao seria tomadora desse servigo. No entanto, sem essa

jul. 2021; - PL 4172/2020 — propde um novo tipo de contrato de trabalho, para trabalhadores em
aplicativo — prevé garantia de salario minimo, inclusédo previdenciaria com contribuicdo da empresa,
seguro-desemprego, férias remuneradas e 13° salario, vale-alimentagdo, proibicdo de
descredenciamento, limite de desconto da comiss&o, entre outros; Camara dos Deputados.
Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2259942.
Acesso em 10 jul. 2021. - PL 3748/2020 (apensado ao PL 6015/19) - Institui e dispde sobre o regime
de trabalho sob demanda — regulamenta a relacdo entre o prestador de servico e a empresa de
plataforma — prevé fixagéo de valor minimo, proibicdes de desligamento injustificado, indenizagdo dos
custos com insumos, seguro-desemprego, e vinculo de emprego para fins de recolhimento no RGPS;
Camara dos Deputados. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicac=2257468. Acesso em 10
jul. 2021.

8 “Algumas companhias avaliadas em milhées (ou bilhes) de ddlares nunca reportaram lucro. A lista
esta cheia de nomes conhecidos: Uber, a gigante de compartilhamento de escritério.”(MOTA, 2019).
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prestacdo, a empresa nao conseguiria ter lucro, acabando por fazer mera
transferéncia do risco do negdcio para o trabalhador, cabendo a exigéncia de

retencao de contribui¢cdo forgada, para uma maior inclusao previdenciaria.

4 CONCLUSAO

A intensidade com que as tecnologias se difundem acaba gerando novos
padrbées de comportamento na sociedade. Assim, significativas alteragbes sociais
sdo enfrentadas (e intensificadas, em cenarios de fragilidade), proporcionado novas
dindmicas de trabalho e mudancgas na forma como as pessoas se relacionam.

As plataformas promoveram um crescimento exponencial de clientes e
trabalhadores que hoje se encontram em um contexto de auséncia regulatoria,
permanecendo em um limbo juridico. Portanto, faz-se necessaria uma legislagao
prépria, de modo que os trabalhadores obtenham o minimo de seguranga, protegéo
e dignidade.

Acaso a interpretagcdo legal, ou caso a lei deixasse expresso, que o
trabalhador fosse pessoa fisica que presta servico a empresa, ja teriamos um
regime juridico, com responsabilidade da empresa em reter a contribuigdo social do
trabalhador, bem como cabendo complementar com a sua quota-parte.

De qualquer forma, parece salutar que a regulagao estatal fortaleca essa
relacdo, e ndo a extinga, uma vez que cresce a demanda de prestadores de servigo
por plataforma, especialmente num pais de baixa produtividade e alto numero de
informais.

Se a legislacado vier a estabelecer, expressamente, que o trabalhador de
plataforma é considerado auténomo, na categoria microempreendedor, cabendo a
empresa realizar a retengao de 5% (aliquota reduzida) sobre o salario minimo, ainda
que nao haja prestacao de servicos de forma direta, seria um avango em termos de
inclusdo e protegdo previdenciaria, sem destruir modelo de negécio em que, na

organizagao hierarquica, ndo se inclui o objeto da prestagao de servigo em si.
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No entanto, os projetos de lei vdo muito além de pensar, essencialmente, na
inclusdo previdenciaria, propondo um modelo regulatério que altera,
consideravelmente, o modelo de negdcio existente. As consequéncias das escolhas
regulatérias surgirdo no panorama econémico como, talvez, na linha da politica de
fixacdo de direitos trabalhistas, como possivel exclusdo do direito primario ao

trabalho.
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