\/ %—p PPGD @ a5 fapesc

Fundacido de Amparo a
EM DIREITO = UNESC CAPES

Pesquisa e Inovacido do
Estado de Santa Catarina

MEDIACAO ESCOLAR NA COLABORACAO A PREVENCAO DOS CONFLITOS
ESCOLARES (- CONFLITOS + RECOMECOS)

SCHOOL MEDIATION IN COLLABORATION WITH THE PREVENTION OF
SCHOOL (- CONFLICTS + NEW BEGINNINGS)

Anilma Rosa Costa Oliveira Ribeiro?

Palavras-chave: Conflitos; Dindmicas; Escola; Mediacao.

Keywords: Conflicts; Dynamics, School; Mediation.

Os Conflitos sdo desacordos evidenciados nas relacbes humanas que
permeiam diversos aspectos na sociedade e nos grupos familiares, assim como na
comunidade, no trabalho e, também, nas escolas. Levando-se em consideracéo a
diversidade e a complexidade que é o ambiente escolar, & fundamental observar as
divergéncias que ocorrem nestes espacos e entender como aplicar meios que
colaborem para um ambiente saudavel e, ao mesmo tempo, promova O
desenvolvimento emocional e social dos alunos de forma a prevenir conflitos no
ambito escolar. Neste sentido, MENDONCA E LIMA (2015) conduziu um estudo
sobre a mediacdo de leitura e percebeu que a mesma contribui, de forma
significativa, para o desenvolvimento da competéncia leitora dos alunos. Dentro da
competéncia leitora, € importante frisar o estudo de COSSON (2014), quando
recomenda algumas praticas para este ato como, por exemplo, selecionar livros
adequados apOs perceber o nivel de desenvolvimento e interesse dos grupos de
estudantes. Ao selecionar o material, € necessario levar em consideragdo 0s
interesses e habilidades que devem ser trabalhados aquele caso concreto e, para
isso, € fundamental observar o nivel de entrosamento da turma e se 0 grupo

apresenta um alto nivel de indisciplina gerando estudantes violentos. Neste interim,
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a mediacdo de conflitos escolar emerge como uma excelente estratégia para
resolver problemas de forma construtiva, pacifica e também de prevencdo de
conflitos. Conforme estudos de ZILBERMAN (2002), a leitura se figura um apoio
essencial no desenvolvimento cidadédo dos estudantes. A leitura, aqui, € mais uma
das varias técnicas de mediacdo que podem ser aplicadas no ambiente escolar e
gue incentivam a participacdo e facilitacdo do dialogo assim como aquelas praticas
onde sdo realizadas dindmicas em grupo para trabalhar empatia, a colaboracdo e
senso de ajuda mutua. O objetivo geral é estudar a pratica de métodos consensuais
de resolucao de conflitos, quais sejam: a negociacao, a conciliacdo e a mediacgao,
para que os estudantes de direito possam atuar em comunidades e escolas, sob a
supervisdo dos docentes desenvolvendo a cultura da prevencdo e da solucdo dos
conflitos através de dinamicas e da leitura mediada, inicialmente no ambito escolar.
Noutro giro, os objetivos especificos sdo de despertar no académico e futuro
profissional do Direito a cultura da prevencdo e da solugdo dos conflitos,
principalmente na forma consensual e extrajudicial, de acordo com os estudos e a
pratica realizados no projeto de extensdo; Criar relacdes estudantis mais estaveis,
prevenir conflitos, bem como diminuir as desigualdades sociais, a evasao escolar,
além de promover o desenvolvimento de uma sociedade mais pacificadora no
ambito escolar. A metodologia desenvolvida € a qualitativa participativa com
percepcao da interacdo dos alunos através de uma abordagem de pacificacdo na
modalidade preventiva, onde é possivel aferir e compreender como se dao o0s
conflitos escolares e as perspectivas dos estudantes em relacdo ao seu
desenvolvimento estudantil e das relacdes interpessoais. As resolucdes de conflitos
através da leitura mediada e das dinAmicas mediadas mostram-se como excelentes
meios/ferramentas para auxiliar as escolas na promoc¢éo de valores como respeito
mutuo entre os alunos, tolerancia, empatia, cooperacdo e humildade. E valido
ressaltar que o projeto iniciou em agosto de 2023 e encontra-se em vigor no
presente momento, (agosto de 2024) e ainda em fase de acompanhamento para

maiores resultados. Aplicando as dindmicas e a leitura mediada é possivel
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uma boa aceitacdo dos estudantes nas atividades desenvolvidas. Todos participam
das leituras que trazem uma abordagem voltada para colaboracdo mutua, trabalho
em equipe e tematicas que o fazem pensar sob uma postura mais solidaria para com
o outro. Dentro das leituras, eles conseguem identificar comportamentos vivenciados
na escola e informam quais atrapalham o desenvolvimento das aulas. Neste sentido,
0 projeto, em andlise, parte do panorama geral acerca do conceito de mediacdo de
conflitos para adentrar no recorte produzido que foi a mediagcdo no ambito escolar.
Foi possivel conhecer e aplicar a contextualizacdo histérica e duas importantes
estratégias para prevencao de conflitos escolares, quais sejam: a leitura mediada e
as dindmicas mediadas, além de vivenciar as vantagens da inser¢cdo da mediacéo
no ambiente escolar. A insercdo das dinamicas/estratégias utilizadas no ambiente
escolar, ajudam na prevencédo e reducdo da incidéncia de conflitos escolares,
criando um ambiente mais harmonioso e propicio & aprendizagem. E, sem davidas,
um suporte de pacificagcdo onde o didlogo, o trabalho em equipe, a colaboracgéo, o
respeito e a construcdo de regras consensuais, tornam-se importantes para o
desenvolvimento de todos. Os ganhos sdo muatuos, ndo sé da escola, mas também
dos alunos, professores, pais, funcionarios e gestores, fortalecendo, melhorando e
pacificando o processo educativo. Assim, espera-se que 0O projeto reverbere para
outras escolas e cidades e que todos possam vivenciar as dinamicas e leitura
mediada em prol do fortalecimento das relacdes, da colaboragcdo e do atuar

preventivo aos conflitos escolares.
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