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1. Introducao

A protecdo de dados pessoais e o controle por meio das plataformas digitais sdo
temas em marcha, que ultrapassaram as discussGes estritamente técnicas feitas por
especialistas especialmente apds o caso que ficou conhecido como”escandalo da
Cambridge Analytica”, que motivou a producdo e distribuicdo de documentarios em tom de
denuncia, que rapidamente se tornaram populares. Apesar do episédio da Cambridge
Analytica ser um dos eventos contemporaneos mais marcantes e publicizados relacionados
ao debate, ele ndo é o Unico e nem inaugura a problematica da negociacdo da intimidade
a partir da troca das informagdes pessoais por produtos e servicos. Essa pratica vem
aumentando exponencialmente com a emergéncia do big data, que se caracteriza “nao
apenas pelo volume, mas por uma rica mistura de tipos e formatos de dados” (Santaella;
Kaufman, 2021, p. 215).

Assim, o fendmeno em questdo se insere em um contexto de mudancas notaveis
a partir do advento da cultura do computador, como a passagem cultural do fisico para o
digitalizado, a dataficacdo de praticas rotineiras que anteriormente eram irrelevantes ao
mercado, e a inser¢do da vida na logica de processamento binario, possibilitado pela
crescente mudanga de escala de processamento computacional e o agigantamento da
circulacdo de informagdes na internet. Neste contexto, monetizar as informacgdes pessoais
tornou-se uma oportunidade e importante fonte de receita. A partir do perfilamento
algoritmico o provedor de servigos consegue atingir esses individuos por meio de anuncios
ou posicionamento de produtos e servicos especificos (Bushi, et al, 2020). Para o setor
privado, a classificacdo de determinados dados que se relacionam a um usuario especifico
ou a uma categoria de usuarios é muito vantajosa, especialmente, como apontam Buchi, et
al (2020), aqueles dados relacionados a compras online e off-line, registros de censo,
comportamentos e interesses de navegacao online, dados de localizagdo e qualquer outro
que atualmente pode ser convertidos em informacdes necessarias ou Uteis para a atividade
econdmica.

Essas novidades das tecnologias eletronicas e digitais foram cruciais para a
configuracdo de uma organizagdo social mais compativel com o sistema agil do capitalismo,
regido, desde o inicio pelo excesso de produgao e consumo, de marketing e publicidades,
e pelos fluxos financeiros em tempo real, além da interconexdao em redes globais de
comunicagao (Sibilia, 2018). Neste sentido, o modelo de negocios das big techs, baseado na
coleta e processamento de informagdes pessoais, ndo escapa de modelos anteriores que
monetizaram a intimidade. Neste sentido, embora possam ser consideradas como uma
grande novidade da realidade digital nas plataformas, esse regime retorna a promessa do
registro pessoal do relatério de crédito do século XIX. O que se altera é a quantidade de
dados, que faz uma modificacdo qualitativa porquanto permite coletar dados, até entéo,
intteis. A questdo é que classificar por meio das informacdes pessoais ndo é produto
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derivado da internet, mas uma necessidade inserida na légica de mercado (Zelizer, 1978;
Fourcade e Healy, 2017; Shapiro, Aneja. 2019).

Assim, o presente artigo concatena e atualiza os principais achados da tese da
primeira autora, defendida em junho de 2023 e, até o momento, ndo publicados. O inicio
dessa pesquisa foi pautado por um incomodo pessoal, originado do cruzamento dos
principais discursos juridicos observados a época, e de uma terminologia adotada na Lei
Geral de Protecao de Dados, bastante contrastante a do Cédigo de Defesa do Consumidor,
lei cujo estudo foi aprofundado durante o seu mestrado. Tal incobmodo partia especialmente
da escuta dos discursos juridicos que tratavam da LGPD como uma lei de protegdo das
pessoas, atrelando-a a defesa dos Direitos Humanos e Fundamentais. Discursos que nao se
alinham ao que prevé a propria lei. Neste sentido, enquanto o Cédigo de Defesa do
consumidor, por exemplo, evidencia dispor da “protecdo do consumidor”, a Lei Geral de
Protecdo de Dados, como o proprio nome ja diz, entrou em vigéncia se propondo a dispor
sobre "a protecao de dados pessoais”, redacao alterada em 2019, pela simples afirmacao
“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)". Foi esse detalhe de redacao que trouxe
a inquietacdo necessaria para que se percorresse a questao enfocada neste artigo: o que fez
a LGPD ser uma lei que protege os dados, e nao as pessoas?

Esse questionamento, por si so, reforca a perspectiva adotada neste artigo, que
compreende os fatos juridicos ou econémicos de forma ndo determinista, ndo como algo
inexoravel e inescapavel, mas como um sintoma, de um longo processo em que se imbricam
Estado, economia, direito e cultura. O percurso metodoldgico adotado, iniciou por uma
etapa tedrica e documental a partir de artigos cientificos, artigos de opinido, entrevistas,
aulas, livros, sites e portais, sendo os principais marcos teéricos: Fourcade e Healy, Zelizer,
Fligstein e Bourdieu, referencial tedrico que nos permitiu avangar em um “caminho do
meio", distante da ideia de atores como 4&tomos ou escravos da estrutura, mas que permite
pensar a acomodacdao dos diferentes mercados como processos politico-culturais
complexos e passiveis de contestacgao.

Considerando este processo como algo nao inaugural da ordem digital, coube
fazer um retorno as raizes das discussdes legislativas brasileiras, para explorar as mudancas
e continuidades das discussdes da pauta no legislativo brasileiro. Para tanto, foram
analisadas as justificacdes de 12 projetos de lei, propostos desde 1981 até o ultimo projeto
proposto para a regulamentacao do marco legal, totalizando uma analise do periodo de
quatro décadas, dos anos 80 até 2010, a década em que a proposicao da referida Lei foi
feita. Nesta década também foi identificado pelo menos uma outra proposta com um
escopo muito parecido, com potencial de ter se tornado a Lei Geral de Protecdo de Dados
gue temos hoje. Este achado, percebido a partir das lentes tedricas construidas, conduziu a
pesquisa a necessidade de compreensao dos fatores que fizeram com que um dos projetos
fosse aprovado, em detrimento do outro. Essa Ultima analise se deu pelo cruzamento das
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dinamicas de tramitagdo localizadas nos sites oficiais das referidas casas legislativas, nas
justificagdes dos PLs e de dados coletados em 90 pequenas entrevistas disponibilizadas pelo
Data Privacy Brasil, com atores envolvidos nos grupos de interesse da aprovagao do marco
legal, o que evidenciou os interesses econOmicos que permearam o processo legislativo
brasileiro, além da influéncia de escandalos internacionais. Esses dados permitiram localizar
a discussé@ao como uma construcao do préprio mercado de dados pessoais no Brasil.

A analise interdisciplinar a partir da Sociologia dos Mercados subverte a diviséo
juridica classica entre o publico e o privado, uma vez que permite compreender que € o
proprio Estado quem constroi diferentes mercados no proprio processo de se construir
(Fligstein, 2001, 2002, Bourdieu, 2005). Esses mercados, no entanto, ndo sdo resultados de
um mecanismo natural nem harmonioso, ou de um livre jogo de forgas abstratas de oferta
e procura entre atores atomizados, mas de uma construgdo social conflituosa, em redes
concretas de relagdes sociais (Wanderley, 2002; Raud, 2007). Redes concretas em que
diferentes agentes engajados no campo contribuem em diversos graus, a partir de uma
estrutura de relagdes especificas, intervindo também em poderes detidos pelo Estado
(Bourdieu, 2005). Na observacdo do campo econémico, nos termos de Bourdieu (2005) é
possivel afirmar que as disposi¢cdes exigidas sdo produto de toda uma histdria coletiva,
que deve ser sempre reproduzida nas histérias individuais, e que por isso, ndo tém nada
de natural ou de universal.

Neste sentido, a nocdo de mercado, devido a sua ambiguidade e polissemia,
permite evocar, alternativamente ou simultaneamente, sentidos mais abstratos,
matematicos, concretos e mais ou menos préximos da experiéncia comum, isto €, como um
“lugar" onde ocorrem trocas, acordos e a¢des. Por isso mesmo, a nocao de mercado se
encontra predisposta a desempenhar o papel de “mito inteligente”, disponivel para todos
os usos ideoldgicos fundados sobre o deslizamento semantico (Bourdieu, 2005). Por isso, a
analise econdmica nao responde a todas as nuances, porquanto assim como as pessoas Nao
fazem algo porque desejam simplesmente obedecer a lei, nas situacdes econOmicas, a
principal razdo para determinado comportamento é mais o interesse individual do que a
obediéncia a autoridade (Swedberg, 2005).

Ao evidenciar este processo no mercado de dados pessoais, € importante
considerar que as consequéncias no processo de valoragdo baseada em big data (dos
individuos) e extracao de valor (dos individuos) nao se restringem a seara individual,
ocasionando estratificagdo social nas dimensdes material e simbdlica, tendo em vista que
essas novas lentes de mercado, em especial as ferramentas de auto quantificacdo, também
sdao apresentadas e experimentadas como um sistema moralizado de oportunidades que
agem sobre as pessoas na forma de experiéncias pessoais, injuncdes comportamentais e
formas de consideragdo e desrespeito (Fourcade; Healy, 2017).

Sendo assim, o presente artigo esta organizado em trés se¢des principais, iniciando
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pelo retorno aos primordios das discussdes sobre a privacidade no congresso nacional,
seguimento pela compreensdo do processo de acomodacdo da intimidade como um fato
econdmico para, por fim, chegar ao cruzamento das informacdes que permitem a analise
da unanimidade no texto da Lei Geral de Protecdo de Dados por meio da construcao de
sentidos e consensos.

2. A pauta da privacidade no congresso nacional: uma historia antiga

Muito além da norma, a legislacdo e o processo legislativo sdo importantes
ferramentas de compreensao de processos morais e cognitivos. Swedberg (2005) afirma que
desde Weber ja se compreende o direito como algo central na sociedade capitalista, sendo
que o Estado moderno atende objetivamente a, pelo menos, trés fungdes basicas
diretamente vinculadas ao sistema legal: em primeiro lugar, a promulgagao de leis (fungdo
legislativa), depois, a protecao dos direitos adquiridos (administragdo da justica) e, por fim,
a garantia da seguranca pessoal e da ordem publica (a policia).

No Brasil, o sistema juridico, de familia romano-germanica, é um sistema civil law,
caracterizado pelo positivismo, em que a elaboragdo das normas é incorporada por um
processo legislativo. A regulamentacdo é antecedente a conduta, diferentemente do
sistema common law, ou "direito das decisdes”, em que a jurisprudéncia tem maior
relevancia, como é o caso estadunidense, por exemplo. Pode-se dizer portanto que, no
nosso sistema, as condutas sao estabelecidas, reconhecidas e nomeadas apenas a partir da
vigéncia de uma lei. Por esse motivo, o processo legislativo tem caracteristicas importantes
que usualmente fazem com que a promulgagao das leis demande muito esforco.

Em se tratando do contexto atual, seria ingenuidade restringir a discussao sobre a
privacidade e o interesse por informacdes intimas como uma pauta inaugurada pelo
capitalismo digital ou pela plataformizacao, uma vez que a necessidade de tornar o mundo
legivel € uma condicdo desde os primeiros mercados capitalistas e organizagoes
burocraticas, o que se materializou pela aplicagdo sistematica de regras e medidas
(Swedberg, 2005). Assim, pelo menos desde as burocracias modernas a selecdo e a
classificacdo das pessoas eram requisito das tomadas de decisdes, o que Fourcade (2018)
demonstrou ao estudar o mercado de crédito do século XIX, em que as agéncias de
classificacao estadunidenses ja desenvolviam métodos para identificar boas perspectivas de
crédito, coletando informacdes intimas sobre a confiabilidade econdmica de individuos e
corporacles (Fourcade; Healy, 2017). Partindo desse arcabouco tedrico, nos interessa
compreender as discussdes legislativas acerca do tema da privacidade e da utilizacdo de
informacdes pessoais intimas antes mesmo da cultura digital ou mesmo do surgimento da
pauta da prote¢do de dados pessoais.

Para tanto, buscou-se tracar a sociogénese das discussdes legislativas acerca do
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tema a partir da analise das justificacdes de 12 (doze) projetos de lei diferentes. Esta analise
se restringiu a justificagcdo, que se refere ao espaco destinado a argumentacao e exposicao
de motivos do legislador proponente. Ao se iniciar a pesquisa, talvez de forma
surpreendente, constatamos que o primeiro Projeto de Lei (PL) relacionado a privacidade e
a protecao de dados foi ainda de 1981, proposto pelo entdo senador Itamar Franco. O
Projeto de Lei do Senado (PLS) 292/1981 buscava disciplinar "a formacao de banco de dados
pessoais e respectivo uso das informacbes cadastradas”, sendo justificado pela
"surpreendente rapidez com que vem evoluindo a tecnologia nas ultimas décadas,
sobretudo no campo da informatica”, que representava, a época, "um novo perigo para as
liberdades fundamentais do ser humano".

Apos esta primeira proposta, Cristina Tavares, Unica mulher eleita deputada federal
até entdo, propos em 1984, o PL 4646/1984, em que pretendeu assegurar o direito a
intimidade, regulando o estabelecimento e funcionamento dos bancos de dados que
armazenem dados pessoais dos cidadaos e das pessoas juridicas legalmente estabelecidas
no territorio nacional. Na época, em plena Ditadura Militar, os legitimos interesses da
sociedade eram antagdnicos a ideia de privacidade e intimidade, conforme afirmou Itamar
Franco (1981): "com assustadora frequéncia que constatamos serem defendidas teses onde
manifestamente se propaga a submissdo do individuo ao 'Estado todo poderoso' a titulo
de corrigir iniquidade sociais".

Em 1989, o tema voltou a emergir apos a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, conhecida como Constituicdo Cidada, que estabeleceu o direito fundamental a
intimidade em seu art. 5°, o dispositivo mais relevante em garantias fundamentais a pessoas
brasileiras e estrangeiras residentes no pais, protegendo, inclusive a intimidade, vida
privada, honra e imagem em seu inciso X. Em razdo do arquivamento de sua primeira
proposta e aproveitando a efervescéncia da pauta, a deputada Cristina Tavares empreendeu
uma segunda tentativa, no PL 2095/1989, com o objetivo de assegurar o direito a
intimidade, na forma do artigo quinto, inciso X, da constituicdo federal e regular o
estabelecimento e funcionamento de bancos de dados pessoais.

Por meio da justificacdo de ambos os projetos de lei apresentados pela deputada
Cristina Tavares, é possivel verificar um alinhamento ao que foi defendido na propria LGPD,
qual seja, a consideracao da prépria comercializagcdo dos dados na discussao da privacidade,
e ndo apenas a seguranga em relacao ao Estado, ou seja, da informacao pessoal como um
elemento de mercado. Para a deputada (PL 2095/1989), por uma questao ndo apenas de
coeréncia, mas de "espirito democratico”, o avanco cientifico e tecnolégico ndo poderia ser
utilizado como bandeira politica sem a devida atencdo ao "disciplinamento das relacdes
entre direitos individuais e poder de acao das entidades que lidam com dados pessoais".
Apesar de a justificacdo apresentar uma lacuna clara, de forma similar a primeira proposta
da autora, o PL 2095/1989 foi arquivado pelo final da legislatura, apenas sete
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movimentag¢des depois.

Ao adentrar a década de 1990, notamos que o niUmero de propostas relacionadas
a privacidade e protecdo de dados pessoais aumentou para 12, mantendo o protagonismo
dos termos associados a previsdo constitucional do Art. 5°. Foi neste periodo, inclusive, que
a Lei das Interceptacdes (Lei n°® 9.296/96) foi aprovada. Em termos de contexto, cumpre
salientar que, ndo apenas no Brasil, como no mundo, a década de 90 foi marcada por uma
série de reformas liberalizantes, iniciadas na década de 1980, marcada pela substituicao de
importacdes por estratégias de crescimento orientadas para a exportagdo e a banalizacao
da entrada dos Investimentos Diretos Estrangeiros (IDEs) (Wilkinson, 2004), que ndo apenas
favoreceram o avango da privatizacdo, mas especialmente do setor da telefonia. Esse
momento também ficou marcado pelo protagonismo das institui¢des privadas como a
solucdo para os problemas do aparato publico, considerado ineficiente e centralizador
(Mazon, 2009).

Em termos comparativos, é possivel perceber que, em relagdo aos anos 90, as
justificagdes dos anos 80 abarcavam mais questdes e problematicas, e se alinhavam mais
fortemente a necessidade material da protecdo das informacgdes intimas. J& os anos 90
foram marcados por argumentos mais abstratos e pouco palpaveis, como o PL 1522/1999,
em que o deputado proponente argumentou que as pessoas "honestas" seriam dignas de
protecdo, e que os "bandidos" estariam utilizando a telefonia para atentar a familia
brasileira. Também foi possivel perceber que as propostas desse periodo que trataram do
comércio ou da privacidade de forma mais individualista, como foi o caso do PLS 672/1999,
tramitaram por mais tempo e foram mais apensadas, ou seja, o conteudo do projeto teve
mais interesses e foi sendo alterado para que eles fossem acomodados, aumentando a
probabilidade de apreciacao por um maior numero de parlamentares.

Em sintese, essa movimentagdo legislativa foi fundamental para acomodar as
informacdes pessoais como parte legitima do mercado de dados, permitindo que o
individuo disponha da sua propria intimidade na medida do que considerar valido. Isso se
da em razdo da defesa, justificada pela Ditadura Militar, da liberdade individual e da nao
interferéncia estatal, o que também explica, apds a promulgacao da Constituicdo Federal de
1988, a perda do "“inimigo-comum”, e as justificativas mais heterogénea, sem que se saiba,
exatamente, o que se deve proteger, e de quem.

3. A acomodacao da intimidade como um fato econémico

Algo que nos conduziu durante a realizagdo da pesquisa, em especial durante o
periodo de doutoramento da autora, foi o risco de um olhar reducionista para o tema, o
gue pode se dar pela pressa em encaixa-lo como um fendmeno estritamente juridico,
econdmico ou social. Em uma perspectiva mais ampla, no entanto, o mercado e Estado
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estdo imbricados, sendo que o Estado, além do sistema juridico, também é um importante
construtor de categorias, sentidos e hierarquizagdo (Bourdieu, 2005). Assim, o principal
mérito de uma abordagem interdisciplinar a partir da Sociologia Econdmica é compreender
sociologicamente o nucleo da ciéncia econémica, considerando o mercado como uma
"estrutura social" (Swedberg, 199).

Tomando o fato econdmico como um "fato social total", que compreende também
as dimensdes historica, social e politica (Raud, 2007), é inegavel que as discussdes
legislativas, em especial dos anos 90, quando o Estado deixa de ser o principal vildo em
relacdo as informacdes pessoais, se constituem como um fendémeno econémico, apesar de
nao repercutirem (ainda) de forma pratica na economia, nos termos de Swedberg (2005).
Isso se constata na virada tematica identificada na analise dos projetos de lei do inicio dos
anos 2000, em que o tema vai se alinhando a um elemento da defesa do consumidor e
como uma condi¢do para o exercicio da cidadania na Internet, e ndo mais como uma
questao de intimidade.

Apos uma década da vigéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), datado
de 11 de margo de 1991, notou-se um aumento expressivo na quantidade e variedade das
propostas legislativas direcionadas a questao da privacidade. Entre os anos 2000 e 2010
foram 77 propostas. Neste momento, a pauta se acomoda oficialmente como uma questado
de consumo, e deixa de repercutir como uma questao de intimidade em relagdo ao Estado,
ou seja, o0 tema passa a ser percebido por meio da “mentalidade econémica”, que, para
Weber, estd diretamente relacionada ao surgimento do capitalismo moderno (Swedberg,
2005). Nesta mentalidade, a fronteira explicita entre publico e privado, o econémico e o
social é ultrapassada, e o Estado constroi diferentes mercados enquanto também se constroi
(Fligstein, 2001, 2002, Bourdieu, 2005).

Como resultado deste processo legislativo, € possivel notar essa transposicdo da
pauta para a concepcao de dados (em circulacao) como uma liberdade positiva, ou seja,
como algo que o individuo "detém", e que, portanto, tem a liberdade de dispor. Disposi¢do
que se torna uma condicao instrumental para outros direitos e liberdades fundamentais,
como a assisténcia social. Para Zelizer (2011), as pessoas constantemente misturam as suas
relagdes intimas com transagdes econodmicas, por isso, a dificuldade de se chegar a uma
concepgao comum do que seria a intimidade permite que o direito intervenha mesmo nas
relagbes intimas, seja para garantir o cumprimento de certas regras de intimidade, ou para
impedir outros tipos de intimidade.

Considerando que o econdmico nao é apenas um subconjunto da sociedade, mas
também uma relacdo social na modalidade ampliada (Raud, 2007), é fundamental
considerar o contexto internacional, em especial a pressao que os Estados exercem uns aos
outros. E o que se percebe nesta pauta a partir da metade dos anos 2000, quando
organismos internacionais dos quais o Brasil faz parte comecam a pressionar o governo pela
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necessidade de criacdo de uma lei especifica para tratar das possibilidades de uso dos dados
pessoais. Conforme apontou Danilo Doneda, a Argentina regulamentou a protecdo de
dados ainda em 2005, fato que pressionou os demais paises do Mercosul (Memoria do
Observatério: Episédio 1, parte 2). Em resposta a pressao, em 2009, o Comité Gestor da
Internet no Brasil (CGl.br) publicou o Decédlogo da Internet estabelecendo dez principios
balizadores do uso da rede, uma vez que, de acordo com, Demi Getschko, conselheiro do
CGl.br, nesse aspecto, o Brasil sempre foi motivo de elogio, uma vez que "o brasileiro nao é
avesso a exposicao, diferentemente dos europeus, que sdo mais protetivos com a imagem"
(Memodria do Observatorio: Episodio 1, parte 3.).

Essa movimentacao também refletiu no aumento expressivo de propostas na
década iniciada em 2010, em especial, da proposta para o Marco Civil da Internet,
apresentado em 2011 pelo Poder Executivo. O projeto atendeu, quase em sua integralidade,
uma carta de recomendacdo colaborativa entre a Secretaria de Assuntos Legislativos do
Ministério da Justica e o Centro de Tecnologia e Sociedade da Escola de Direito da Fundagao
Getulio Vargas do Rio de Janeiro. Foi durante a tramitacdo do Marco Civil da Internet, em
meados de 2013, que vieram a tona as revelacdes de Edward Snowden, ex-administrador
de sistemas da CIA e ex-analista da NSA, revelando os mecanismos de espionagem feita
pelo governo estadunidense, incluindo, comunicacbes da Chefe do Estado brasileiro,
presidenta Dilma Rousseff (PT).

Esse colapso criou o clima ideal para que o debate ganhasse corpo, o que permitiu
acelerar a aprovagao, uma vez que ela seria a "resposta” possivel ao panico trazido pelas
praticas exercidas (Memoria do Observatorio: Episddio 1, parte 2). A resposta, entdo, deveria
ser dada pelo proprio marco civil da internet, tanto € que Bruno Bioni ressalta que, em
12/09/2013 foi apresentada a Mensagem de Solicitacdo de Urgéncia n® 391/2013, motivo
pelo qual a matéria deixou de tramitar como prioritaria e passou a tramitar em regime de
Urgéncia Constitucional, na forma do art. 64, §1°, da Constitui¢do. Esse processo, analisado
a luz da abordagem cultural do mercado, conforme Fligstein e Mara-Drita (1996), evidencia
gue momentos de crise social, econdmica ou politica como estes minam os arranjos
institucionais vigentes, fomentando novas construgdes institucionais.

Embora a analise legislativa tenha demonstrado que o apelo a unificagdo normativa
ja estivesse presente nas justificacdes de PLs pelo menos desde 1989, a partir de 2015 as
empresas comecaram a perceber que a falta de marco normativo brasileiro, implicaria, ndo
apenas na inseguranca juridica que ja vinha sendo constatada, mas também na exclusdo do
Brasil no fluxo internacional de dados (Memdéria do Observatorio: Episddio 2, parte 03). Este
foi um risco para o mercado, uma vez que o desenvolvimento de uma burocracia confiavel,
um sistema orcamentario avancado e uma politica econdmica sistematica para proporcionar
um ambiente juridico previsivel aos agentes econémicos faz parte da constituicdo do
chamado "Estado racional” de Weber (Swedberg, 2005, p. 35).
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A analise da tramitagdo bicameral realizada de forma extraordinariamente rapida
evidencia que as revelacbes de Edward Snowden ndo apenas influenciaram como
impulsionam a aprovacao do Marco Civil da Internet ainda em 2014, mesmo que tenha sido
aprovado ja com a promessa de discussdes mais aprofundadas sobre o marco regulatério
de protecdo de dados, conforme explicitou Bruno Bioni. Tendo sido uma medida
intermediaria, portanto.

4. A unanimidade no texto da Lei Geral de Protecao de Dados: uma
construcao de sentidos e consensos

Considerando que o Marco Civil da Internet foi a resposta possivel ao escandalo
do caso Snowden, mas que ja foi aprovado com a promessa de uma discussdo mais ampla,
cumpre compreender os bastidores desse processo, uma vez que, de forma paralela a
discussdo do Marco Civil, haviam movimentos ja constituidos para uma proposta especifica
de protecao de dados.

Em novembro de 2010 o Ministério da Justica abriu a 12 Consulta Publica sobre o
Anteprojeto de Lei de Protecdo de Dados Pessoais, utilizando a mesma estrutura
desenvolvida para o Marco Civil da Internet. Conforme afirmou Doneda (Memédria do
Observatorio: Episédio 1, partes 5 e 6), tecnicamente a consulta ndo foi muito proveitosa,
mas revelou um sentimento de estranhamento, porque muitas pessoas estavam sendo
apresentadas ao tema pela primeira vez. Dois anos depois, as principais propostas de
discussdo legislativa foram protocoladas, sendo que trés delas ganharam destaque. Dois
projetos de lei, um da Camara dos Deputados e outro do Senado Federal, e um anteprojeto
de lei assinado pela entdo Presidenta Dilma, proposto no mesmo dia em que foi aprovado
0 seu processo de impeachment.

O primeiro Projeto de Lei a iniciar a tramitacao foi o n° 4060/2012, proposto pelo
entdo deputado federal Milton Monti (PR-SP, a época PR) a partir de uma série de
conferéncias e reunides organizadas por empresas de marketing e apresentado em 13 de
junho de 2012. Submetido ao regime de tramitacdo ordinaria, o projeto permaneceu sem
registros de movimentacao por mais de dois anos. O segundo projeto de lei, n® 330/2013,
protocolado em 13 de agosto de 2013 pelo senador Antonio Carlos Valadares (PSB/SE), foi
prontamente encaminhado a Comissao de Constituicao, Justica e Cidadania (CCJ). O que
possivelmente motivou que o projeto da camara voltasse a ser movimentado, em 22 de
agosto de 2013, menos de dez dias depois do protocolo.

Para Doneda este desinteresse inicial esta atrelado ao fato de que, a época, o
interesse de empresas estrangeiras era muito mais do que das brasileiras, especialmente
porque aqui, além de ndo haver a cultura para que esse tipo de discussdo avancasse,
também ndo havia corpo técnico especializado (Meméria do Observatério: Episodio 1, parte
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12). Estabelecer interlocucdo com as empresas privadas foi um processo delicado e
desafiador, uma vez que, para Bia Barbosa (Memdéria do Observatério: Episddio 2, parte 17
) no inicio, "o poder privado ali representado ndo era monolitico", ja que a lei ndo alcancaria
apenas aquelas empresas cujos modelos de negdcios se baseiam em coleta, processamento
e venda de dados, mas também aqueles em que a coleta é apenas um meio. Ao se analisar
este contexto como um campo, Bourdieu (2005, p. 38) aponta que os atores se posicionam
entre dominantes e dominados, havendo distribuicdo desigual de diferentes tipos de
capitais financeiro, comercial, simbélico e tecnoldgico.

Apos pouco mais de um ano, em novembro de 2014, o Superior Tribunal de Justica
(STJ) reconheceu a legalidade do scoring de crédito’, o que, mais uma vez, motivou o
andamento de um dos projetos. Apenas seis dias depois deste reconhecimento, foi
identificada uma nova movimentacao relevante no projeto do Senado Federal, tendo sido
direcionado ao exame da Comissdo Temporaria. J& o projeto da Camara, ainda sem
movimentagado por quase dois anos, acabou sendo arquivado nos termos do Artigo 105 do
Regimento Interno da Camara dos Deputados em 31/01/2015. Em paralelo, apds quatro
anos de trabalho na minuta do Anteprojeto de Lei, o Ministério da Justica abre uma 2°
Consulta Publica, de janeiro a julho de 2015, agora com participacao robusta do setor
privado, sociedade civil e academia (Memoria do Observatério: Episddio 1, parte 10). Em
sua entrevista, Bruno Bioni, afirmou que a consulta publica foi um marco para muitos atores
que depois se consolidaram, uma vez que houve uma demanda para a contratacao de
profissionais para os diferentes setores (Memoria do Observatorio: Episddio 1, parte 10). Em
menos de um més do arquivamento, o projeto da camara é desarquivado, e logo depois,
em abril, o projeto do Senado passa para a Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao,
Comunicacao e Informatica (CCT).

Segundo o Data Privacy, o PL 4060/2012 foi ficando em segundo plano na Camara
enquanto o 330/2013 avangava no Senado. A movimentacao da sociedade civil e do terceiro
setor foi iniciada em 2016, quando as entidades privadas publicaram um manifesto sobre a
lei. De acordo com Zanatta, "da perspectiva académica e ativista era um texto horroroso
que tentava flexibilizar tudo", entdo, o IDEC (Instituto de Defesa de Consumidores) comecgou
um trabalho de desconstruir o texto. Fazia "parte do jogo" também pressionar os
parlamentares, uma vez que, conforme declarou Zanatta (Memoria do Observatorio:
Episodio 2, parte 12), caso aquele texto inicial fosse acatado pelos parlamentares, o IDEC
empreenderia uma campanha publica contra os parlamentares, o que impactaria
diretamente em suas campanhas eleitorais. Esta disputa seguiu em ritmo regular tanto para
a Camara quanto para o Senado. De ambos os lados foram estabelecidas discussdes,
considerando a participagao da Sociedade Civil e da Academia. O que se percebe neste

T Sistema estatistico utilizado por instituicbes financeiras para calcular o risco de inadimpléncia de
um consumidor para embasar a concessdo de crédito (Brasil, 2014).
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movimento € que, até entdo, a sociedade civil e o setor privado tinham perspectivas
diferentes sobre diversos aspectos da regulamentacao da prote¢do de dados pessoais, com
posicdes antaglOnicas a época, mas esse movimento inicia, com sucesso, a construgdo de
uma convergéncia de significados.

Até chegarmos ao fatidico 2018, quando outro escandalo, dessa vez ainda maior,
€ denunciado. O caso que ficou conhecido como “escandalo da Cambridge Analytica” se
refere a pratica da empresa de marketing politico e sua estratégia de mapeamento de
eleitores com posicdes politicas “neutras” por meio da coleta massiva de dados pelo
Facebook. Uma vez que esse grupo foi delineado, a Cambridge Analytica passou a
direcionar propagandas segmentadas, fomentando 6dio, xenofobia, racismo e machismo,
com o objetivo de convencer eleitores a radicalizar o seu posicionamento politico a favor
do candidato Donald Trump. Essa campanha influenciou ndo apenas na primeira eleicao de
Donald Trump nos Estados Unidos, como também na saida do Reino Unido da Unido
Européia, o Brexit (Memodria do Observatério: Episédio 3, parte 2). Casos desse tipo, como
aponta Cesarino (2022, p. 18), demonstram a "nossa profunda alienacdo técnica com
relacdo a essas infraestruturas”, uma vez que, ao abrir essas caixas-pretas, o que
encontramos ndo é "um controle remoto nas maos de Mark Zuckerberg”, manipulando as
grandes massas, porque "os algoritmos nao controlam os usuarios da forma linear com que
costumamos pensar as relacbes de causa e efeito, mas seus efeitos s6 podem ser
visualizados de forma indireta, em especial “na desestabilizacdo das estruturas que
organizam o ambiente politico, cientifico, legal e midiatico durante boa parte do século XX".

Esse escandalo alterou todo o cenario legislativo brasileiro. Para Doneda, gerou
uma "crise de confianca no setor de economia da informacao" (Memoria do Observatorio:
Episédio 3, parte 1). Conforme Renato Leite Monteiro (Memoria do Observatorio: Episddio
3, parte 2), "nada se compara ao interesse que surgiu apés o Cambridge Analytica" , o que
é notado na analise dos fatos que se seguiram, uma vez que os projetos em marcha
permaneceram parados, sem nenhuma movimentacdo significativa nos trés primeiros
meses de 2018. Tanto é que, em 15/03/2018 Zanatta (Memoria do Observatério: Episoddio
3, parte 1) afirma ter participado de um evento sobre protecdo de dados na USP, onde
houve o consenso entre os participantes de que ndo haveria "a menor chance de aprovar
em 2018". Cenario que se alterou radicalmente apenas trés dias depois, em 18 de marco,
quando houve a publicacao do caso Cambridge Analytica.

De acordo com Fabricio da Motta (Memoria do Observatério: Episédio 3, parte 7),
a época assessor do senador Ricardo Ferraco, relator do projeto no senado federal, ele que
estava realizando um intercambio sobre privacidade nos EUA quando surgiu o escandalo,
que ele interpretou como "uma oportunidade de movimentar o assunto". Partiu dele, entao,
o movimento inicial de contatar os relatores dos projetos. Neste periodo entraram em jogo
também outros dois movimentos importantes. Primeiro a entrada em vigor do
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Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) da Unido Europeia, em 25 de maio, que
segundo Fabricio Motta (Memoria do Observatério: Episddio 3, parte 4), foi um marco
importante, que fezcom que a LGPD passasse a tramitar em um ambiente mais controlado,
e também o interesse do governo brasileiro, a época de Michel Temer, de ingressar na
Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Socioeconémico (OCDE), que se tornou
publico em 13 de abril. Sendo que, um dos requisitos para o ingresso seria a requlamentacao
de uso de dados pessoais, assim como um érgao supervisor independente e autbnomo
(Memodria do Observatorio: Episodio 3, parte 3).

Considerando esses fatores, foi iniciada uma forte articulacdo junto a
parlamentares para aproxima-los da discussdo sobre a protecédo de dados, considerando
que, para Leonardi (Meméria do Observatorio: Episddio 2, parte 10) este trabalho de lobby
técnico é essencial, uma vez que "ndo é esperado de um parlamentar, que é um generalista,
conhecer cada nuance e cada detalhe". Leonardi (Memoéria do Observatorio: Episoédio 3,
parte 15) também afirmou que, durante tal tramitacdo, alguns setores e empresas acabavam
propondo mudangas em ambos os textos, que é uma tatica que se chama em lobby de
relagdes governamentais de "poison pill", ou seja, colocar um trecho no texto que é téo
inaceitavel que contamina todo o texto. Outra questdo fundamental identificada nas
entrevistas concedidas ao Data Privacy em relacdo a questdo do lobby, é que o Brasil,
conforme Zanatta (Memoria do Observatoério: Episddio 1, parte 12) "é meio que um
playground de uma correlagdo de forcas de um lobby muito forte dos Estados Unidos e um
lobby muito forte Europeu". Isso porque é o Estado quem fornece as condi¢des estaveis e
confiaveis nas quais as empresas se organizam, competem, cooperam e trocam. A aplicagao
dessas leis afeta a definicdo das concepcbes de controle que podem produzir mercados
estaveis. Ha, portanto, disputas politicas acerca do conteudo das leis, de sua aplicabilidade
para certas empresas e mercados, e da extensao e direcao da intervencao do Estado na
economia, uma vez que as leis "nunca sdo neutras, pois favorecem certos grupos de
empresas" (Fligstein, 2001b, p. 33).

A analise conjunta da tramitacdo dos projetos em ambas as casas apontam para o
que o Data Privacy chamou de "corrida de cavalos", considerando que, com pouca diferenca
de dias, grandes movimentagdes foram feitas, em uma verdadeira disputa para aprovar
primeiro o texto, o que permitiria ter a palavra final sobre ele. Outro ponto relevante é que,
mesmo que o PL n° 5.276/2016, que ainda tramitava na Camara, tenha tido origem no
Executivo, o governo Temer passou a priorizar de forma explicita o projeto do Senado, por
considerar a redagdo ndo apenas mais branda em relacdo ao setor privado, como também
omissa quanto a atuacdo do setor publico, o tornando, portanto, mais alinhado aos
interesses do governo federal e de determinados segmentos empresariais (Memoria do
Observatorio, Episédio 3, partes 8 e 14). Foram as sucessivas acusagdes de corrupgao contra
Temer que enfraqueceram o Executivo frente ao Legislativo, situagdo que, somada ao prazo
curto para aprovagao por conta da proximidade da Copa do Mundo de 2018 e das elei¢bes
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presidenciais, faz surgir "o cenario perfeito para a LGPD" (Memoéria do Observatorio:
Episodio 3, parte 6).

A equipe do deputado federal Orlando Silva (PT), entao, passa a preparar o projeto
da Camara para ser votado o mais rapido possivel (Memoria do Observatério: Episodio 3,
parte 15). Para conferir peso ao texto, protegendo-o de mudangas quando enviado ao
Senado, e também priorizando a rapidez no processo, a unanimidade era importante, o que
fez com que o relator, Orlando Silva, fizesse um forte trabalho de articulagdo nos bastidores.
Orlando partiu de um método que foi apreendido no movimento estudantil durante sua
atuagdo como presidente da UNE, que consistia em, por exemplo, propor reunides entre
todas as partes interessadas para a leitura e discussdo coletiva e sistematica do projeto, em
que cada ponto era debatido individualmente. Conforme Renata Mielli, tratou-se de uma
iniciativa orientada pela busca do maior consenso possivel, ainda que envolvesse riscos
diante dos distintos interesses politicos em disputa, por isso, conforme avaliacdo do relator,
Orlando Silva, “a persisténcia de certo grau de insatisfacdo generalizada indicava que a
sintese havia sido alcangada” (Memodria do Observatoério, Episddio 3, partes 11 e 12). Neste
mesmo periodo, o projeto do Senado passou a tramitar em regime de urgéncia, sendo
pautado para votacdo, sendo que a sessao foi encerrada antes que a votacdo acontecesse.
O que deu a oportunidade para que, no outro dia, o Projeto de Lei n° 4.060/2012, fosse
pautado na Camara dos Deputados e votado de forma unanime, colocando fim na disputa
entre as casas.

Este processo, de acordo com Bioni, foi "muito simbélico", afinal, foi um projeto de
lei super relevante aprovado por unanimidade (Memoria do Observatério: Episodio 3, parte
17). Ao ser entrevistado, Orlando Silva, fez uma brincadeira, dizendo que nao sabe "se
conseguiram aprovar porque o texto ficou muito bom, ou porque os deputados nao
estavam entendendo o que estavam votando" (Meméria do Observatoério: Episddio 3, parte
17). Esta situacao se assemelha ao estudo realizado por Granovetter, entre duas solugdes
para o mercado de energia elétrica, sendo a solucdo de Thomas Edison, que defendia a
opcdo centralizada das grandes centrais elétricas, em detrimento de JP Morgan que
defendia a opcdo descentralizada (geradores individuais instalados nos prédios, empresas
e casas) (McGuire, Granovetter e Schwarts, 1993). Neste caso estudado, Granovetter
observou que o consenso na escolha do modelo centralizado, forma assumida por toda a
indUstria elétrica nos EUA, ndo decorreu pela eficiéncia do modelo, mas pela articulagao da
rede de atores-chave, que incluia banqueiros, politicos e cientistas, em torno do modelo de
Edison (McGuire,Granovetter e Schwartz, 1993).

Neste sentido, o processo de constru¢ao de um consenso em torno da aprovagao
da LGPD vai ao encontro do que propuseram Fligstein e Mara-Drita (1996), considerando
gue os projetos institucionais ndo estao sendo produzidos no vacuo, mas com a ajuda e
cooperacao de grupos organizados com diferentes interesses dentro e fora dos Estados. A
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producdo de instituicbes de mercado (ou seja, direitos especificos, estruturas de
governanca, regras de troca e concepcdes de controle) refletird esses centros de poder
existentes e os interesses que eles representam.

5. Consideracoes finais

O presente artigo, derivado dos principais achados da tese da primeira autora,
partiu do imbricamento de duas inquietacdes iniciais. Em um primeiro momento, o que fez
a LGPD ser uma lei que protege os dados, e ndo as pessoas? E depois, qual foi o processo
que levou a aprovagao de um projeto de lei, em detrimento de outras duas propostas?

Este processo, inserido em uma ordem digital que normaliza a monetizacao da
intimidade e a valoragdo econdémica dos dados pessoais, mobiliza a compreensao
aprofundada da forma como o tema da privacidade e da protecdo de dados se acomodou
moral e cognitivamente ao longo do tempo e quais caminhos percorreram projetos de lei
propostos por legisladores, em um contexto de panicos morais, escandalos internacionais
e multiplos interesses econdmicos.

A analise do processo legislativo brasileiro acerca da privacidade e da protecdo de
dados demonstra que o tema antecede em décadas o que se denomina “Capitalismo
Digital”. A coleta, classificacdo e circulagdo de informacdes pessoais ja estava presente
desde os primeiros mercados capitalistas e das burocracias modernas, em consonancia com
a leitura weberiana do direito como elemento central da racionalizacdo do mundo social.
Assim, a natureza tecnoldgica e polissémica do tema pode ser percebido de forma
inexoravel e dada como finalizada. Mas, nesta abordagem mais social e ampla, o mercado
e Estado estdo imbricados, sendo que o Estado, além do sistema juridico, também é um
importante construtor de categorias e sentidos e de hierarquizagdo de pessoas e objetos
(Bourdieu, 2005).

No contexto brasileiro, em que o reconhecimento juridico das condutas depende
da positivagdo normativa, o processo legislativo se torna um espaco privilegiado de disputas
morais, politicas e econdmicas. Assim, observou-se que a privacidade foi inicialmente
articulada como protecdo contra o poder excessivo do Estado, em dialogo com o contexto
autoritario da Ditadura Militar e, posteriormente, com a afirmacdo dos direitos fundamentais
abarcados pela Constituicdo de 1988. Ao longo da década de 1990, entretanto, as
justificativas tornam-se mais difusas e abstratas, acompanhando o cenario de reformas
liberalizantes e de fortalecimento das instituicbes privadas. Progressivamente, as
informagdes pessoais passam a ser acomodadas como ativos legitimos de mercado,
deslocando o eixo da protecdo da esfera publica para a esfera individual e comercial.

Este processo evidencia essa transicdo: se, nos anos 1980, a privacidade era
formulada sobretudo como prote¢do da intimidade frente ao Estado, nas décadas seguintes
a pauta desloca-se progressivamente para o campo do consumo e da cidadania digital. A
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partir dos anos 2000, especialmente apds a consolidagdo do Cédigo de Defesa do
Consumidor, a protecdo de dados passa a ser enquadrada pela “mentalidade econémica”,
integrando-se a légica de circulacdo de informacdes como ativo e condigdo para o exercicio
de outros direitos. A intimidade deixa de ser apenas um limite ao poder estatal e passa a
ser concebida como liberdade positiva, e que, portanto, o individuo pode dispor.

Esse movimento se associa ao contexto internacional, especialmente as revelacdes
de Edward Snowden, ao expor praticas de vigilancia internacional que alcangaram inclusive
a entdo presidenta Dilma Rousseff, que produziram um momento de crise capazes de
desestabilizar arranjos institucionais e acelerar respostas normativas. Nesse cenario, o Marco
Civil da Internet foi aprovado em regime de urgéncia, funcionando como medida
intermediaria diante de um colapso de confianca e como etapa preparatéria para a
consolidagdo de um marco especifico de protecao de dados.

A analise dos bastidores da aprovacao do referido marco especifico, a Lei Geral de
Protecdo de Dados, reforou que tais constru¢cbes ndo sdo lineares, de simples
amadurecimento técnico, mas produto de disputas institucionais, crises politicas e
articulacGes estratégicas entre atores publicos e privados. Esse achado evidencia o que as
teorias do quadro cultural propostas por Fligstein e Mara-Drita (1996) apontam, de que os
interesses dos atores ndo sao fixos e que em situagSes sociais fluidas é possivel que surja
uma nova concepcao de “interesse”. Neste sentido, sdo os atores envolvidos que vao buscar
consensos, aproximar os pontos de vista e, de forma direta ou indireta, convencer os demais
atores, criando assim mundos estaveis, como coloca Fligstein.

Neste percurso legislativo houve o destaque especifico para o caso Cambridge
Analytica, outro momento de crise, ainda mais expressivo, que operou como catalisador
institucional, reconfigurando correlagbes de forcas e acelerando decisdes antes
consideradas improvaveis. A entrada em vigor do Regulamento Geral de Protecao de Dados
e o interesse brasileiro em ingressar na Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico também exerceram pressao externa relevante, inserindo o debate nacional em
uma dinamica transnacional de padronizacdo normativa.

Internamente, o processo revelou um campo estruturado por assimetrias de capital
técnico, politico e econdmico, no qual estratégias de lobby, disputas entre Camara e Senado
e a busca por hegemonia redacional configuraram uma verdadeira “corrida de cavalos”
legislativa. A construcao do consenso em torno do texto final, que foi aprovado de forma
unanime, ndo eliminou tensdes, mas produziu uma sintese possivel entre interesses
divergentes, confirmando que instituicdes de mercado sao forjadas por meio de articulagdes
entre redes de atores estratégicos, e ndo apenas por critérios abstratos de eficiéncia
normativa. Nesta analise foi possivel notar que a posicdo do setor privado nos grupos de
interesse ndo era unissona. Analisando este contexto a luz de Bourdieu (2005), é possivel
apontar como os atores se posicionam entre dominantes e dominados, havendo
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distribuicdo desigual de diferentes tipos de capitais financeiro, comercial, simbdlico e
tecnologico, sendo que este ultimo desempenha um papel determinante, ainda que
somente seja relevante quando associado a outras espécies de capital.

A presente pesquisa pretendeu contribuir com as reflexdes da Sociologia dos
Mercados e Sociologia do Direito ao demonstrar a influéncia de situacdes externas, como
panicos morais e conflitos internacionais, na dinamica de construcdo de consensos na
atividade legislativa. Para tanto, tomou-se um caso especifico de tramitacdo e votacao de
um projeto de lei de extrema importancia e urgéncia para o Estado brasileiro. A perspectiva
adotada permitiu identificar e problematizar este processo, que ultrapassa o juridico e
mesmo o politico, e se insere em uma real disputa de significados, completamente inserido
na cultura.
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