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RESUMO

Esse trabalho tem por objeto conceitos e teorias concernentes ao desenvolvimento econdmico e social e os
mecanismos para sua construcdo. Sao destacadas algumas categorias consideradas pela literatura como importantes
para o desenvolvimento, como instituicBes, capital social, bem como a confian¢a, apontada como seu mecanismo
de transmisséo para politicas econdmicas. O objetivo do presente trabalho é uma apresentacéo de alguns autores
responsaveis pelas categorias acima mencionadas. No que tange & temética das institui¢des destaco a teoria
institucionalista de Douglass North. Sobre capital social exponho a perspectiva de Robert Putnam. No que concerne
a possibilidade da construgéo da confianga apresento o esquema analitico sugerido por Richard Locke.
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The role of social capital and institutions in economic development

ABSTRACT

The scope of this article embraces concepts and theories concerned with social and economic development as
well as the mechanisms for their construction. Some categories considered by the literature as important to
development are chosen, they are: institutions, social capital and trust. The concept of trust is important because
it is recognized as the mechanism through which social capital can effectively participate in economic policy.
This article aims to sketch the concepts and theories developed by the authors above mentioned. In which
concerns institutions, the institutionalism of Douglass North will be presented. From the case studies by Robert
Putnam it is selected the idea of social capital to be worked on. About the possibility of the construction of trust
the theoretical approach by Richard Locke will be considered.

Keywords: institutions, social capital, trust, development, institutionalism.

1. INTRODUCAO

Na definicdo fornecida por North, instituicdes s&o as regras do jogo de uma
sociedade, regras essas que podem ser formais ou informais. As regras formais podem ser
controladas e mantidas de forma mais direta pelo Estado, que pode agir sobre as legislacGes
que regem o comportamento das firmas e dos individuos. O instrumento utilizado pelo Estado
em ultima instancia para garantir as regras formais € o uso do seu poder de policia. As regras
informais sdo cddigos de conduta ndo escritos e seguidos tacitamente pelos individuos. A

manutencdo das regras informais depende basicamente do monitoramento e dos instrumentos
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de punicdo do grupo no qual o individuo encontra-se inserido, instrumentos esses que
normalmente consistem em exclusdo ou afastamento da rede de relacionamentos estabelecida
entre os membros do grupo.

Quando definidas dessa forma, as instituicdes sdo entendidas como fornecedoras de
incentivos para a tomada de decisdo dos individuos. Nesse sentido, instituicdes que fornecem
incentivos a aquisicdo de habilidades produtivas originardo economias présperas, enquanto
instituicGes que incentivam a pirataria dardo origem a economias pouco desenvolvidas. A
promocao do desenvolvimento fica condicionada a existéncia dessas “boas institui¢cdes”
incentivadoras da aquisicdo de habilidades produtivas. Contudo, é apontado que essas “boas
instituicdes” podem ndo ter precedido o nivel de desenvolvimento alcangado pelas atuais
economias mais ricas.

Dois problemas se apresentam: um teorico e outro pratico. O problema teorico diz
respeito ao sentido da causalidade, a saber, sdo as instituicdes que sdo responsaveis pelo
desenvolvimento econdmico ou é a partir de um dado nivel de desenvolvimento econémico
que essas “boas instituicdes” adquirem a possibilidade de emergir? Se escolhermos a primeira
alternativa algumas evidéncias historicas refutam nossa tese, mas se recorremos a segunda
alternativa nos deparamos com um problema pratico, a saber, a auséncia de um modelo para a
promogao de politicas que engendrem o desenvolvimento de regides pouco desenvolvidas e
carentes dessas “boas instituigdes”.

Talvez uma resposta para essas questdes esteja na aceitacdo das duas possibilidades
tedricas. Podemos reconhecer que, em alguns casos, a observagdo historica nos mostra que €
preciso algum nivel de desenvolvimento que forneca as bases para que essas “boas
instituigdes” possam emergir; contudo, resta saber o que exatamente estamos entendendo pelo
mencionado nivel de desenvolvimento e que instituicdes sdo essas. Este pode estar
relacionado aos tradicionais indicadores macroecondmicos ou a aspectos mais socioldgicos
como cultura, religido e demais formas de interagéo social, ou ainda & forma como essas duas
dimensGes da vida social se inter-relacionam. Ademais, se pretendemos interferir no curso da
atividade econdmica e, desta maneira, mudar seu rumo é essencial que concebamos politicas
que visem reconduzir a forma como as pessoas se comportam em suas atividades produtivas.
Isso nos remete ao outro sentido da causalidade, isto é, aquele no qual mudancas nas
instituicdes formais séo capazes de afetar o nivel de desenvolvimento de uma sociedade.

Interferir no modo como as pessoas se comportam passa pela alteracéo das formas de

interacdo desses individuos, interacdo essa regida por regras formais e informais, ou seja, por
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instituicdes. Uma compreensdo mais ampla das instituicdes, para além da sua dimenséo
formal, pode nos dar alguns insights acerca de como proceder no sentido de alterar o curso da
atividade econémica. Alguns autores chamam a atencdo para a categoria do capital social, que
responde pelas caracteristicas e pelo grau de organizacdo social de uma dada comunidade.
Nessa literatura a confianca emerge como um mecanismo através do qual o capital social se
converte em desempenho institucional. Isso nos permite entender as politicas de promocéao do
desenvolvimento ndo apenas como modificagdes nas regras formais, mas também como acoes
direcionadas ao aumento do engajamento da populacdo nos programas do governo através de
acles que incentivem a organizagdo comunitaria em prol de um objetivo que seja comum a
todos os membros da comunidade.

Deste modo, apresento algumas solugdes propostas pela literatura sobre capital social
e instituicbes no que concerne as modalidades de politicas direcionadas a promoc¢do do
desenvolvimento em regides carentes tanto de “boas instituigdes” quanto de uma cultura de
confianca e associativismo. Deve-se acrescentar, sdo regides que provavelmente apresentam
niveis reduzidos de desenvolvimento econdémico.

Esse artigo possui, além dessa Introducdo e da Concluséo, trés itens. O primeiro item
trata do conceito de instituigdo sugerido por Douglass North, bem como de sua compreenséo
do papel das instituicbes no desenvolvimento econdmico. No segundo item apresento o
conceito de capital social tal como sugerido por Robert Putnam, bem como os mecanismos
para a construcdo da confianca conforme apresentado por Richard Locke. No terceiro item
realizo algumas consideracGes acerca da relacdo entre instituicbes, capital social e

desenvolvimento.

2. DEFININDO INSTITUICOES: DAS SUAS DIMENSOES FORMAL E INFORMAL

Nesse item, apresento o papel das instituicdes no desenvolvimento econémico tal
como compreendido por Douglass North?, um dos autores responsaveis pelas ideias seminais
da nova economia institucional, ao lado de Ronald Coase e Oliver Williamson. Segundo o
autor, as instituicoes podem ser divididas em duas dimensfes: a formal, que séo as leis
impostas pelo Estado e a informal, que compreende o conjunto de regras estabelecido pelos

individuos e que emerge de sua interacdo em sociedade. O autor destaca como medida de

2 Este item esta baseado em North (1981; 1990). Outras referéncias sdo indicadas ao longo do texto.
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desenvolvimento econdmico indicadores como produto total, produto per capita e distribuicdo
de renda.

North tem como objetivo explicar a estrutura e a performance das economias ao
longo do tempo. Nesse sentido, prop6e que uma nocdo de evolucgdo institucional seja
incorporada ao arcaboucgo teodrico neocléssico. Para tal faz-se necesséaria a ado¢do de um
conceito de racionalidade limitada, a insercdo da dimens&o temporal, mas com a manutencao
do suposto de escassez de recursos.

Inicialmente é preciso expor como se compde a estrutura do sistema econémico,
conforme delineado por North. O ambiente econdémico pode ser entendido como o tabuleiro
no qual acontece o jogo econdmico, dado pela interacdo entre individuos e organizagoes,
cujas regras sdo estabelecidas pelo Estado (restricdes formais) e pelos cddigos de conduta ndo
oficialmente sancionados pelo Estado (restricBes informais). O ambiente econdmico é
composto por recursos escassos, bem como se encontra inserido no tempo, de modo que as
acOes passadas constituem as restricbes e possibilidades apresentadas no momento presente,
no qual os agentes tomam suas decisoes.

Os jogadores do sistema econdmico sdo os individuos e as organizacdes. Individuos
sdo agentes dotados de racionalidade limitada, definida por Herbert Simon como o termo
“usado para designar escolha racional que leva em consideracao as limitagdes cognitivas do
agente que toma decisbes — limitacGes tanto do conhecimento quanto da capacidade
computacional” (SIMON, s.d., p.15). Os individuos sdo ainda capazes de agir
intencionalmente, formulando concepcdes relativas ao funcionamento do sistema econdmico;
sdo, portanto, agentes estratégicos e dotados de capacidade, ainda que limitada, de acdo e
planejamento. As organizacdes sao compostas por individuos com prop6sitos comuns, que se
reinem em organizacdes no intuito de reduzir os custos de transacdo envolvidos nas trocas
realizadas no sistema econémico. Alguns exemplos de organizacdo sdo: firmas, igrejas,
clubes, universidades, organizacdes ndo governamentais, etc. Em resumo, uma organizacao €
qualquer grupo, de carater pablico ou privado, de individuos que possuem um objetivo
comum, sendo regido por um conjunto de regras formais e/ou informais, bem como por
alguma estrutura hierérquica. A eficiéncia dessa organizacao serd dada pela sua capacidade de

reduzir os custos de transagdo presentes no sistema econdmico®.

3 Segundo Coase (1990 [1937]), os custos de transagdo originam-se dos custos inerentes ao uso do mecanismo de
precos. Emerge dai a razdo pela qual as firmas e o Estado, além do mercado, existem como mecanismos
alternativos de alocacdo de recursos.
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As regras do jogo econdmico possuem duas dimensdes: a formal e a informal. Essas
regras tém por funcdo fornecer um conjunto de parametros para a tomada de decisdo dos
jogadores — individuos e organizacdes —, além de constituirem restri¢cbes a acdo individual.
North define restricdes formais como “as regras codificadas que as pessoas concebem, como
leis e constituicOes, e as restricGes informais como convencdes e codigos de conduta auto
impostos pelos individuos” (NORTH, 1990, p. 4).

Instituicdes sdo as regras do jogo numa sociedade, ou mais formalmente, sdo as restricGes
humanamente criadas que moldam a interacdo humana. Em consequéncia elas estruturam os
incentivos na troca humana, seja politica, social ou econdmica. A mudanca institucional molda
a maneira como as sociedades evoluem ao longo do tempo e, portanto, é a chave para a
compreensdo da mudanca historica (NORTH, 1990, p. 3)*.

As leis e as constituicdes comportam elementos como contratos e direitos de
propriedade, responsaveis pela regulagdo das trocas econémicas realizadas entre individuos e
entre organizacdes. O Estado especifica e garante os direitos de propriedade através do uso
exclusivo da for¢a, sendo “responsavel pela eficiéncia da estrutura de direitos de propriedade,
que induzem ao crescimento ou a estagnagao ou ao declinio economico” (NORTH, 1981, p.
17). As restricGes informais emergem da interagdo entre os jogadores, sendo moldadas por
fatores culturais, demogréaficos e religiosos cristalizados ao longo do tempo nos grupos
sociais. North destaca a ideologia como uma categoria mais geral componente das restricdes
informais, consistindo nas concepcbes que o0s individuos possuem acerca do sistema

econémico.

Por ideologia entendo as percepgdes subjetivas (modelos, teorias) que todas as pessoas
possuem para explicar o mundo a sua volta. Seja no nivel micro dos relacionamentos
individuais seja no nivel macro das ideologias organizadas provedoras de explicagdes
integradas do passado e do presente, como 0 comunismo ou as religiGes, as teorias que 0s
individuos constroem sdo coloridas por visdes normativas de como o mundo deve ser
organizado (NORTH, 1990, p. 23)°.

Deste modo, a estrutura econémica compreende quatro elementos basicos além de
seus jogadores: instituicOes, ideologia, demografia e tecnologia. Vimos que as instituicoes
fornecem as regras — formais e informais — do jogo econdmico; a ideologia converte-se numa

restricdo auxiliar, poupadora de custos de monitoramento quando os individuos compreendem

4 “Institutions are the rules of the game in a society or, more formally, are the humanly devised constraints that
shape human interaction. In consequence they structure incentives in human exchange, whether political, social,
or economic. Institutional change shapes the way societies evolve through time and hence is the key to
understanding historical change” (North, 1990, p.3).

5 «“By ideology | mean the subjective perceptions (models, theories) all people possess to explain the world
around them. Whether at the microlevel of individual relationships or at the macrolevel of organized ideologies
providing integrated explanations of the past and the present, such as communism or religions, the theories
individuals construct are colored by normative views of how the world should be organized” (North, 1990, p.23).
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0 sistema econdmico como justo. Segundo North (2005a; 2005b), os fatores demogréficos sdo
importantes na medida em que teriam moldado ao longo do tempo as crencas culturais e
religiosas responsaveis pela armacdo institucional das sociedades. A tecnologia é definida
como o controle humano sobre a natureza, respondendo pela dotacdo de recursos naturais,
capital fisico e capital humano de uma economia. O controle do homem sobre 0 meio natural
depende de uma varidvel ainda ndo mencionada, o aprendizado. North destaca que é
importante observar tanto o tipo quanto a taxa de aprendizado. O tipo de aprendizado no qual
0s jogadores vao investir seu tempo € determinado pelos incentivos fornecidos pela matriz
institucional, enquanto a taxa de aprendizado dependera da velocidade com que esses
jogadores sdo capazes de assimilar novas informacGes e de se adaptar as mudancas ocorridas
no sistema econdmico.

Uma vez explicitada a natureza do sistema econémico e a modalidade de acédo de
seus jogadores, torna-se necessario mencionar os indicadores que North estabelece para medir
a performance desse sistema econémico. O autor menciona basicamente trés indicadores de
performance econémica, sdo eles: produto total, produto per capita e distribuicdo de renda.
Embora exista, no arcabouco conceitual de North, a possibilidade tedrica de medicdo dos
resultados da atividade econ6mica para além da esfera estritamente econémica, o autor
menciona apenas o0s tradicionais indicadores de performance econdmica. Todavia, se
reconhece a necessidade e a tentativa de construcdo de indicadores de medicdo da atividade
econbmica que considerem fatores que transcendam a esfera estritamente econdmica. No item
quarto, menciono algumas de ideias de Amartya Sen, outro autor preocupado com as

tematicas concernentes ao desenvolvimento econdmico.

3. CAPITAL SOCIAL E CONFIANCA

Os escritos seminais concernentes ao conceito de capital social podem ser
identificados nos trabalhos de Robert Putnam, James Coleman e Pierre Bourdieu das décadas
de 1980 e 1990. O capital social assume varias formas — como confianca, normas e cadeias de
relacfes sociais —, que funcionam como mecanismos através dos quais o capital social se
torna capaz de incrementar o desempenho institucional. Nesse sentido, o capital social
responde, a0 menos em parte, pelo desempenho institucional das economias.

North destacara a importancia das instituicbes no fornecimento de um sistema de

incentivos responsavel pela orientacdo dos individuos em seu processo de tomada de deciséo.
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A escolha dos agentes em relagéo ao tipo de habilidades a ser adquirida, se voltadas para
atividades produtivas ou ndo, dependeria dos incentivos fornecidos pela matriz institucional.
Desta forma, a dotacdo de capital humano de uma sociedade estaria diretamente ligada ao seu
arcabouco institucional. As instituicdes importam no esquema conceitual de North porque
fornecem os parametros para a tomada de decisdo individual, determinando o tipo de
habilidade adquirida pelos individuos (capital humano), responsavel, por sua vez, pelo grau
de controle humano sobre a natureza (tecnologia), que, por fim, determinaria o nivel de
produto total da economia (nivel de crescimento econdmico). O autor deixa, contudo, a
margem de sua anélise elementos outros ndo diretamente ligados a atividade econdmica, mas
que certamente a influenciam.

Ao inserir o conceito de ideologia, North abre espaco para o questionamento da
existéncia de outros mecanismos de monitoramento e coercdo para além dos tradicionais
instrumentos de manutencdo das regras formais utilizadas pelo Estado. Uma pergunta
pertinente, afirma North, é: por que alguns individuos, em determinadas situacdes, ndo burlam
as regras estabelecidas mesmo na auséncia de monitoramento e possibilidade de punicédo? Por
gue néo jogar lixo no chdo mesmo quando ndo tem ninguém olhando? Por que ndo roubar se
inexiste o risco de punicdo? A explicacdo fornecida por North é a de que na medida em que 0s
individuos percebem o sistema econémico como justo, as regras estabelecidas sdo por eles
assimiladas e os proprios agentes passam a se auto monitorar. A decisdo de ndo burlar as
regras passa a ser mais uma questdo moral (é errado jogar lixo no chdo, é errado roubar) do
que um temor com relagdo a uma possivel puni¢cdo (multa, detencéo).

Embora o esquema conceitual de North ofereca uma gama de possibilidades tedricas,
a dimensdo politica das instituicdes ndo emerge tdo explicitamente. A categoria da ideologia
explica o comportamento individual que se autopolicia, ajudando assim na manutencdo das
regras sociais, mas nos informa de forma vaga acerca da origem desse comportamento ao
identifica-la de modo genérico com a heranca cultural das sociedades. Por que em algumas
economias os individuos percebem o sistema como justo e em outras ndo? Que propriedades
possuem essas sociedades que fornecem aos agentes uma concepgéo das instituicbes como
confiaveis? Fazer o que é certo depende, em certa medida, da expectativa acerca de como 0s
outros irdo se comportar, visto que pode ser perfeitamente racional ndo cooperar em
determinadas situacGes. Sdo os dilemas da acdo coletiva, que impedem que individuos

racionais hajam de modo cooperativo, sob pena de incorrerem em prejuizos privados.
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Duas formas de superagéo dos dilemas da acdo coletiva séo: a coercéo de um terceiro
(Estado) ou a cooperacdo voluntaria. O problema com a aplicacdo dos instrumentos de
controle e coercdo do Estado sdo os custos do uso do poder de policia e a inexisténcia de
imparcialidade dos agentes do Estado, ou seja, os individuos que controlam o Estado também
seriam dotados de autointeresse. A cooperacao voluntaria dependera do capital social presente
em determinada sociedade, que por sua vez responderd pela acumulacdo de capital
institucional (PUTNAM, 2007, p. 179). Ademais, Putnam (2007) destaca que as instituicdes
sd0 mecanismos para alcangar propdsitos, ndo apenas acordo, e que se espera que 0 governo
faca coisas, ndo apenas decida coisas. Destarte, se desejamos transformar as instituicdes em
mecanismos de promocdo do desenvolvimento econdmico, faz-se necessario entender os
determinantes do desempenho institucional. Nesse proposito exponho a seguir 0s pontos
centrais da tese de Putnam acerca do papel do capital social no desempenho institucional e,
em seguida, 0os mecanismos destacados por Locke como necessarios para a construcdo da
confianca em regides carentes do estoque de capital social adequado ao desenvolvimento de

instituicdes eficientes.

3.1. O papel do capital social no desempenho institucional

Putnam (2007) tem por objetivo compreender o desempenho das instituicGes
democraticas, buscando entender a influéncia das instituicGes formais nas praticas da politica
e do governo. Sua obra tem como base o estudo do impacto da descentralizacdo
administrativa ocorrida na década de 1970 no Norte e no Sul da Itdlia. Ao observar o bom
desempenho institucional no Norte e a presenca de praticas clientelistas e 0 mau desempenho
institucional do Sul, o autor questiona sobre as condi¢cGes necessarias para a criacdo de
instituicOes fortes, responsaveis e eficazes.

Em acordo com os institucionalistas, Putnam destaca o duplo papel das instituicdes:
i) as instituicbes moldam a politica, influenciando os resultados porque moldam a identidade,
0 poder e a estratégia dos atores; e ii) as instituicbes sao moldadas pela historia, em que os
individuos podem “escolher” suas institui¢des, mas ndo o fazem em circunstancias que eles
mesmos criaram, e suas escolhas, por sua vez, influenciam as regras dentro das quais seus
sucessores fazem suas escolhas (PUTNAM, 2007, p. 23). Ademais, o desempenho pratico das
instituicdes ¢ moldado pelo contexto social em que atuam (PUTNAM, 2007, p. 24). Deste

modo, se por um lado a mudanga institucional tem como objetivo a remodelagéo da vida
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politica, produzindo assim impactos econdémicos, por outro lado a mudanca nas instituicdes
presentes encontra como restricdo a histéria herdada e o contexto social no qual estdo
inseridas.

O legado cultural de uma sociedade pode inseri-la em duas dinamicas distintas, num
circulo virtuoso, em que confianca e cooperacao se auto reforgam, ou num circulo vicioso, em
que a desconfianga entre os agentes e destes em relagdo as instituicbes gera um cenario no
qual é racional ndo cooperar. Confianca, contudo, ndo necessariamente tem a ver com
comportamento ingénuo ou altruista, visto que a “confianca necessaria para fomentar a
cooperacao ndo € uma confianca cega. A confianca implica uma previsdo do comportamento
de um ator independente” (PUTNAM, 2007, p.180). Nesse sentido, confianca tem mais a ver
com comportamento estratégico do que com comportamento altruista. As regras da confianca
social a fortalecem através da reducdo dos custos de transacdo e da facilitacdo da cooperacao
(PUTNAM, 2007, p.181). A questdo que se coloca é: como passar da confianca pessoal para a
confianca social? A confianca pessoal € mais comum em pequenos grupos, que Sao mais
coesos e caracterizados por lacos fortes, enquanto a confianca social esta mais ligada a grupos
mais dispersos, caracterizados por lacos fracos e pela presenca mais evidente do
comportamento auto interessado®.

Putnam menciona duas fontes de confianca social: as regras de reciprocidade e 0s
sistemas de participacdo civica. A reciprocidade € um componente altamente produtivo do
capital social, combinando altruismo no curto prazo com interesse proprio no longo prazo
(PUTNAM, 2007, p.182). Inspirado na ideia de enraizamento social de Granovetter (1973;
1982), Putnam assinala que a combinacgdo entre ordem/cooperagdo e desordem/oportunismo
numa sociedade dependera dos intercambios sociais preexistentes, como sistemas de
relacionamento horizontais ou verticais, bem como a presenca e a modalidade de regras
formais e/ou informais.

Segundo Putnam (2007, p.30-31), uma comunidade civica caracteriza-se por
cidaddos atuantes e imbuidos de espirito publico, por relagdes politicas igualitarias e por uma
estrutura social firmada na confianga e na colaboracdo. “A consciéncia que cada um tem de
seu papel e de seus deveres como cidaddo, aliada ao compromisso com a igualdade politica,
constitui o cimento da comunidade civica” (PUTNAM, 2007, p.192). Quanto mais
desenvolvidos os sistemas de participacdo civica, mais cooperacdo € obtida na interacao

social. As razdes para isso consistem no fato de que em comunidades civicas: i) existem

® Sobre o conceito de lagos fracos e lagos fortes ver Granovetter (1973; 1982).
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maiores custos potenciais para o transgressor das regras sociais; ii) estdo presentes solidas
regras de reciprocidade; iii) a comunicagdo é facilitada, melhorando o fluxo de informacdes
sobre a confiabilidade dos individuos, reduzindo a incerteza; e iv) corporifica éxitos
anteriores, criando um modelo culturalmente definido para futuras colaboracdes, ou seja, gera
rotinas para solucéo de problemas.

Se pelo lado da demanda os cidaddos querem um bom governo, pelo lado da oferta o
desempenho do governo € influenciado pela infraestrutura social das comunidades civicas e
pelos valores democraticos das autoridades e dos cidaddaos (PUTNAM, 2007, p.191-192). A
diferenca entre as diversas comunidades é que nas mais civicas o0s cidaddos exigem servicos
publicos mais eficazes, se associando para atingir objetivos comuns, enquanto nas menos
civicas os cidadaos “assumem o papel de suplicantes cinicos e alienados” (PUTNAM, 2007,
p.191). Observa-se, portanto, um caminho de médo dupla entre o desempenho do governo e a
qualidade dos cidadaos, de modo que uma vez iniciada uma dindmica, de cooperacdo ou nao
cooperagdo, esta tende a se perpetuar. Enquanto as associacgdes civicas “reforcam os ‘habitos
do coracdao’ que sdo essenciais as institui¢des democraticas estaveis e eficazes” (PUTNAM,
2007, p.27), a auséncia de uma cultura civica gera um circulo vicioso em que “por reagirem
racionalmente ao contexto social que lhes foi legado pela histéria, os individuos acabam
reforcando as patologias sociais” (PUTNAM, 2007, p.188).

Diante do exposto, pode parecer desanimador e até mesmo indcuo qualquer esforco no
sentido da elaboracdo de politicas voltadas ao incremento da qualidade das instituicbes e do
desenvolvimento econdémico. Contudo, Putnam (2007, p.191-193) destaca trés licOes retiradas da
analise da experiéncia italiana: i) o contexto social e a histdria condicionam profundamente o
desempenho das instituicdes; ii) mudando-se as instituicdes formais pode-se mudar a pratica
politica; e iii) a histdria institucional costuma evoluir lentamente. O trabalho de Putnam explicita
0s caminhos seguidos pela histdria institucional do Norte e do Sul da Italia, apontando que, nesse
caso especifico, a presenca de uma cultura civica foi mais importante do que os niveis iniciais de
desenvolvimento socioecondmico de tais regifes no que concerne ao seu atual desempenho
institucional. Conhecidas as causas do atraso institucional, nos resta entender como reverter um
circulo vicioso de desconfianga num circulo virtuoso de confianca nas instituicdes. Em outras
palavras, como estimular o surgimento de uma cultura de associativismo em regifes com mau
desempenho institucional? O trabalho de Richard Locke sobre a construgdo da confianga em

regides nas quais ela ndo esta presente pode nos ajudar a iluminar essa questao.
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3.2 Confianca: o elo entre capital social e desempenho institucional

A partir do que foi apresentado acerca das potencialidades do capital social no que
concerne ao incremento do desempenho institucional e ao desenvolvimento econdmico,
podemos agora explicitar um dos mecanismos através do qual o capital social se converte em
instrumento de politica econdmica, a confianga.

Segundo Locke (2003), fatores como o capital social, o associativismo e algumas
instituicbes-chave sdo responsaveis pela promogéo da confianca, que por sua vez € importante
para a prosperidade econémica, para o desenvolvimento econdmico e para a eficiéncia dos
arranjos organizacionais internos e entre firmas. A confianga é, portanto, um elemento
importante para 0 desempenho das economias, mas ndo esta presente em todas as economias.
Sendo assim, a confianca pode ser criada? Se a confianca pode ser criada, entdo como fazer
com que ela surja em localidades nas quais ndo se encontra presente?

Locke identifica duas visdes acerca da confianca. A visdo sociolégica
entenderia confianga como “um produto de longo prazo de padrdes historicos de
associativismo, compromisso civico ¢ interagdes extrafamiliares” (LOCKE, 2001, p.254). A
partir dessa perspectiva, quanto mais confianga e cultura de associativismo possuir uma
sociedade, maior sera sua performance institucional e econémica. De acordo com a visao
econbmica € o interesse proprio que leva os individuos a cooperar uns com 0S outros, posto
que em determinadas situa¢fes torna-se racional cooperar. Nesse sentido, “a cooperacao e o
comportamento confiavel [trust-like behavior] — longe de serem um artificio cultural — séo
uma resposta racional de atores individuais ao conjunto de oportunidades e limitacOes
presentes em seu ambiente” (LOCKE, 2001, p.256). Locke busca reunir essas duas visdes
sobre confianca observadas na literatura em uma abordagem que supere suas deficiéncias’,

adotando a definicdo de confianca de Gambetta:

[...] os atores econdmicos manifestam confianca quando, em situagdes de informagédo
incompleta e incerteza (...), estes atores expdem-se apesar disso ao risco de comportamento
oportunista porque tém razdes para acreditar que 0s outros atores nao tirardo proveito dessa
oportunidade (LOCKE, 2001, p.259).

Locke afirma, a partir do estudo do Sul da Italia e do Nordeste do Brasil, ser possivel
construir a confianga, mencionando trés fatores que a promovem e a sustentam: i) interesse

proprio; ii) instituicdes; iii) organizacdo da sociedade civil. A construcdo da confianca é

7 Segundo Locke (2001, p.257-258) sdo trés as limitagGes da literatura sobre confianca: esta seria estatica,
mecanicista e pessimista.
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entendida como um processo sequencial que combina desenvolvimento de mecanismos de
auto governancga nas associagfes que garantam a estabilidade e a longevidade dos esforgos
cooperativos, participacdo ativa da politica governamental e monitoramento pelos proprios
agentes. A base de todo o processo de construcdo da confianca € o interesse proprio, capaz de
suscitar o comportamento confidvel entre os individuos caso a alternativa racional seja a
cooperacéo.

Como forma de sustentar seu argumento, Locke (2003) menciona dois estudos de
caso, um realizado entre os produtores de mozzarella de bdfala no Sul da Italia e outro
realizado entre os produtores e exportadores de uva de mesa e manga no Nordeste do Brasil.
No caso brasileiro € destacado o papel da iniciativa de quatro dos maiores produtores de
Petrolina-Juazeiro — fronteira de Pernambuco com a Bahia —, que se associaram na década de
1980 formando a Valexport como resposta a crise no mercado de melbes ocorrida nessa
década. O governo interveio fornecendo apoio a Valexport em troca do seu compromisso no
sentido de abrir a associa¢do para todos os produtores que desejassem dela participar. No ano
da pesquisa de Locke (2003), a Valexport agregava cerca de 200 produtores de diversos
tamanhos, sendo a regido de Petrolina-Juazeiro responsavel por 90% das exportacdes de
manga e 30% das exportacdes de uva de mesa do Brasil.

O que o caso de Petrolina-Juazeiro ilustra, assim como o do Sul da Italia, é que
a confianca pode emergir em regides marcadas pela pobreza, pelo mau desempenho
institucional e pela falta de uma comunidade civica. Para a construcdo da confianca destaca-se
em primeiro lugar a iniciativa de individuos e firmas, cujo interesse proprio faz com que
cooperem em associa¢fes locais. Num segundo momento é essencial a participacdo do
governo, apoiando e monitorando as associa¢fes assim criadas. Contudo, interesse préprio e
intervencdo governamental ndo sdo suficientes, posto que é ainda necessario construir
mecanismos autopoliciadores no ambito das associacdes e instituicdes criadas, de modo a

garantir a estabilidade e longevidade dos esforgos associativos.
3. DESENVOLVIMENTO E INSTITUICOES: DO SENTIDO DA CAUSALIDADE
Ao se tratar de desenvolvimento econémico € possivel pensar em duas de suas

dimens0es, a saber, crescimento do produto e qualidade das instituicdes. Pode-se argumentar

que crescimento econdmico e instituicdes de qualidade andam juntos. Contudo, existem casos
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nos quais € possivel observar um descompasso entre essas duas dimensBes do
desenvolvimento econdmico.

North (2005b), por exemplo, reconhece que no caso da China taxas de crescimento
elevadas sdo obtidas sem que estejam presentes instituicdes nos moldes das norte-americanas,
apontadas pelo autor como as mais eficientes. Chang (2004), por sua vez, assinala que nem
sempre as instituicbes eficientes precedem o desenvolvimento econdmico. Instituicbes
eficientes sdo entendidas como aquelas presentes nos paises desenvolvidos, principalmente
nos anglo-saxdes, compreendendo “a democracia, a burocracia ‘boa’, o Judiciario
independente, a forte protecdo aos direitos de propriedade privada (inclusive a intelectual) e
uma governanga empresarial, transparente e orientada para o mercado, assim como
instituicBes financeiras (inclusive um banco central politicamente independente)” (CHANG,
2004, p.12). Em seu estudo da historia de paises atualmente desenvolvidos — como Estados
Unidos, Gra-Bretanha, Alemanha, Franca, Suécia, Bélgica, Holanda, Suica e Japdo —, Chang
constata que em alguma medida ndo apenas foram utilizadas politicas de protecdo a indudstria
nascente, mas também as boas instituicbes acima mencionadas ndo estavam presentes.

A partir das observacdes de Chang, ndo se deve concluir que a adoc¢do das referidas
instituicdes é indesejavel ou indcua, todavia é preciso assinalar o fato de que ndo é tdo
simples e imediato alcangar altos niveis de desenvolvimento econdmico apenas com a criacéo
de regras formais pelo Estado. Uma dimensdo importante das instituicGes deve ser levada em
consideracdo, a saber, a das regras informais, moldadas na interacdo individual; interacdo essa
embebida em redes de relacionamento — como cultura, religido, familia, clubes, associacdes,
etc. — sendo ainda historicamente condicionada.

O estudo do caso italiano realizado por Putnam (2007) é ilustrativo da insuficiéncia
de politicas unicamente direcionadas a provisdo de recursos econdmicos destinados a
promocdo do desenvolvimento econémico. O autor avalia o desempenho institucional antes e
depois de sua implementacdo na década de 1970, em que foram instituidos os governos
regionais no Sul e no Norte da Italia. Nesse estudo, Putnam verificou que embora essas duas
grandes regides tivessem um volume de recursos econbémicos idénticos na época dessas
transformacdes, seu desempenho institucional foi bastante diferenciado. Enquanto no Norte
foi possivel observar um bom desempenho institucional, no Sul italiano esse desempenho foi
insuficiente, reforcando a descrenca dos cidaddos em suas instituices. A explicacdo para esse

fato, segundo Putnam, é a presencga de uma cultura de associativismo, bem como uma cultura
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civica de confianca nos cidaddos e nas instituicdes, presente no Norte e ausente no Sul
italiano.

Deste modo, o sentido da causalidade entre instituicGes e desenvolvimento ocorre de
forma dinamica ao longo da histéria das sociedades, sendo possivel em alguns casos
identificar configuracdes especificas, capazes de nos informar o que foi inicialmente
estabelecido, se reformas institucionais ou crescimento econdmico. A identificagdo da origem
dos atuais niveis de desenvolvimento econdémico € objeto da pesquisa historica, bastante util
na indicacdo de possiveis caminhos de politica econdmica. Contudo, a implementacdo dessas
politicas depende de instrumentos que transcendem o recurso a histdria, posto que tais
politicas se destinam a remodelacdo das configuragdes institucionais existentes. Assim sendo,
caso 0 objetivo seja a elaboracdo de estudos voltados a proposicdo de politicas para o
desenvolvimento econémico, € prudente a utilizacdo ndo apenas de estudos de caso
historicamente fundamentados, mas também de estudos estatisticos e etnograficos aliados a
uma abordagem interdisciplinar do objeto social sob analise.

Além disso, vimos que as instituicdes possuem uma dimensdo formal, diretamente
controlada pelo Estado, e uma dimensdo informal, que emerge da interacdo individual e é
controlada indiretamente pelo Estado. O sucesso das politicas econdmicas dependera da
relagdo entre essas duas dimensdes institucionais, isto é, da compatibilidade entre as leis e as
regulamentacfes impostas pelo Estado e os cddigos de conduta estabelecidos na interacéo
individual. Ndo basta simplesmente instituir regras, estas devem ser compativeis com a visdo
de mundo dos agentes, que por estar inserida em contextos sociais especificos, dificultam e
até impossibilitam a formulagdo de politicas de desenvolvimento padronizadas a serem
aplicadas em diferentes sociedades. Destarte, assim como “um individuo pode definir e
defender seus interesses diferentemente em diferentes contextos institucionais, também uma
instituicdo formal pode atuar diferentemente em diferentes contextos” (PUTNAM, 2007,
p.24).

Quanto a medicdo do nivel de desenvolvimento econdmico, certamente devem ser
observados os tradicionais indices de desempenho econémico, como produto total, produto
per capital e distribuicdo renda. No entanto, atualmente tem-se dado atengdo a outros
indicadores de desenvolvimento econdmico baseados no trabalho do Nobel de Economia
Amartya Sen. Santos (2007) apresenta o conceito de pobreza de Sen como privacdo de
liberdade a partir de um estudo realizado na favela do Vidigal, no Rio de Janeiro. A autora

demonstrou que embora os moradores do Vidigal ndo sejam pobres sob o prisma da renda,
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estes se encontram privados de um conjunto de liberdades disponiveis para os moradores ndo-
favelados. Como forma de sustentar tal afirmacgdo, Santos utiliza o conceito de
funcionamentos e capacitacbes de Sen. De acordo com 0 conceito de funcionamentos, é
necessario observar dimensdes que transcendem o ter — dtica da renda —, considerando a
dimensdo do ser e fazer, que refletem as realizagbes consideradas pelos individuos como
importantes e significativas. Nesse sentido, a “questdo central é a qualidade de vida que
podemos levar. [...] O valor do padrdo de vida repousa na vida, e ndo na possessdo de
mercadorias, a qual tem relevancia derivada e variavel” (SEN® apud SANTOS, 2007, p. 30).
Os funcionamentos representam tudo aquilo que os individuos podem ser ou fazer a
partir de sua condi¢cdo econémica e social. A capacitacdo é a liberdade que um individuo tem
para escolher sua combinagdo de funcionamentos, em que o “conjunto de oportunidades de
escolha a disposicdo de uma pessoa constitui o ‘conjunto capacitario’” (SANTOS, 2007,
p.30). O conjunto capacitario € analogo ao conjunto orcamentério da teoria microeconémica,
refletindo “no espaco de funcionamentos, a liberdade da pessoa para escolher dentre vidas

possiveis” (SEN® apud SANTOS, 2007, p. 31).

Sen reconhece que mais renda resulta em mais oportunidades de escolha, no entanto, a
renda ndo é o Unico condicionante da liberdade para escolher — ha uma série de fatores de
ordem ndo econdmica que influenciam a liberdade de escolha dos individuos como, por
exemplo, os servicos de educagdo e salde, os direitos politicos e civis, a assisténcia social,
a participacdo na comunidade, o respeito proprio, o capital social, 0 acesso ao crédito e a
terra, o tipo de emprego (formal ou informal), etc. (SANTOS, 2007, p. 31).

As teorias institucionalistas, bem como as abordagens que consideram as categorias
do capital social e da confianca nos permitem iluminar uma dimensdo da vida social nao
tradicionalmente considerada pela teoria econémica, 0 que representa um avango no ambito
da Ciéncia Econdmica. Uma caracteristica comum & literatura apresentada nesse artigo, com
excecdo do conceito de instituicdo de Douglass North, é que ela se encontra amplamente
apoiada em casos empiricos. A pesquisa de Putnam (2000; 2007) tem como base 0s casos
italiano e norte-americano como forma de apresentar e elaborar a categoria do capital social,
embora no presente artigo tenha sido mencionado apenas o caso italiano. Locke (2003) tem
como objeto de pesquisa a construcdo da confianca em localidades nas quais esta ndo se
encontra presente, como o Sul italiano e o Nordeste brasileiro. Assim como os trabalhos

referidos, este artigo constitui um possivel caminho teérico para o estudo de casos concretos.

8 SEN, Amartya. The Standard of living. Cambridge: Cambridge University Press, 1990.
® SEM, Amartya. Desigualdade Reexaminada. S&o Paulo / Rio de Janeiro: Record, 2001.
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4. CONCLUSAO

Nesse artigo foram apresentadas teorias institucionalistas e perspectivas sobre capital
social e confianca a partir dos trabalhos de alguns autores, como Douglass North, Robert
Putnam e Richard Locke.

North fornece uma defini¢do de instituicdo que compreende ndo apenas a dimensao
formal, mas também a dimensdo informal das regras sociais. No ambito das instituicdes
informais é possivel considerar o capital social e a confianga como elementos explicativos do
desempenho econdmico das sociedades.

Putnam observa, a partir do estudo do caso italiano, que o desempenho institucional
estd ligado a presenca de comunidades civicas, em gque uma cultura de associativismo e
confianca mdtua entre os cidaddos, bem como de confianga nas instituicGes, reforca o
compromisso social entre os individuos e destes com o Estado, gerando um circulo virtuoso
de desenvolvimento econdmico.

Locke defende a ideia de que a confianca pode ser criada em regifes carentes de
redes sociais dotadas de uma cultura de cooperacdo, nas quais se verifica ainda baixos indices
de desenvolvimento econémico e social. A partir das experiéncias do Sul da Italia com a
associacdao de produtores de mozzarella de bdfala e da associagdo de produtores de uva e
manga em Petrolina-juazeiro no Nordeste brasileiro, Locke sustenta a tese de que é possivel
construir a confianca a partir de uma combinacdo do auto interesse dos agentes econdémicos,
com politicas governamentais ativas e mecanismos de autopoliciamento das instituicdes
envolvidas.

Esse artigo objetivou expor algumas ideias e teorias que colaborassem com a
construcdo de categorias explicativas do desenvolvimento econdmico e social. Em outras
palavras, buscou-se elaborar lentes que nos permitam observar possibilidades de
transformacéo institucional que venham a melhorar as condigdes de vida das pessoas em
regides pouco desenvolvidas. O alcance das teorias aqui apresentadas demanda, naturalmente,

sua aplicacdo concreta em estudos de caso especificos.
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