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Introducéao |

Esta proposta se fundamenta na Politica de
Atencao a Saude do Servidor - PASS, instituida
pela Secretaria de Recursos Humanos do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao,
e que esta em fase de implementacdo no Sul de
Santa Catarina. O estudo se constréi em parceria
com a Agéncia da Previdéncia Social da Geréncia
Executiva de Cricidma e Universidade Autbnoma
de Barcelona (MEC, 2011). De modo geral
objetivamos investigar as condi¢des trabalho no
contexto do INSS do Sul de Santa Catarina e
seus desdobramentos na saude e qualidade de
vida de servidores (as) que atuam neste ambito.
Estas informagBes serdo utillizadas com o
propésito de mapear 0 cenario, e gerar
indicadores que possibilitem o desenvolvimento
de acbes e projetos com vistas na promoc¢édo da
saude e qualidade de vida do publico alvo.
Destacamos que a denominada “Nova
Administracdo Puablica” (NAP), centrada em
metas e resultados, e em marcha no pais desde
1995 (BRESSER-PEREIRA & SPINK, 2006)
perpassa o cenario de investigacdo. Partimos do
pressuposto que a NAP altera as condi¢cbes de
trabalho e implica transformacfes, especialmente
relevante no que diz respeito a reconfiguracéo de
significados e valores relacionados ao trabalho no
ambito publico.

Metodologia |

Entrevistamos 160 servidores das 11 (onze)
agéncias da previdéncia social, 1 (um)
Prevcidade* e a EADJ em Cricilma, na sua area
de abrangéncia. Estas agéncias atendem a 42
municipios localizados no Sul Catarinense,
abrangendo a regido de Laguna a Praia Grande,
com um numero total de 248 servidores. O
método combinou vertentes quali e quantitativas,
com a aplicacdo de um instrumento validado
contendo 12 escalas e 8 perguntas abertas
(Goulart, Blanch e Bobsin, 2012). Neste trabalho

apresentaremos a analise piloto de 30 casos
aleatérios, organizados com o software SPHINX.

Resultados e Discussao

Dos resultados, em carater preliminar: os dados
guantitativos nos mostram que o0s servidores
sentem-se satisfeitos e Uteis no seu trabalho,
porém, denotam esgotamento mental. Os
participantes percebem sobrecarga laboral e
menos autonomia na tomada de decisdes no local
de trabalho. Os dados qualitativos convergem
com 0s numéricos e evidenciam que o significado
do trabalho esta atrelado a ética, eficiéncia e
responsabilidade.

Conclusao |

Considerando o campo  especifico de
investigacdo e os dados preliminares, podemos
inferir que as condicdes de trabalho apresentam
alguns aspectos desfavoraveis e passiveis de
problematizacdo junto aos gestores e demais
servidores. A falta de autonomia, o0s ritmos
acelerados do trabalho e a sensacdo de
esgotamento mental podem estar relacionadas a
abordagem gerencial centrada em resultados,
com implicacdes na salude, e nos modos de
vivenciar e significar o préprio trabalho.
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Introducéao

O presente trabalho prop6e fomentar uma
reflexdo acerca da inclusdo excludente a partir do
processo de qualificagdo profissional no
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego. Sabe-se que a educacao profissional
esta vinculada a programas de acesso ao ensino
técnico e emprego, sendo recente na politica de
educacdo no Brasil. Deste modo, se identifica
estratégias de inclusdo voltadas ao emprego, a
partir das novas relacdes do capital, trabalho e
educacdo; porém, contraditoriamente, identifica-
se a sua exclusdo em fungdo do modo precario o
qgual a juventude se encontra em termos de
permanéncia e qualificacdo profissional no mundo
do trabalho.

Metodologia |

A presente pesquisa propfe analisar o tema por
meio de um estudo exploratério com
levantamento documental — documentos que
normatizam o programa. Os dados obtidos serédo
analisados na perspectiva dialética de andlise
para além de conhecer, entender e repensar a
realidade.

Resultados e Discussao

O trabalho encontra-se como categoria central da
atividade humana, uma forma de recriar os meios
de vida e estabelecer a interacdo entre 0 homem
com a natureza. Em se tratando da juventude,
compreendem o trabalho a partir das vivéncias
pessoais, contradicbes, sentimentos e entre
outros, que decorrem das expressdes sociais e
da construcdo histérica do sujeito, inerente ao
desenvolvimento humano. Ja a educacdo e
qualificacdo profissional tem-se caracterizado
como um degrau para a elevacdo da escolaridade
e, constantemente, sob a otica da insercao do
segmento juventude ao mundo do trabalho.
Porém, evidencia o precario e continuo acesso
gue acarreta na caréncia do protagonismo juvenil.
Deste modo, o Programa de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC) proposto pelo

Ministério da Educagdo e pertencente a Politica
de Educacado Profissional e Técnica de nivel
médio, passou a existir por meio da Lei n°
12.513/2011 e “com a finalidade de ampliar a
oferta de educacao profissional e tecnologia, por
meio de programas, projetos e acbes de
Assisténcia técnica e financeira” (art.1°, desta
Lei). Assim, evidencia no programa a pedagogia
capitalista ao fomentar uma reflexdo acerca da
inclusdo excludente a partir do processo de
qualificagcéo profissional no PRONATEC, na qual
hd estratégias de inclusdo do segmento
juventude, porém nao tem qualidade quando se
volta para a educacéo e por fim, a repercusséo do
préprio sistema de toyotismo. Contudo, com essa
oferta precaria, a exclusdo surge para dificultar a
permanéncia de jovens no mundo do trabalho e
até, na propria politica de educacéo.

Conclusao |

O trabalho aqui apresentado é resultado parcial
da pesquisa para elaboracdo de um artigo, que
esta em andamento no Mestrado em
Desenvolvimento  Socioecondmico  (PPGDS-
UNESC). Deste modo, até o presente momento, a
inclusdo  excludente esta intrinseca no
PRONATEC, bem como em outras politicas
voltadas a educagéo profissional na
contemporaneidade.  Portanto, a inclusédo
excludente ndo deve ser confundida com a
pedagogia emancipatéria e a propria exclusédo
includente.

Referéncias Bibliograficas

|
ANTUNES, R. Trabalho e superfluidade. In:
SAVIANI, D.; SANFELICE, J. L; LOMBARDI, J. C.
(Org.). Capitalismo, trabalho e educacéo. 3. Ed.
Campitas: Autores Associados, 2005. p. 35-44.

FRIGOTTO, G. Estruturas e sujeitos: o0s
fundamentos da relacdo entre trabalho e
educacdo. In: SAVIANI, D.; SANFELICE, J. L;
LOMBARDI, J. C. (Org.). Capitalismo, trabalho e
educacédo. 3. Ed. Campinas: Autores Associados,
2005. p. 61-74.

386



V Semana de Ciéncia & Tecnologia da UNESC 2014

KUENZER, A. Exclusé@o includente e incluséo
excludente: a nova forma de dualidade estrutural
gue objetiva as novas relacdes entre educacéo e
trabalho. In: SAVIANI, D.; SANFELICE, J. L,
LOMBARDI, J. C. (Org.). Capitalismo, trabalho e
educacédo. 3. ed. Campinas: Autores Associados,
2005. p. 77-96.

KUENZER, A. Z. As mudancas no mundo do
trabalho e a educacdo: novos desafios para a
gestdo. In: FERREIRA, Naura. S. C. Gestédo
democratica da Educacao: atuais tendéncias,
novos desafios. Sdo Paulo, Cortez. 1998, p. 33-
58.

KUENZER, A. Z. Ensino médio: construindo uma
proposta para os que vivem do trabalho. S&o
Paulo, Cortez, 200.

LOMBARDI, J.C. (Org.). Capitalismo, trabalho e
educacédo. 3. ed. Campinas: Autores Associados,
2005. p. 77-96.

387



V Semana de Ciéncia & Tecnologia da UNESC 2014

Oral - Pesquisa
Sociais Aplicadas - Politicas Publicas

2.30.536

A CIDADANIA PARTICIPATIVA NO SISTEMA UNICO DE ASSIS TENCIA SOCIAL

PAGANINI, J., VIEIRA, R. S.

julianaapaganini@hotmail.com, prof.reginaldovieira@gmail.com

Instituicdo: UNESC - UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE

Laboratério / Grupo de Pesquisa: NUPED

Palavras-chave: Cidadania participativa. Controle social. Sistema Unico de Assisténcia Social.

Introducéao |

O termo cidadania foi construido durante a
historia, onde seu conceito variou conforme o
contexto politico e econdmico de cada sociedade,
ou seja, se na antiguidade esta se dava de modo
participativo, no Estado absoluto tal modelo era
inimaginavel (PINSKY, 2003, p.09). Por outro
lado, no Estado Democratico de Direito, a
cidadania conteve uma interpretacdo mais
abrangente, no sentido de alcancar tanto o direito
ao voto, quanto a participacdo nas esferas
sociais. A Constituicdo Federal de 1988 seguindo
este norte trouxe trés mecanismos que
possibilitaram a relacdo do povo com o Estado,
sendo eles a cidadania representativa, semidireta
e a participativa, visando assegurar 0 exercicio
dos direitos sociais, a igualdade e justica a todos
seus cidadaos. No que diz respeito a assisténcia
social, tal documento constitucional, assim como
a Lei Orgénica de Assisténcia Social,
estabeleceram diretrizes para uma cidadania
participativa (BRASIL, 2014-A; BRASIL, 2014-B).
Entretanto, apesar de todos esses aparatos
juridicos que inseriram a assisténcia social no
campo da politica publica, ainda predominou na
sociedade forte presenca do assistencialismo
como sinbnimo da assisténcia social. Para que
houvesse a transformacdo dessa realidade, o
Governo Federal elaborou a Politica Nacional de
Assisténcia Social em 2004, implantando no
Brasil o Sistema Unico de Assisténcia Social
(BRASIL, PNAS, 2010, p.07). Em que pese a
consolidacdo desta Politica faz-se necessario
uma reflexdo acerca das possibilidades de
controle e participacdo da sociedade no que
tange a seus programas e servicos. Objetivos: O
objetivo geral foi analisar a cidadania participativa
no Sistema Unico de Assisténcia Social através
de seus mecanismos legitimadores. Os
especificos foram estudar a cidadania
participativa durante a histéria e compreender a
cidadania no Brasil, focando em seu aspecto
participativo. Métodos: O método de abordagem é
0 dedutivo e o0 método de procedimento
monografico. As técnicas envolveram pesquisa
documental-legal e bibliografica.

Metodologia |

O método de abordagem é o dedutivo e o método
de procedimento monogréafico. As técnicas
envolveram  pesquisa  documental-legal e
bibliografica.

Resultados e Discussao \

Os resultados obtidos comprovaram que o SUAS
conta com uma série de instrumentos para
realizacdo da cidadania participativa através do
controle social, utilizando este aparato na luta
pela garantia de direitos. Entretanto, cabe
destacar que a participacdo da sociedade no
SUAS esta em processo de construgcdo, somente
podendo cumprir seu papel de concretizacdo da
cidadania, através da reinvencdo quotidiana
desses espacos.

Conclusao |

A insercdo da cidadania participativa,
representativa e semidireta na CRFB/1988
possibilitou o reconhecimento do respeito aos
direitos politicos, sociais e culturais, ocasionando
uma conquista para o Estado Democréatico de
Direito. Além disso, tal documento constitucional
avancou em termos de estruturacdo da cidadania
participativa na elaboragcdo e controle das
politicas publicas, em especial na Politica
Nacional de Assisténcia Social, significando uma
preocupacdo com a garantia de direitos.

Referéncias Bibliograficas

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, de 05 de outubro de 1988. Disponivel em: .
Acesso em 02 jul.2014-A.

. Lei n° 8.742, de 07 de dezembro de
1993: Dispde sobre a Lei Organica da Assisténcia
Social. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/leis/L8742.htm.
Acesso em 02 jul.2014-B.

. Resolugéo n° 145, de 15 de outubro de
2004. Dispbe sobre a Politica Nacional de
Assisténcia Social. Disponivel em:
www.mds.gov.br. Acesso em 02 jul.2014-C.

388



V Semana de Ciéncia & Tecnologia da UNESC 2014

PINSKY, Jaime; PINSKY, Carla Bassanezi.
Historia da cidadania. Sdo Paulo: Contexto, 2003.

389



