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INTERVENGAO EDUCATIVA COM PROFISSIONAIS ATUANTES NA
VACINACAO
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Mirian Cristina dos Santos Almeida3

Resumo: Objetivou-se verificar o conhecimento e pratica referida pelos profissionais que
atuam na imunizacdo sobre armazenamento, conservacdo e administracdo de
imunobiologicos e descrever intervencdo educativa realizada com esses profissionais.
Pesquisa aplicada, transversal, realizada em 2021, em duas etapas: pré-intervengdo onde
foi realizada o diagnéstico sobre o conhecimento e pratica em imunizacao, e a intervengéo
educativa. Foi identificado deficiéncia de conhecimento e necessidade de aprimoramento da
pratica profissional em relagcdo a imunizacdo. Acredita-se que a intervengdo educativa
pautada nas necessidades de aprendizagem, com metodologias ativas, colabora para
aprendizagem significativa vislumbrando a transformagéo das préticas profissionais.

Palavras-chave: Atencdo primaria a saude, Enfermagem, Vacinagdo, Educacao
Continuada.

EDUCATIONAL INTERVENTION WITH PROFESSIONALS WORKING IN
VACCINATION

Abstract: The objective was to verify the knowledge and practice reported by professionals
working in immunization regarding the storage, conservation and administration of
immunobiologicals and to describe the educational intervention carried out with these
professionals. Applied, cross-sectional research, carried out in 2021, in two stages: pre-
intervention where the diagnosis of knowledge and practice in immunization was carried out,
and the educational intervention. A lack of knowledge and the need to improve professional
practice in relation to immunization were identified. It is believed that educational intervention
based on learning needs, with active methodologies, contributes to meaningful learning,
envisioning the transformation of professional practices.

Keywords: Primary health care, Nursing, Vaccination, Continuing Education.
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INTRODUCAO

Sabe-se que a imunizagdo, por meio da vacinacdo, € uma acao integrada e
rotineira dos servicos de saude de Atencdo Primaria a Saude, sendo fundamental
para a saude publica, pois previne a disseminacdo de enfermidades, visto que
concede protecdo individual e coletiva contra determinadas doengas, reduzindo a
cadeia de transmissdo (SANTANA et al., 2022).

As vacinas sao utilizadas desde o século XIX, e estdo entre os produtos
biolégicos mais seguros, de comprovada eficacia, baixo custo, grande impacto nas
condicdbes de saude da comunidade sendo direcionada a toda a populagéo
considerando o perfil epidemioldgico e a vulnerabilidade (BRASIL, 2014).

Recentemente, enfrentou-se uma pandemia causada por um virus da familia
dos Coronaviridae (SARS-Cov - 2), com um alto poder de transmissibilidade e de
distribuicdo global. Dentre as barreiras de prevencdo contra esse coronavirus, a
vacinacdo se mostrou eficaz na diminuicAo do numero de novos casos, de
internacbes hospitalares e mortes por COVID-19 (BRASIL/ANVISA, 2021). Isso
colocou em evidéncia os profissionais de saude atuantes na imunizacdo, bem como
os procedimentos de transporte, conservacdo, preparo e administracdo dos
imunobiolégicos.

No Brasil, as préaticas de imunizacdo vém se transformando desde 1973 com
a criacdo do Programa Nacional de ImunizacGes (PNI), que é responsavel pela
organizacao da Politica Nacional de Vacinacao, a qual tem como missao o controle,
a erradicacdo e a eliminacédo das doencas imunopreveniveis, sendo responsavel por
fornecer apoio técnico, supervisionar e avaliar a execucdo das atividades de
vacinagdo em todo o territorio nacional. Caracteriza- se como uma politica publica
eficiente, impactando cada vez mais no perfil de morbimortalidade da populacao
brasileira, sendo considerado um dos maiores programas de vacinacdo do mundo
(BRASIL, 2014).

A Rede de Frio esta diretamente ligada a eficacia desse processo. Trata-se
do sistema de aquisicdo, recebimento, armazenamento, conservagdo, manuseio,

distribuicdo e transporte dos imunobioldgicos. Devem ser mantidas as condicbes
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necessarias de refrigeracdo desde o laboratorio no qual foram produzidos até o
momento em que a vacina é administrada. Entretanto, para a eficacia ser completa,
a equipe de vacinacdo deve seguir os procedimentos corretos de acordo com
normas pré-determinadas (MELO; COUTINHO, 2018; BRASIL, 2023).

Nos servicos de imunizacdo, geralmente localizados nas Unidades Basicas de
Saude (UBS), a equipe de vacinagdo € composta pelo enfermeiro e técnico ou
auxiliar de enfermagem, tornando-se ideal a presenca de dois vacinadores para
cada turno de trabalho. Ademais, o0 enfermeiro possui papel importante no
gerenciamento, exercendo o papel de supervisor da sala de vacina, de treinamento
e capacitacdo continua da equipe de vacinador, para garantia de uma assisténcia
eficiente e de bons resultados para o PNI (RIBEIRO; MELO; TAVARES, 2018;
COSTA et al., 2020).

Nesse contexto, faz-se necessario a Educacdo Permanente em Saude (EPS)
que deve partir das necessidades de aprendizagem dos profissionais, considerando
o0 cenario de pratica, o perfil de morbimortalidade da popula¢do, bem como os
determinantes e condicionantes da saude, visando reorganizar e melhorar as
praticas profissionais, que consequentemente impactardo na assisténcia a saude.
Nesse processo considera-se 0 saber e experiéncias dos envolvidos, onde os
mesmos sao agentes ativos, promovendo troca de saberes, com utilizacdo de
metodologias ativas para construcdo/transformacdo dos conhecimentos, podendo
contar com o auxilio de um facilitador educacional (BRASIL, 2018).

Diante disso, considerando que as acdes que envolvem a vacinagdo sao
complexas e ativas, faz-se necessarias intervencfes educativas para a equipe,
conforme suas necessidades. Portanto, acredita-se que promover espacgos de
discusséo e troca de conhecimentos para profissionais que atuam com imunizagao
contribui para fortalecer o trabalho em equipe, solucionar os problemas do servi¢o e
impactar positivamente no cuidado prestado aos usuarios, além de proporcionar ao
profissional mais seguranca, podendo transformar as praticas profissionais. Desse
modo, reside nisso a relevancia da pesquisa.

Assim, objetivou-se verificar o conhecimento e pratica referida pelos

profissionais que atuam na imunizacdo sobre armazenamento, conservacado e
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administracdo de imunobioldgicos e descrever intervencdo educativa realizada com

esses profissionais.

METODOS

Trata-se de uma pesquisa aplicada, transversal, quantitativa, realizada em um
municipio da regido norte do estado do Tocantins em outubro de 2021. A cidade
possui uma populacéo estimada de 186.245 habitantes (IBGE, 2021) e 20 UBS.

O estudo foi executado por meio de amostragem ndo probabilistica, por
conveniéncia. Foram convidados a participar os 93 profissionais que atuam na
imunizacdo municipal. Desses, na etapa pré-intervencdo participaram 53
profissionais e na etapa de intervencéo educativa participaram 90.

Participaram do estudo os trabalhadores atuantes na imunizagéo, vinculados
a Secretaria Municipal de Saude, que estavam exercendo seu trabalho no periodo
da coleta de dados.

O estudo foi realizado respeitando as exigéncias éticas vigentes, com
anuéncia da Secretaria Municipal de Saude do local do estudo e aprovacdo do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Fundacio Escola de Satde Publica de
Palmas-FESP (CAAE 61853422.6.0000.9187, parecer n° 5.658.981).

Na etapa pré-intervencdo, o convite para participacdo foi realizado via e-mail
onde constava o link direcionando para a plataforma Google formularios, com
disponibilizagdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e a
solicitacdo de anuéncia para participagdo do estudo. Os que aceitaram,
responderam  questbes sobre: perfil dos profissionais atuantes na
imunizacdo, conhecimento e pratica profissional sobre acondicionamento,
conservagcao de vacinas e os cuidados antes, durante e ap0s a administracdo de
vacinas.

Com base nos dados obtidos na etapa pré-intervencao, foi proposto uma acao
de educacao permanente, no formato de oficina. Todos os 93 profissionais atuantes

na imunizacdo municipal foram convidados pela Secretaria Municipal de Saude a
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participarem da intervencdo educativa. Apenas trés, do total de profissionais
atuantes na imunizacdo municipal, ndo participaram dessa etapa.

A oficina foi realizada com metodologia ativa, por meio de gamificacéo,
método Team-Based Learning (TBL) e o treinamento de habilidades praticas, que
visa fortalecer o processo de aprendizagem, facilta o comprometimento e
engajamento de todos os envolvidos, proporcionando troca de experiéncias, trabalho
em equipe, conhecimento e reflexdo acerca das praticas nas salas de imunizacdo
(ORLANDI et al., 2018).

Os dados foram baixados em planilha do programa de computador Excel, em
forma de banco de dados. Apds codificacdo e correcdo de erros e inconsisténcias,
foram exportados para o Software Statistical Package for the Social Sciences for
Windows (SPSS) versao 22.0, onde foram realizadas analises estatistica descritiva

(frequéncia relativa, absoluta, média, desvio padrao (DP)).

RESULTADOS

Caracterizacao dos Participantes

Dos 53 profissionais que participaram da etapa pré-intervencéo, 48 (90,6%)
sdo do sexo feminino; com idade média de 36,4 anos (DP 8,7), variando de 23 a 58
anos. Dos patrticipantes 32 (60,4%) sdo auxiliares ou técnicos de enfermagem e 21
(39,6%) enfermeiros; o tempo médio de atuagdo na imunizacdo foi 53,9 meses,
equivalente a 4,5 anos (DP 78,2 meses, minimo 1 e maximo 360 meses). Quanto ao
tipo de atividade desenvolvida, 34 (64,2%) relataram atuacdo direta na sala de
vacinas, 15 (28,3%) supervisao das acbes desenvolvidas nas salas de vacinas e 4
(7,5%) informaram atuar como auxiliares do vacinador. Dos participantes 19 (35,8%)
relataram nao ter passado por nenhum treinamento/capacitacdo especifico para
imunizacdo. Dos 34 que haviam participado de treinamento/capacitacdo para
atuacdo com imunizacao, 31 informaram ha quanto tempo, sendo a média de 19,4

meses (mediana 6,0; DP 28,4; minimo 1 més e maximo 120 meses).

97

CRIAR EDUCACAO

Revista do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo - UNESC



CRIAR EDUCACAO

Revista do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo - UNESC

ce

o %

de

ediunesc

»

n.
Criar Educacao, Cricilma, v. 14, n°1, jan/jun 2025.— PPGE — UNESC — ISSN 2317-2452

Dados sobre acondicionamento e conservagdo dos Imunobioldgicos nas salas
de vacinas

Quanto ao acondicionamento e conservacao de imunobiolédgicos, o tipo de
refrigerador mais utilizado é a geladeira doméstica comum com congelador (83,0%),
possuindo tomada exclusiva (92,5%). (Tabela 1).

Tabela 1 - Dados sobre a pratica de conservagéo dos imunobiolégicos nas salas de vacinas das
Unidades Bésicas de Salide, segundo profissionais atuantes na imunizacdo. Tocantins, 2021.

NG3) %

Ha um aviso em destaque "nao desligar - vacina"™ no quadro de distribuicéo
de energia/chave especifica do circuito da sala de vacinas

Sim 39 73,6
N&o 14 26,4
Tipo de refrigerador utilizado para conservacgao de vacinas

Especifico para vacina 9 17,0
Comum (geladeira doméstica comum com congelador) 44 83,0

Presenca de anuncio no refrigerador informando que é destinado
exclusivamente para vacinagao

Sim 47 88,7
N&o 6 11,3
Refrigerador possui tomada exclusiva

Sim 49 92,5
N&o 4 7,5
Localizacdo do mapa diario para registro de temperatura

Fixado na parte externa da geladeira 42 79,2
Em uma pasta 9 17,0
Em cima da mesa de apoio na sala de vacinas 2 3,8

Frequéncia da verificacdo e anotacao da temperatura do refrigerador no mapa
diario

1 vez- no inicio do dia 1 1,9

2 vezes- no inicio do dia e no final do dia 52 98,1

Frequéncia da higienizacéo da parte interna do refrigerador

1 vez por més 25 47,2
A cada 15 dias ou sempre que a camada de gelo do congelador 28 52,8
ultrapassa 0,5 cm

Temperatura utilizada para conservacao de vacinas na geladeira da sala de

vacinas
Entre 2 e 8°C 51 96,2
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Entre 4 e 8°C 2 3.8

Havendo interrupcdo no fornecimento de energia elétrica o refrigerador é
mantido fechado com monitoramento rigoroso da temperatura interna

Sim 45 84,9
N&o 6 11,3
N&o respondeu 2 3,8

Temperatura dentro da caixa térmica onde fica acondicionado as vacinas
para administracdo diaria fica com a temperatura entre 1 e 10°C

Sim 10 18,9
Nao 43 81,1

Antes de colocar as bobinas de gelo dentro da caixa térmica é realizado o
processo de ambientacao

Sim 37 69,8
Nao 16 30,2

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Em relagédo ao acondicionamento/conservacdo dos elementos na geladeira,
verificou-se que no congelador 92,6% acondicionam bobinas de gelo reciclavel,
32,1% das geladeiras ndo possuem 3° prateleira (Tabela 2).

Tabela 2 - Dados sobre Distribuicdo dos elementos nas geladeiras do tipo doméstico adaptadas para
acondicionamento/conservacao dos imunobiol6gicos nas salas de vacinas das Unidades Béasicas de
Saude, por profissionais atuantes na imunizagcdo. Tocantins, 2021.

N(53) %
Acondicionados no congelador
Bobinas de gelo reciclavel 51 96,2
N&o respondeu 2 3,8
Acondicionados na primeira prateleira
Vacinas virais 31 58,5
Vacinas 10 18,9
Vacinas com vencimento proximo 6 11,3
Vacinas COVID-19 4 7,5
Nada 1 1,9
N&o respondeu 1 19

Acondicionados na segunda prateleira

Meningite C, Meningite ACWY, HPV, Hepatite A ,Hepatite B, 19 35,8
dTp, dT, Pentavalente, Pneumo 10, Rotavirus, dTpa, Influenza,

COVID-19

Vacinas bacterianas 9 17,0
Vacinas 8 15,1
Vacinas com vencimentos mais distantes 7 13,2
Vacinas COVID-19 4 7,5
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Diluentes 2 3,8
Vacinas que podem ser congeladas (poliomielite, sarampo, febre 1 1,9
amarela, rubéola, triplice viral)

Vacinas HPV e Pentavalente 1 1,9
Vacina sem diluente 1 1,9
N&o respondeu 1 1,9
Acondicionados naterceira prateleira

Diluentes 18 34,0
N&o tenho 3° prateleira 17 32,1
Vacinas de outros laboratorios 9 17,0
Vacina 5 9,4
N&o sei, tenho duvidas 2 3,8
Vacinas COVID-19 com vencimentos distantes 1 1,9
N&o respondeu 1 1,9
Acondicionados na gaveta inferior

Garrafas com corante 41 77,3
Garrafas com agua 6 11,3
Nada 3 5,7
N&o respondeu 3 5,7
Acondicionados na prateleira interna da porta

Nada 38 71,7
Diluentes 11 20,8
Copos e recipientes 2 3,8
Vacina 1 1,9
N&o respondeu 1 1,9
Localizagdo do bulbo do termdmetro digital minima e

maxima dentro do refrigerador

Entre a primeira e segunda prateleira 44 83,0
Em cima da geladeira 4 7,5
Entre a primeira e terceira prateleira 3 5,7
N&o respondeu 2 3,8

Legenda: HPV = Vacina do Papilomavirus Humano; dTP = vacina contra Difteria, Tétano e
Coqueluche; dT = Vacina Dupla Adulto Contra Difteria e Tétano; dTpa =Vacina contra Coqueluche,
Tétano e Difteria acelular; COVID-19 = Coronavirus. Fonte: Elaborada pelas autoras.

Quanto a prética referida pelos profissionais atuantes na imunizacdo
relacionada ao preparo dos imunobioldgicos, a maioria (90,6%) afirmou higienizar
maos antes e apos a administracdo de vacinas e realizar a identificacdo dos frascos
multidoses ao abri-lo. Nas campanhas de imunizacdo 92,5% dos profissionais
afirmaram que as seringas ndo sao preenchidas previamente com vacinas e
armazenadas na caixa térmica de uso diario (Tabela 3).

Tabela 3 - Dados relacionados ao preparo dos imunobiolégicos nas salas de vacinas das Unidades
Basicas de Saude, segundo os profissionais atuantes na imunizac¢édo. Tocantins, 2021.
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N(53) %
Higienizacdo das maos antes e depois de administrar cada vacina
Sempre 48 90,6
Na maioria das vezes 5 9,4

Realiza identificacdo de frasco de vacinas multidose ao abri-lo com data, hora
e assinatura

Sempre 48 90,6
Algumas vezes 5 9,4

Realiza a assepsia no frasco/ampola e ap6s introduz a agulha e aspira o
liguido correspondente a dose a ser administrada

Sim 42 79,2
Nao 11 20,8
Deixa agulha acoplada ao frasco-ampola de vacinas multidoses

Sempre 20 37,7
Algumas vezes 11 20,8
Nunca 18 34,0
Raramente 4 7,5

Nas campanhas de imunizacdo as seringas sao preenchidas previamente
com vacinas e armazenadas na caixa térmica de uso diéario

Nunca 49 92,5
Algumas vezes 2 3,8
Raramente 2 3,8

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Sobre a pratica referida para administracdo dos imunobiologicos, antes de
administrar uma vacina 81,1% questionam sobre condi¢cdes de salude do paciente e
98,1% néao indica de forma rotineira o uso profilatico de antitérmico antes da
vacinacao (Tabela 4).

Tabela 4 - Dados relacionados a administracdo dos imunobiolégicos nas salas de vacinas das
Unidades Bésicas de Saude, segundo os profissionais atuantes na imunizacdo. Tocantins, 2021.

N (53) %
Antes de administrar uma vacina questiona sobre condi¢cfes de saude do
paciente
Sempre 43 81,1
Algumas vezes 10 18,9
Indicacao rotineira de antitérmico profilatico antes da vacinacéo
Sim 1 1,9
N&o 52 98,1

101



CRIAR EDUCACAO

Revista do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo - UNESC

ediunesc

-
s

Criar Educacéo, Cricima, v. 14, n°1, jan/jun 2025.— PPGE — UNESC — ISSN 2317-2452

Para vacinacado por via subcutanea a agulha é introduzida com bisel para
cima, formando um angulo de 90° n&o aspira o local antes de introduzir a
vacina

Sim 28 52,8
Nao 25 47,2

Para vacinacdo por via intramuscular a agulha é introduzida com bisel
voltado para a diregcdo da fibra muscular; ndo aspira o local buscando
minimizar a dor e introduz a vacina

Sim 42 79,2
Nao 11 20,8

A éarea ventro glatea é uma regido anatémica alternativa para a administracéo
de imunobiolégicos por via intramuscular

Sim 32 60,4
Nao 21 39,6

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Quanto aos cuidados especiais ha administracdo de imunobiolégicos em
usuarios que utilizam doses imunossupressoras de corticoide e naqueles que
necessitam receber imunoglobulina, sangue ou hemoderivados, mais de 35,0 %
responderam incorretamente. Sobre as condi¢des de alerta para a administracdo da
vacina pentavalente, nenhum dos profissionais respondeu de forma completa
(Tabela 5).

Tabela 5 - Dados relacionados aos cuidados especiais na administracdo de imunobiol6gicos nas
salas de vacinas das Unidades Béasicas de Saude, segundo os profissionais atuantes na imunizacao.
Tocantins, 2021.

N(53) %
Quanto a vacina pentavalente, usar agulha com o menor calibre possivel e
pressionar o local da aplicacdo durante pelo menos dois minutos, sem fazer

Massagem
Sim 26 49,1
Nao 27 50,9

Na administragdo dos imunobioldogicos em usuéarios de dose
imunossupressora de corticoide na dose superior a 2 mg/kg/dia para criancgas
e acima de 20 mg/kg/dia para adultos por tempo superior a 14 dias

Vacinar 90 dias apés a suspensao ou término do tratamento 34 64,2
Outras respostas 19 35,8

Na administracdo dos imunobiolégicos em usuérios que necessita receber
imunoglobulina, sangue ou hemoderivados

N&o vacinar com vacinas de agentes vivos atenuados nas quatro 32 60,4
semanas que antecedem e até 90 dias ap0s
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Outras respostas 21 39,6

Administracdo dos imunobiolégicos em usuarios que apresenta doenca febril
grave

N&o vacinar até a resolucdo do quadro 29 54,7
Outras respostas 24 45,3

Recomenda a utilizacdo de antitérmico no momento da vacinacdo e com
intervalos regulares nas 24 horas até as 48 horas subsequentes apenas para
as criancas com histdria pessoal e familiar de convulsdo e para aquelas que
tenham apresentado febre

Sim 31 58,5
Nao 22 41,5
Condicdes de alerta para a aplicacdo da vacina pentavalente

Convulséo febril ou afebril nas primeiras 72h apds a vacinacéo 26 49,1
Sindrome hipotdnica hiporresponsiva nas primeiras 48h apés a 6 11,3
vacinacao

Portadores de doencas neurolégicas cronicas e cardiopatas e 6 11,3
pneumopatas graves

Recém-nascidos (RN) prematuros extremos (<31 semanas e/ou 2 3,8
<1.000 g)

Todas as alternativas acima 0 0,0
Nenhuma das alternativas 13 24,5

Para pacientes com risco de sangramento realizo compressao no local da
aplicacao por 10 minutos apés realizar a vacina

Sim 22 41,5
Nao 31 58,5

Situacdo que deixa de vacinar um paciente que procura a unidade de saude
para vacinacao

Febre 44 83,0
Falta do imunobioldgico 2 3,8
Quando nao tem intervalo correto entre doses 2 3,8
Caso de contraindicacao 3 5,7
N&o respondeu 2 3,8

Fonte: Elaborada pelas autoras.
Intervencao Educativa

A intervengdo educativa foi planejada a partir do diagnostico realizado na
etapa pré-intervencdo, buscando uma acdo educativa que fizesse sentido para os

profissionais atuantes na imunizacdo com repercussao na pratica profissional.
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Assim, para atender todos os profissionais da imunizacéo, foi planejada uma
oficina, que ocorreu em trés dias do més de outubro de 2021. Participaram 90
profissionais distribuidos de forma a ndo comprometer o atendimento nas salas de
vacina, em 3 grupos de 30 pessoas, sendo um grupo para cada dia. A oficina com 8
horas de duracao, foi realizada em dois momentos: das 8h até 12h, com intervalo de
duas horas para almoco, retornando das 14h até as 18h para o segundo momento.

O local de realizacdo foi em uma sala de aula ampla de uma universidade
publica, localizada na cidade do estudo. A sala foi preparada previamente para a
oficina, com uma geladeira do tipo doméstica de 320l localizada na parte da frente
e 5 estacdes distribuidas em formato de semicirculo, onde estavam disponibilizados
materiais e equipamentos para imunizacdo para cada pequeno grupo, como: caixa
térmica, bobinas de gelo reciclavel, termémetro de cabo extensor de maxima e
minima, frascos de vacinas ja utilizados (para simulacdo), seringas, agulhas
hipodérmicas, algodao, fita adesiva, manequim infantil, entre outros.

Na entrada da sala foi fornecido aos profissionais um adesivo com uma das
seguintes cores: amarelo, laranja, prata, azul e verde. As cores indicavam o grupo/
estacdo que pertenceriam durante a oficina. A metodologia ativa adotada para a

acao educativa foi a gamificacao.

Descricao da Oficina

1° momento- Apresentacdo dos facilitadores, objetivos do encontro e
acolhimento dos participantes

No inicio de cada oficina, os facilitadores se apresentaram, compartilharam o
propésito do encontro e realizaram o acolhimento dos participantes. Foi solicitado
gue se sentassem no formato de semicirculo para que todos tivessem a
oportunidade de visualizar os colegas facilitando as trocas de conhecimento.

Para apresentacéo foi distribuido tarjetas coloridas e canetinhas, e solicitado
gue escrevessem seus nomes e qual o sentimento emergia por fazer parte da
equipe de vacinagcado. Apods, cada participante foi até a frente da sala, colou a sua

tarjeta no quadro, se apresentou e falou sobre o seu sentimento.
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Os sentimentos apresentados foram antagonicos, estavam relacionados ao
prazer e felicidade por fazer parte da equipe de imunizacao e salvar a vida de tantas
pessoas, principalmente relacionado a COVID-19. Mas também foram relatados
sentimentos de cansaco fisico e mental devido ao intenso trabalho nas campanhas
de imunizacdo contra COVID-19, além de frustracédo, falta de reconhecimento e
desconfianca por parte de alguns usuarios em relacdo a administracdo das vacinas

e mitos sobre a vacina contra COVID-19.

2° momento- Jogo do Verdadeiro ou Falso- Rede de frio: conservacdo e
armazenamento de vacinas no nivel local

Antes de comecar a parte pratica da oficina, foi realizado uma breve
apresentacao com auxilio de slides sobre Rede de Frio e distribuicdo de vacinas do
nivel Central até o local.

Ap6bs, iniciou-se os jogos. Foi distribuido duas plaquinhas para cada grupo,
uma contendo a figura verde refletindo a palavra verdadeiro e outra com uma mao
em vermelho, sinalizando o falso. Nessa etapa cada questéo valia 5 pontos e cada
desafio proposto valia 20 pontos para o grupo.

As questdes foram projetadas e lidas pelo facilitador que fornecia o tempo de
1 minuto para o grupo discutir e decidir se a afirmacao era verdadeira ou falsa. Ao
sinal do facilitador, todos os 5 grupos levantavam a plaquinha com indicacdo de
verdadeiro ou falso. O resultado de cada grupo foi anotado na lousa. Em seguida, foi
projetado o slide com a resposta da questdo que era discutida no grande grupo,
guando também era informado em qual manual e pagina estava a orientagcdo. Ao
todo foram oito questdes.

Realizou-se ainda quatro desafios. O primeiro desafio foi preparar a geladeira
de uso doméstico que estava na sala, simulando que ela seria utilizada para
armazenar e conservar imunobiolégicos em uma sala de vacinas. Foi sorteado um
grupo para executar a agao e os outros quatro ao final realizaram a auditoria, e apos
comentavam/discutiam no grande grupo.

No segundo desafio, foi solicitado que realizassem o armazenamento de

frascos de vacinas vazios (previamente tratados), dentro da geladeira simulando a
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disponibilizacdo nas prateleiras. Um grupo executou o desafio e os demais grupos
fizeram a auditoria. Apés, procedeu-se a discussdo, sempre relacionando com as
experiéncias na pratica diaria e a literatura.

O terceiro e quarto desafio foram executado por todos 0s grupos em suas
respectivas estacdes, sendo relacionados a preparacdo das caixas térmicas para
uso diario de vacinacdo e disponibilidade dos imunobiol6gicos nas mesmas. Os
facilitadores acompanharam a execucédo do desafio e procederam a discussdo em
cada pequeno grupo e posteriormente trouxeram pontos chaves para discussao no
grande grupo.

Apébs o término dos desafios da manha, foi divulgado o resultado parcial das
pontuacdes para continuidade no periodo da tarde, apds o almoco.

3° Momento- Team-Based Learning (TBL) - Cuidados antes, durante e apds a
administracdo de imunobiolégicos

A temética trabalhada no periodo da tarde foi sobre os cuidados antes,
durante e apdés a administracdo de imunobioldgicos. Inicialmente utilizou-se a
ferramenta Team-Based Learning (TBL), uma metodologia ativa que permite atuar
colaborativamente, dividida em trés etapas: resposta individual as perguntas de
multipla escolha projetadas e lidas pelo facilitador; discussdo nos pequenos grupos e
respostas Unica do grupo as mesmas perguntas e; feedback quando ocorre a
correcdo das questdes no grande grupo, com discussao sobre a tematica. Apds,
procede-se a andlise de estudos de caso para aplicacdo do conhecimento.

A tematica foi trabalhada com 10 questdes de multipla escolha relacionadas a
contraindicacdo e falsa contraindicacdo, condi¢cdes para adiamento da vacinacao,
cuidados no preparo e administracdo dos imunobiolégicos, incluindo as vias de
administracdo. Previamente, cada participante recebeu um gabarito em branco para
anotacdo das respostas individuais e do grupo. Para aplicacdo do conhecimento
trabalhou-se duas situacdes praticas sobre vacinacdo que abordavam sobre
contraindicacgéo e vias de administracao.

Finalizou-se com uma aula expositiva dialogada sobre as vias de

administracdo das vacinas Intramuscular (IM), com projecdo de diversas fotos com
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locais de aplicacdo em criancas, adultos e idosos. Com o auxilio de manequins foi
realizada a prética da administracdo IM na regido ventro glatea, local que os

participantes mais apontaram duvidas.

4° Momento- Avaliacdo do Encontro

Para a avaliacdo do encontro foi solicitado que cada participante verbalizasse
com uma palavra como foi o encontro para ele. Todas as respostas foram positivas e
as palavras mais frequentes foram: aprendizado, satisfatério, momento de troca,
aprendi muito e positivo.

Ao final, houve uma premiacdo simbdlica para o grupo vencedor, quando
cada participante do grupo recebeu um kit contendo de material de bolso com
canetas, lapis, borracha, postite, entre outros itens.

DISCUSSAO

Na caracterizacdo dos participantes, observou-se predominancia feminina,
corroborando com pesquisas realizadas nos estados brasileiros do Rio Grande do
Norte e Minas Gerais (CUNHA et al., 2020; OLIVEIRA et al., 2019).

Auxiliares ou técnicos de enfermagem representam mais de 60% dos
profissionais atuantes nas salas de vacina que em sua maioria funcionam com uma
equipe composta por técnicos de enfermagem e enfermeiros. Estudos similares
como o de Ribeiro, Melo e Tavares (2017) e Costa et al. (2020), apontam que a
coordenacao e supervisdo das agdes de imunizacdo ficam sob a responsabilidade
do enfermeiro, jA os servicos tecnicos ficam sob a funcdo do técnico de
enfermagem. Quanto ao tempo médio de atuacdo dos profissionais foi equivalente a
4,5 anos, periodo semelhante ao encontrado na pesquisa de Nascimento et al.
(2021), que observou a média de dois a cinco anos de atuacao.

Cerca de 35% relataram ndo ter passado por nenhum
treinamento/capacitacdo especifico para imunizacdo. Destaca-se a importancia de

manter os trabalhadores que atuam com imunobiolégicos em constante atualizacéo,
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para garantia da qualidade da vacinacdo. Quando os profissionais tém oportunidade
de participar ativamente no seu processo de qualificacdo profissional e, quando o
aprender se faz significativo, a EPS resulta na transformacdo das praticas e,
consequentemente, na mudanca do cotidiano de trabalho. Sendo um modo de
atualizar o conhecimento, buscar melhorias e seguranca do profissional no
atendimento prestado aos usuéarios (FERNANDES et al., 2017).

No presente estudo, o tipo de refrigerador utilizado para acondicionamento e
conservacao dos imunobioldgicos mais usado é a geladeira doméstica comum com
congelador. Isto ndo é o recomendado pelo PNI desde o ano de 2013, devido a
imprecisdo no ajuste da temperatura (Brasil, 2013). Vale destacar que 0s nove
participantes que responderam a presenca dos refrigeradores especificos para
vacinas, trabalham na central de imunizacdo do municipio, denotando que em todas
as UBS ainda prevalece o uso do refrigerador doméstico adaptado para vacina.
Cunha et al (2020) corroboram esse achado.

Enquanto os refrigeradores do tipo doméstico ndo forem substituidos faz-se
necessario cuidado especial na disposicdo dos imunobiolégicos no seu interior, visto
gue ndo é possivel manter a temperatura estavel em todas as prateleiras internas,
como no refrigerador especifico para vacinas. Assim, deve-se utilizar no congelador
bobinas de gelo reciclavel, na gaveta da parte de baixo garrafas de agua com
corante (azul de metileno, anil, violeta de genciana) ocupando todo o espaco. O
bulbo do termdmetro digital de cabo extensor deve ser posicionado no ponto mais
central da parte interna, livre de contato com produtos ou equipamentos. Essas
providéncias sdo de vital importancia para manter a temperatura ideal para
conservacdo dos imunobioldgicos na geladeira quando ocorrer falta de energia ou
defeito no equipamento (BRASIL, 2001; BRASIL, 2014).

Observou-se discrepancia nas respostas em relacdo a disposi¢cdo dos
imunobiolégicos dentro do refrigerador, considerando que 17 participantes relataram
que o refrigerador possui apenas 2 prateleiras. Nas geladeiras maiores observa-se 3
prateleiras, ficando a primeira prateleira bem proxima ao congelador, o que confere
a esse espaco uma temperatura menor, podendo inclusive atingir uma temperatura

menor que 2°C, ndo recomendada para a conservacdao de imunobiolégicos no
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ambito local. Assim, o Ministério da Saude do Brasil recomenda que o0s
imunobiolégicos devem ser separados de acordo com o tipo, viral ou bacteriano e
acondicionados respectivamente nas segundas e terceiras prateleiras
(BRASIL,2014). No entanto, algumas geladeiras possuem apenas duas prateleiras,
onde geralmente a primeira prateleira fica um pouco mais afastada do congelador.
Pela falta de espaco, esta acaba sendo utilizada para acondicionamento das vacinas
virais.

Quanto aos cuidados com o controle da temperatura dos imunobioldgicos,
todas as salas realizam o controle diario de temperatura, estando a maior parte dos
mapas diarios para registro de temperatura fixados na parte externa das geladeiras.
O mapa deve conter as anotacbes de temperaturas internas registradas
minimamente no periodo da manha e final de turno de trabalho, o qual serve para
acompanhar a temperatura interna do refrigerador. Por se tratar de produtos
termolabeis, as vacinas requerem um cuidado maior com a temperatura de
armazenamento, pois este fator contribui para deterioragcdo quando expostas a
variacdo de temperaturas (MEDEIROS et al., 2021) podendo comprometer a
poténcia imunogénica, o que pode acarretar a reducéo ou a falta de efetividade.

Ha na maioria das salas de vacinagdo um aviso em destaque “ndo desligar -
vacina” no quadro de distribuicdo de energia/chave especifica do circuito da sala.
Crosewski, Larocca e Chaves (2018) enfatizam que o desligamento dos disjuntores
ou a falta de energia sédo fatores como principais causas para a perda de
imunobioldgicos. Por isso a relevancia do aviso em destaque “ndo desligar-vacina”.
No caso de ocorrer interrup¢cado do fornecimento de energia elétrica, a maior parte
respondeu que o refrigerador é mantido fechado com monitoramento rigoroso de
temperatura interna.

Entre os dados avaliados sobre o preparo dos imunobioldgicos, percebe-se
conforme relato dos participantes a pratica da higienizacdo das méaos antes e depois
da administracdo de cada vacina. A sala de vacinagdo como um ambiente destinado
a administracdo dos imunobiolégicos deve ser regulada para que todas as praticas
sejam desenvolvidas com a méxima seguranca, prevenindo assim, o risco de

contaminacéo. No estado de Minas Gerais, Teixeira et al. (2021) ao observarem 463
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procedimentos de vacinacao, evidenciaram baixa adesédo as medidas recomendadas
para garantir a seguranca do paciente quanto a higienizagdo das maos com técnica
adequada, ao preparo e aplicacdo do imunobiolégicos de forma adequada e a
identificacdo do frasco com data e horario.

Ainda sobre o preparo dos imunobiolégicos, destaca-se uma discrepancia no
procedimento de deixar agulha acoplada ao frasco ampola de vacinas multidoses.
Esse € um procedimento inadequado. Recomenda-se que a agulha ndo seja
mantida no frasco/ampola apos aspiracdo das doses, visando reduzir a
contaminacdo da agulha/seringas, e principalmente, diminuir a ocorréncia de
infecgbes (BRASIL,2014). Outro aspecto importante visto foi que, ndo é correto
deixar seringas previamente preparadas armazenadas na caixa térmica de uso
diario da sala de vacinacao (BRASIL,2014).

No quesito administracdo dos imunobiologicos, antes de administrar uma
vacina é importante ter ciéncia das condi¢cdes de saude do paciente, em razdo de
evitar a ocorréncia de alguns eventos adversos pos vacinagdo (EAPV). Todo
profissional deve orientar sobre o0s beneficios e possiveis EAPV, conforme
recomenda o Ministério da Saude (2003). O acolhimento se configura como uma
acao de atencao e humanizacao, expressa por acdes que favorecem a construcao
de uma relacdo de confiangca e compromisso dos usuarios com as equipes e 0s
servicos. Nesta pesquisa, a maioria dos profissionais questionam sobre a condicéo
de saude do paciente antes de administrar uma vacina e nao indicam antitérmico
profilatico antes da vacinacao.

Nota-se que muitos profissionais apresentaram maior propor¢cdo de duvidas
relacionadas a administracdo dos imunobiolégicos, quando questionados sobre os
locais, técnicas e alguns cuidados especiais de administracdo. A literatura aponta
que a via de administracdo e o local para administrar cada vacina devem ser
respeitados, caso nao aconteca, pode-se contribuir para que ocorra EAPV
(VASCONCELOS et al., 2020).

No desenvolvimento da oficina educativa, observou-se adesdo dos
participantes nas atividades propostas. Percebeu-se que a metodologia ativa através

de gamificacdo contribuiu agregando para a captacéo de interesse dos participantes,
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possibilitando a competicdo entre os grupos, com discussao no pequeno e grande
grupo, oportunizando assimilacdo do conteudo com mais facilidade, levando a
elementos que trazem a participacdo e engajamento, o que vai de encontro com o
proposto na educacao permanente em saude. A gamificacdo mostra-se como uma
proposta educacional de abordagem com multiplas possibilidades, que fortalece o
processo de aprendizagem, auxiliando despertar o interesse, a curiosidade e a
participacdo dos individuos (ORLANDI et al., 2018).

Percebeu-se que houve a captacdo de interesse dos participantes com o
método TBL no decorrer da oficina. O uso do TBL promove o desenvolvimento das
equipes de aprendizagem, possibilitando que os participantes alcancem melhores
estagios no que refere a interagcdo em grupo e motivacdo para aprender. Essa
caracteristica especial do TBL possibilita 0 desenvolvimento de habilidades ligadas
ao trabalho colaborativo, essenciais na sociedade contemporanea, junto com
métodos ativos (OLIVEIRA; ARAUJO; VEIT, 2016).

A oportunidade de praticar a via de aplicagédo de vacinas via intramuscular no
simulador, possibilitou aos participantes o desenvolvimento de habilidades para
treinarem a técnica correta, elucidando as duvidas acerca da administracdo
principalmente na regido ventro glitea. A eficacia e seguranga dos imunobiolégicos
estdo relacionadas ao seu manuseio e administracdo, devendo ser seguido
rigorosamente a via especifica e técnica de administracdo visando sua eficacia e
minimizacdo dos EAPV (BRASIL, 2014). Assim, a selecdo do local deve-se
considerar alguns cuidados no que refere a distancia em relacdo a vasos e nervos
importantes, musculatura suficientemente grande para absorver e densidade do
tecido adiposo, para evitar possiveis EAPV (BRASIL, 2021).

Os profissionais de saude reconhecem que tém um papel importante a
desempenhar na imunizagdo (OZDINC et al., 2023). A maioria sdo profissionais de
enfermagem que desempenham diretamente a pratica da vacinacdo (BARBOSA et
al., 2021), justificando a importancia de um olhar direcionado para esses
profissionais, estimulando a melhoria da compreensdo tematica nessa area,

incluindo o preparo, formacdo e o desenvolvimento de capacidades com

111

CRIAR EDUCACAO

Revista do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo - UNESC



Cri'e;mr Educag&o, Criciima, v. 14, n°1, jan/jun 2025.— PPGE — UNESC — ISSN 2317-2452
aprimoramento do conhecimento quanto ao imunobiolégico, resultando na melhora
da qualidade do atendimento a populacdo (MURSY; MOHAMED, 2019).

Quanto as limita¢cdes do estudo, pontua-se a coleta de dados online na pré-
intervencdo com limitacdo do nimero de participantes na etapa de identificacdo de
conhecimentos e praticas relacionadas a imunizacdo. No entanto, o diagndéstico
realizado foi imprescindivel para o planejamento das acdes de educacgdo
permanente, de acordo com a necessidade do publico participante. Vislumbra-se
ainda pesquisar sobre os efeitos da educacdo permanente na pratica diaria na area

de imunizacao.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao verificar o conhecimento e prética referida pelos profissionais que atuam
na imunizacdo sobre armazenamento, conservacdo e administracdo de
imunobiolégicos nota-se a utilizacdo de refrigeradores do tipo doméstico,
evidenciando a necessidade de substituicdo por equipamentos apropriados para
conservacdo de imunobiologicos. Foi identificado deficiéncia de conhecimento e
necessidade de aprimoramento da préatica profissional tanto em relacdo a
conservacao dos imunobiolégicos, como os relacionados a administracao.

Considerando-se a complexidade da atuacdo na sala de vacina, com
surgimento de duvidas mesmo nos profissionais mais experientes, a partir dos
resultados obtidos neste estudo, pode-se concluir que a intervengao educativa para
oS profissionais atuantes na imunizacdo, conforme suas necessidades de
aprendizagem, utilizando metodologias ativas é uma ferramenta para manter a
equipe capacitada, utilizando a troca de conhecimentos/experiéncias e contribuindo
para o empoderamento dos profissionais, podendo repercutir na qualidade

assistencial e nas praticas na imunizacao.
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