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Projeto de extensdo universitaria: saide na construcao civil
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Resumo: A falta de tecnologia em equipamentos para uso na construcdo civil faz com que a
mado de obra seja utilizada em larga escala e em condicdes precarias, gerando prejuizos na satde
dos trabalhadores. A pesquisa propde observar as atividades dos operarios da construcao civil
quanto a ergonomia em canteiro de obra e relaciona-las com os problemas de salde fisica destes
trabalhadores. Para a verificacdo, foram entrevistados vinte e um colaboradores com idades
entre vinte e cinco e sessenta e cinco anos e com tempo de trabalho na area variando de um a
quarenta e trés anos. Estes foram submetidos a um questionario sociodemogréafico e de
sintomas, complementado com as ferramentas de Escala Visual Analdgica (EVA), Escala de
Borg, pelo mapa corporal de Corllet e pela observacdo feitor por pesquisadores quanto as
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posturas dos operarios durante o expediente. A taxa de trabalhadores com dores na regido
lombar, diagnosticadas ou néo, foi de 61%, que se aproxima da quantidade de 62% que néo
praticam regularmente atividades fisicas. A dor foi classificada como leve, moderada e intensa,
destas somente 22% foram consideradas leves. A condi¢do do funcionéario no ambiente de
trabalho foi considerada razoavel e 14% ndo necessita de providéncias para melhoramento.
Quanto a condicdo ergonémica biomecanica 71% apresenta caracteristica péssima ou ruim e
necessita de estudo detalhado. Os dados indicaram uma possivel relacdo entre a falta de
ergonomia no exercicio das atividades laborais em canteiros de obra com as queixas dos
operarios relacionado as dores osteomusculares e a falta de conscientiza¢do ergondmica dentro
deste setor da construgéo.

Palavras-chave: Ergonomia, canteiro de obra, dores.

University extension project: health in civil construction

Abstract: The lack of technology in the equipments for their use in civil construction causes
the manpower to be used on a large scale and in precarious conditions, which damages the
health of workers. This investigation proposes to observe the activities of the civil construction
workers in the field of ergonomics in the work and to relate them with the physical health
problems of these workers. To verify it, we interviewed twenty employees with ages between
twenty-five and sixty-five years. With experience in the area between one to forty-three years.
They were submitted to a sociodemographic and symptom survey, complemented by the tools
of Visual Analog Scale (EVA), Borg Scale, Corllet body map and the observation made by
researchers on the posture of workers during the workday. The rate of workers with low back
pain, diagnosed or undiagnosed, was 61%, which is similar to the 62% of people who do not
usually practice physical activity. The pain was classified as mild, moderate and severe, only
22% of workers consider it mild pain. The condition of the employee at work environment is
considered reasonable and 14% do not need any measure of improvement. In terms of
biomechanical ergonomic condition, 71% of the respondents have a characteristic lousy or bad
and need a detailed studio. The data indicates a possible relationship between the lack of
ergonomics in the performance of labor activities in construction works, the workers complains
related to musculoskeletal pain and the lack of ergonomic awareness within this sector of
construction.

Key-words: Ergonomic, construction works, pain.

Introducéo

As empresas de construcdo civil vém se deparando com a necessidade de aumentar a

seguranca de seus funcionarios. Esta observacdo se deu pelo aumento de relatos de acidentes
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e/ou incidentes no setor da construcdo. De acordo com a revisdo literaria de Silva et. al., 2019,
p.um dos riscos mais encontrados dentro de canteiros de obra é o risco ergonémico, que atinge
todos os trabalhadores na area da Construcdo Civil, desde o planejamento a execucdo do
Projeto. Segundo pesquisa do Sindicato da Industria da construcéo civil (SINDUSCON), em
2016 mais de 74% dos trabalhadores da construcdo civil ndo possuiam o ensino basico
completo. Essa mesma pesquisa mostra que muitos profissionais declararam ter problemas de
satde provenientes do esforco fisico exigido pelo trabalho.

Segundo Venditti (2004) o trabalho ocupa um espaco muito importante na vida de todo
individuo, sendo que muitas vezes passamos mais horas dentro de nosso local ocupacional do
gue em nossas casas, resultando na necessidade da criagdo de propostas diferenciadas para
melhoria e incentivo da qualidade de vida do trabalhador ativo.

Condicdes precarias de trabalho no setor da construgdo civil aumentam ainda mais o
impacto na salde do ser humano, submetendo os trabalhadores a fatores de risco tais como,
posturas incorretas, peso excessivo, movimentos repetitivos, vibracdo nas maos, bracos e todo
o corpo. Além disso, fatores individuais (peso corporal, alteragdes biomecanicas e idade) e
fatores psicossociais (pequeno indice de treinamento, ferramentas pouco especificas, tempo de
trabalho e satisfacdo profissional) também podem representar fatores de risco para lesdes
musculoesqueléticas (OLIVEIRA, 1997 apud SILVA et al., 2009). De acordo com Bressiani e
Roman (2017) o setor da construcdo civil ainda é caracterizado pelo baixo grau de mecanizacao
e grande utilizacdo de mao de obra. Dessa forma, intervencdes na area de qualificagdo tém sido
vistas como uma questdo estratégica para as empresas, pois, com 0 avango tecnoldgico da
construcdo, a qualidade dos produtos gerados ndo depende mais somente das técnicas ou
equipamentos, mas principalmente da forma como os funcionarios trabalham.

A realizacao de estudos ergondmicos na construcdo civil, o trabalho de conscientizagdo
e orientacdo dos trabalhadores do setor e, consequentemente, a promocao de salde e qualidade
de vida para os mesmos, andam de maos dadas com a produtividade da obra. Sendo, ao todo,
um processo benéfico para empresa e colaborador.

Diante do exposto, esta pesquisa, teve como objetivo observar as atividades dos

operérios da construcao civil quanto a ergonomia em canteiro de obra e relacioné-las com os
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problemas de saude fisica destes trabalhadores. A equipe de pesquise foi formada por
académicos dos cursos de Engenharia Civil, Fisioterapia e Engenharia de Producdo da
Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), montada pelo projeto de extensdo Saude
da construcéo civil e, concomitantemente, ampliar a eficiéncia das atividades desenvolvidas por
tais profissionais a fim de implementar a consciéncia do trabalhar de forma correta
ergonomicamente, visando sempre minimizar os impactos negativos oriundos do sedentarismo

na vida e na saude do trabalhador.

Material e Métodos

A ergonomia é um estudo muito importante quando se fala em satde no trabalho, pois
é nela que conseguimos verificar a relacdo entre 0 homem e a forma como ele o realiza.
Analisando a postura, 0s movimentos corporais, 0s equipamentos usados e os fatores fisicos do
ambiente de trabalho, ela busca promover a perfeita integracdo entre as capacidades e limitacoes
do trabalhador, suas condicdes de trabalho e a eficiéncia do sistema produtivo. No Brasil a
ergonomia na construcao civil é regulamentada pela Norma Regulamentadora (NR 17/2019).
Nela sdo levantadas varias exigéncias que devem ser seguidas para melhorar a ergonomia na

construcdo civil, conforme listado abaixo:

v" Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estatica ou dindmica do pescoco,
ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da analise ergonémica do

trabalho, deve ser observado o seguinte:

a) todo e qualquer sistema de avaliacdo de desempenho para efeito de remuneracéo e
vantagens de qualquer espécie deve levar em consideracdo as repercussdes sobre a saide dos
trabalhadores;

b) devem ser incluidas pausas para descanso;
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¢) quando do retorno do trabalho, ap6s qualquer tipo de afastamento igual ou superior a
15 (quinze) dias, a exigéncia de producéo devera permitir um retorno gradativo aos niveis de
producéo vigentes na época anterior ao afastamento.

Um dos maiores problemas que afeta a salde destes trabalhadores sdo as lesbes
musculoesqueléticas ligadas ao trabalho, que sdo patologias que se manifestam por alteracdes
a nivel muscular, tenddes, nervos, ligamentos e cartilagens. Seu diagnostico, portanto, deve
levar em consideracdo as condigdes de trabalho, a intensidade, a frequéncia e as posturas
adotadas durante o mesmo (OLIVEIRA,1997).

Existem diversas doencas ocupacionais que podem ser causadas se a ergonomia néo for
bem avaliada, séo eles: lombalgia, causada pelo manuseio de cargas pesadas; lesdes por esforco
repetitivo (LER), causada pela execucdo de movimentos repetitivos por longos periodos; artrite
reumatoide e artrose, causada pelo esforgo excessivo e exposi¢do & umidade e entre outras
doencas. Além do uso repetitivo, a sobrecarga estatica, o excesso de forga para execugédo de
tarefas, o trabalho sob temperaturas inadequadas ou 0 uso prolongado de instrumentos com
movimentos excessivos podem contribuir para o0 aparecimento das enfermidades
musculoesqueléticas. Sendo assim, a sigla LER ¢é insatisfatoria, pois ndo determina outros tipos
de sobrecarga que podem trazer prejuizo ao aparelho locomotor. Dessa forma, a LER adquiriu
um estigma negativo, passando a ser designada DORT (Distdrbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho) (ZILL1,2002).

Gomes, 2011, aponta os principais riscos ergondmicos que os trabalhadores da
construcdo civil estdo expostos: esforco fisico intenso, postura inadequada, trabalho repetitivo,
maquinaria pesada, trabalho noturno e em turnos, jornada prolongada, carregamento de
materiais pesados e levantamento de materiais pesado. Com isto, para atingir os objetivos deste
projeto foi efetuada uma pesquisa exploratoria qualitativa, através de questionamentos e
observacdes na execucdo deste tipo de atividades executas em obra.

A especulacdo dos dados se deu através de visitas a canteiros de obras, em parceria com
uma construtora consolidada na regido de Criciima. A construtora foi escolhida por executar
obras para publicos bem distintos, com perfis econémicos bastante diferenciados, e, assim,

utilizarem métodos construtivos também diferenciados, além de possuirem obras em diversos
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estagios, fato que possibilita a intervencdo e analise de diversas atividades da construgdo. Como
o0 setor da construcdo civil tem operarios de idades bem diversificadas e abrange diferentes
partes do processo construtivo, decidiu-se ndo limitar a pesquisa em apenas uma etapa de
execucdo da obra ou idade do operério.

Foram realizadas duas espécies de visitas aos canteiros. No primeiro momento da
investigacdo foi onde houve um maior contato com os trabalhadores. As pesquisas foram
realizadas através de entrevistas feitas dentro dos locais de trabalho, ver Figura 1, utilizando as
seguintes ferramentas:

v Questionario Sociodemografico e de Sintomas;
v’ Escala de Borg.
v" Mapa de regies corporais (Mapa corporal de Corllet) com auxilio de uma
Escala Visual Analdgica (EVA);
Adotaram-se esses métodos por apresentarem uma boa dindmica e serem de féacil

entendimento. O preenchimento dos questionarios, bem como o dimensionamento do local e

do grau das dores foi anotado de acordo o parecer de 21 trabalhadores.
(©)

Figura 1 - Levantamento de dados no canteiro de obras: (a) observagdo em canteiro de obra, (b)
aplicacdo do questionario, (c) aplicacdo do questionario.
Através de observacfes durante a coleta dos dados acima descrita e apos discussdes
internas subsequentes, foi concluido que era necessario aplicar, também, um método de

avaliacdo observacional no qual os operarios ndo respondessem as questdes diretamente, para
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que topicos pessoais ndo interviessem e alterassem as respostas. Isto posto, optou-se pelo uso
do procedimento seguinte:

v' Observagdo no ambiente de trabalho através do check-list de Riscos
Ergondmicos, levando em consideracdo a postura durante a realizacdo das
tarefas laborais.

Posteriormente, foi executada a analise dos dados coletados, ver Figura 2 (a), visando
estabelecer um plano de gerenciamento do risco ergondmico envolvido, estes dados entdo
foram apresentados aos responsaveis da comunidade. Com a analise feita e a avaliacdo das
informac@es obtidas, realizou-se uma acdo de orientacdo ergonémica com base nos maiores
riscos biomecanicos e ergondmicos encontrados. A agao ocorreu em uma sala comercial, local
onde foi possivel reunir grande parte dos trabalhadores entrevistados para uma palestra
orientativa, onde as bolsistas do projeto puderam passar informacdes de corre¢do ergondmica
e principalmente prevencao, ver Figura 2 (b). O encontro foi finalizado com a demonstragéo de
exercicios de ginastica laboral e distribuicdo de uma cartilha de orientacGes produzida pelo
grupo com o intuito de conscientizar e orientar o trabalhador e a empresa da necessidade desta
pratica e do cuidado ergondmicos que se deve ter durante a execucao das atividades diarias em

obra.

. .
Figura 2 — Encontros com a comunidade: (a) avaliacdo das informagdes obtidas; (b) orientacéo para a
comunidade.

Resultados e discussdes
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Com os dados obtidos através dos questionarios, foi possivel entender os trabalhadores
e 0 panorama em que se encontram. Dois fatores bastante relevantes para a anélise dos dados
sdo: a quantidade de anos em que o0 operério executa atividades em obras e a funcéo exercida
pelo operério na obra. Isto porque estes parametros podem ter influéncia sobre as queixas de
dores apresentadas por cada trabalhador. O Grafico 1 eGrafico 2 apresentam o cenario
encontrado. Além disso, foi questionado aos trabalhadores sobre a pratica de atividade fisica de
forma regular. A quantidade de ndo praticantes foi superior a de praticantes, como é possivel
ver no Gréfico 3.

Tempo de servico Funcdo do trabalhador Praticante de atividade fisica

38%

5S t :
= menos de 3 anos u I\jt:frr:a Ze obras ® Praticante
= de 3a 8anos = Carpinteiro N ticant
® de 9a 20 anos Geral =0 praticante
de 21 a 43 anos
Grafico 1 — Tempo de servico Gréfico 2 — Func¢do dos Gréfico 3 — Praticante de atividade
P 0. trabalhadores. fisica.

Outro levantamento de dados foi quanto as dores que cada trabalhador apresentava,
indagamos se esta dor presente era diagnosticada por um médico ou ndo. O resultado deste
levantamento esta no Grafico 4. Trabalhando em conjunto com os dados de dores
diagnosticadas ou ndao e com os resultados da localizacdo das dores, apresentado no Grafico 5,
verificou-se que 52% dos trabalhadores avaliados confirmaram ter dores lombares
diagnosticadas ou ndo, sendo deste 52%, 72% sem diagnostico de um profissional da area da
salde. Segundo dados apresentados pelo Ministério do Trabalho (2016), as principais causas
de afastamentos maiores de 15 dias sdo devido a dores nas costas. Esse resultado estd
diretamente relacionado com as tarefas observadas sendo executadas por eles, pois durante a

realizacdo das mesmas existe uma sobrecarga de peso e postura inadequada. Este fato, a longo
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prazo, pode gerar problemas osteomusculares mais graves ocasionando afastamento do trabalho
e incapacitacao.

A classificacdo do nivel das dores indicadas também foi levada em consideragdo, ver
Gréafico 6. Observa-se, nesse grafico, que em somente 22% dos casos as dores foram
consideradas leves, ou seja, 78% das vezes as dores foram moderadas ou fortes. Analisando
melhor este resultado, pode-se dizer que as queixas relacionadas a essas dores sdo bem
relevantes j& que o nivel da dor mais indicado pelos trabalhadores € a forte e que na maioria
dos casos elas ndo sdo tratadas ja que ndo foram diagnosticadas por um profissional da area.
Francisco e Medeiros (2016), afirmam que a atencéo e a preocupacdo dos funcionarios quanto
as orientacdes ergondmicas sdo quase nulas e que o interesse maior é sobre seu crescimento
salarial, em detrimento de outras informacdes. Isto mostra a relevancia da problematica desta
pesquisa.

Dor diagnosticada Localizagdo das dores Classificacdo da dor

06

Regido lombar

Leve

Presente = Ausente
= Articulagdo dos = Moderada

membros inferiores ® Intensa

Gréfico 4 — Dor diagnosticada.  Gréfico 5 — Localizacdo das dores Grafico 6 — Classificagdo da dor.

Por meio de observacgdo da atuacéo destes trabalhadores no canteiro de obras entéo se
obteve os resultados quanto condicdo no seu local de servico. Como € possivel ver no Grafico
7, a maioria das condigdes encontradas foi considerada de estado razoavel, embora nenhum
classificou-se como excelente, 64% estdo em condic¢des “boas” ou “razoaveis”, 29% em “ruins”
e apenas 7% em “péssima”. De acordo com essas classifica¢des, pode-se determinar que é

necessario tomar algumas providéncias para a melhoria da ergonomia dos operarios durante a

25



Revista Tecnico-Cientffica

de Engenharia Civil |
UNESC ER?Ienhana

atuacdo de suas atividades. Observa-se no Grafico 8 que em apenas 14% dos casos ndo é preciso

nenhuma providéncia.

Providéncia para a condicdodo

Condicdo do trabalhador no
trabalhador no local de trabalho

local de trabalho

m Boa = N3o necessita providéncias
= Razodvel = Necessita estudo detalhado
= Ruim "
P = Sob observacgdo
= Pessima
Gréfico 7 - Condi¢do do trabalhador no local de Gréfico 8 - Providéncias para a condicdo do
trabalho trabalhador no seu local de servigo

Condigdo ergondmica

Providéncias para as condicdo
biomecanica

ergondmica biomecanica

= Razodvel
aroave = Necessita estudo detalhado
® Ruim
® Péssima = Sob observagdo
Gréfico 9 - Condi¢do ergondmica biomecanica Gréfico 10 - Providéncias para as condigdes

ergondmicas biomecanicas
Ainda, levando em consideracdo a postura durante a realizacdo das tarefas laborais

observou-se as condigdes ergondmicas biomecénicas. Neste caso, uma maior porcentagem,
71% dos casos, classificou-se como “péssima” ou “ruim”, o que classificou esses casos como

necessitantes de um estudo detalhado caso resolva-se tomar providéncias, ndo incluido no
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escopo desta pesquisa. Estes dados citados sdo apresentados nos Grafico 9 e Gréafico 10.De
acordo com Silva et. al. (2019), a ergonomia leva em conta o conforto e a satisfacdo do
trabalhador durante a execucéo de sua atividade laboral e ainda assim mostra a atencéo que se
deve ter quanto aos equipamentos e locais de trabalho para se mantes a integridade da satde do

operario durante sua atividade laboral.

Conclusdes

Com esta pesquisa de extensdo foi possivel aumentar o conhecimento quanto a ergonomia
dos profissionais da construcdo civil durante o exercicio de suas atividades laborais em
canteiros de obra.

Os operarios estdo expostos a riscos ergondmicos e na maioria dos casos apresentam
distdrbios osteomusculares relacionados ao trabalho. Este distdrbio causa dores, muitas vezes
negligenciada pelo proprio portador. Um dos motivos relacionados a esta negligéncia acredite-
se provir da falta de conhecimento devido a baixa escolaridade.

Conclui-se que a pratica da ergonomia ainda é pouco aplicada dentro da construcdo civil e
que ainda € necessario realizar mais praticas de conscientizagdo dentro das empresas
construtoras.

E interessante, agora, verificar qual o impacto das dores sentidas pelos trabalhadores na
produtividade dos mesmo e, consequentemente, na produtividade da obra. Igualmente
interessante é realizar esta andlise em outras construtoras com caracteristicas semelhantes a
deste estudo, como também com construtores as quais praticam atividades laborais com seus
trabalhadores para, assim, poder-se comparar os resultados.
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