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PERCEPCAO DO ASPECTO AMBIENTAL DA
GESTAO DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO
SETOR DE VESTUARIO NA REGIAO DE MURIAE,
ESTADO DE MINAS GERAIS, A LUZ DO TRIPLE
BOTTON LINE, BRASIL

PERCEPTION OF THE ENVIRONMENTAL ASPECT
OF THE MANAGEMENT OF MICRO AND SMALL
ENTERPRISES IN THE CLOTHING
MANUFACTURING SECTOR IN THE MURIAE
REGION, STATE OF MINAS GERAIS, IN THE
LIGHT OF THE TRIPLE BOTTON LINE, BRAZIL.

Resumo

As Micro e Pequenas Empresas (MPEs) tém alta representatividade
econOmica, social e ambiental nas mais diversas economias, incluindo
no Brasil. No setor do ramo de confec¢do foram investidos U$ 894,4
milhdes e a produgdo média foi de 8,9 bilhdes de pecas onde foram
gastos 1,2 milhdo de toneladas de material téxtil, levando assim a um
faturamento de U$ 48,3 bilhdes da cadeia téxtil e confecgdo brasileira
em 2019. O setor téxtil brasileiro, como um todo, gera residuos na
ordem de 175.000 toneladas/ano. O objetivo desta pesquisa € identificar
a percepcao de empresarios do setor no Brasil, quanto a relevancia das
questdes ambientais para as MPEs do ramo de confecgdo. A
investigacdo deu-se por meio de pesquisa bibliografica e exploratéria
descritiva realizada junto a sete MPEs do segmento na cidade de Muriaé
e regido no Estado de Minas Gerais. Os resultados indicam caréncia de
estrutura e de informacdes e condicbes para a efetiva absorcdo de
conceitos e préticas de sustentabilidade nesta tipologia empresarial.
Conclui-se que é necessario que as empresas, 0 arranjo produtivo local,
as associacdes e sindicatos, desenvolvam estratégias e acbes de apoio
para a implementacdo e monitoramento de praticas sustentaveis no
ambito da MPEs deste segmento na regido estudada.

Palavras chave: Pequenas e Microempresas; Confeccdo do

Vestuario; Meio Ambiente.

Abstract

Micro and Small Enterprises (SMEs) have a high economic, social and
environmental representation in the most diverse economies, including
in Brazil. In the clothing manufacturing sector, U $ 894.4 million was
invested and the average production was 8.9 billion pieces, where 1.2
million tons of material were spent, thus leading to a turnover of U $
48.3 billion in the Brazilian clothing manufacturing sector in 2019. The
Brazilian textile sector, as a whole, generates waste in the order of
175,000 tons/year. The objective of this research is to identify the
perception of businessmen in the sector in Brazil, regarding the
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relevance of environmental issues for SMEs in the clothing industry.
The investigation took place by means of bibliographic and exploratory
descriptive research carried out with seven SMEs of the segment in the
city of Muriaé and region in the State of Minas Gerais. The results
indicate a lack of structure and information and conditions for the
effective absorption of sustainability concepts and practices in this
business typology. We conclude that it is necessary that companies, the
local productive arrangement, associations and unions, develop
strategies and support actions for the implementation and monitoring of
sustainable practices within the scope of SMEs in this segment in the
studied region.

Keywords: Small and Micro Enterprises; Clothes factory;
Environment.
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Introducéo

O modo como a populacdo mundial desenvolve suas atividades, costumes e
crengas afeta o todo, e por isso “ha uma concordancia universal quanto a necessidade de
mudanga do nosso estilo insustentavel de vida” (NUNES, 2017, p. 20).

A Sustentabilidade um conceito amplo, por abarcar aspectos econémicos, sociais
e ambientais, sendo, muitas vezes, criticado por se entender que seria dificil de se pér em
prética, ja que é contraditdrio, vago e incoerente (BLEWITT, 2008). Por ser usado para
definir o que envolve atributos econdmicos, sociais e ambientais, o termo sustentabilidade
pode ser complexo, por necessariamente precisar atender aos trés ambitos a0 mesmo
tempo. Porém, o conceito quer demonstrar que as atividades da sociedade e organizagdes
devem sanar as necessidades atuais dos seres humanos sem colocar em risco o futuro das
préximas geracoes.

A sustentabilidade esta cada vez mais presente no meio empresarial. Atualmente
vislumbram-se praticas voltadas para questdes sustentaveis, que visam otimizar os
recursos naturais e humanos, gerando assim diferencial competitivo.

Fedato et al. (2015, p. 48) reiteram Johnson (1971) sobre o foco sustentavel das
corporacdes, ao argumentarem que a “sustentabilidade traz beneficios concretos para uma
empresa, podendo agregar valor ao negdcio através da geracdo de impactos positivos, e
podendo também preservar o valor do negd6cio, quando se trata de minimizacao do risco
e impactos negativos”.

Apds os fundamentos estabelecidos pela Comissdo Brundtland, em 1987
(CMMAD, 1991), John Elkington cunhou, em 1994, o termo Triple Bottom Line (TBL)
para representar as trés dimensdes da sustentabilidade: a social, a ambiental e a
econdmica, ou "as pessoas, planeta e lucro” (ELKINGTON, 2012).

Para Elkington (2012, p. 107), o tripé da sustentabilidade se atém “as questdes
ambientais que devem ser analisadas a partir de trés pilares que enfocam a prosperidade
econdmica, a qualidade ambiental e a justi¢a social”.

O desenvolvimento e a competitividade das Micro e Pequenas Empresas (MPES)
dependem da integracdo e gestéo de suas atividades. Indicadores auxiliam as empresas na
gestdo organizacional e, nessa caminhada, sistemas de medi¢do, chamados de

indicadores, foram desenvolvidos para manter o controle de suas atividades.
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Categorizar as MPEs é complexo, ja que cada pais se utiliza de caracteristicas
especificas para classificar o porte das organizacGes. Cabral, Silva e Magalhaes (2012)
asseguram as peculiaridades da classificacdo das MPES como um conceito que gera varias
discussbes em torno do mundo, pois cada pais utiliza critérios especificos, de acordo com
seus interesses e diferenciagoes.

O Sebrae (2017) utiliza os critérios do IBGE, que classifica o porte das empresas
de acordo com o numero de trabalhadores. Assim, na industria, é considerada
Microempresa aquela que possui até 19 empregados e Pequena Empresa de 20 a 99
empregados. J& no comércio e servicos, € considerada Micro com até 9 empregados e
Pequena de 10 a 49 empregados.

No Brasil, a Lei Geral das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
(BRASIL, 2006), instituida em 14 de dezembro de 2006, determina que o faturamento
anual das Microempresas deve ser igual ou menor a R$ 360.000,00, enquanto o da
Pequena Empresa deve ser superior a esse valor € inferior a R$ 4.800.000,00 (BRASIL,
2006).

A amplitude do desafio, para esse tipo de empresa e para 0 governo, torna-se maior
quando sua representatividade na economia do pais € significativa.

Em um breve historico dos ultimos 3 anos, percebe-se a evolucdo da contribuicdo das
MPE’S para o cenario nacional. No ano de 2017 as MPEs 2017 respondiam por 52% dos
empregos com carteira assinada no setor privado (16,1 milhdes). (SEBRAE, 2017).

Com relacdo aos indicadores de desenvolvimento, as MPEs em 2017
representavam a principal fonte geradora de riqueza no comércio nacional. Elas
correspondiam a 53,4% do PIB nacional. Na industria, a participacdo das MPEs era de
22,5%, o que corresponde a 36,3% de toda a producdo nacional (SEBRAE, 2017).

Em Janeiro de 2019, segundo o SEBRAE (2019) os pequenos negocios geraram
60,7 mil empregos formais celetistas, sustentando uma vez mais a geragdo de empregos
na economia. As industrias de transformacao no primeiro més do ano, gerou 29 mil vagas
de emprego. Ainda no mesmo ano, o Brasil se manteve com o indice de 99% do seu porte
de empresas caracterizadas como MPEs (SEBRAE 2019).

Em 2020, no estado de Minas Gerais, 0 numero de microempreendedores
individuais (MEI) aumentou 19,5% nos oito primeiros meses em relagdo ao mesmo
periodo do ano passado. (SEBRAE 2020)
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Dados da Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais — FIEMG (2020)
indicam que em Minas Gerais no setor de vestuario, o numero de estabelecimentos era de
5.260 e Empregos foram de 60.337 em 2018.

No ano de 2019 a Producdo Fisica Industrial por Acumulado no ano no estado de
Minas Gerais foi de 6,4% enquanto a nacional estava em -0,6%. (FIEMG, 2020)

Analisando a regido da Zona da Mata do estado de Minas Gerais, onde foi aplicada
a pesquisa. Encontra-se informacOes significativas para com o setor de confeccdo do
vestuario.

No ano de 2018, o setor de confec¢do do vestuario e acessorios era composto por
16,1% das empresas da regido onde empregavam 15,68% da populagdo. Arrecadacao
ICMS (imposto de circulacdo de mercadoria e servigo) da regido 2017 foi de 16,9%,
chegando ao valor financeiro de 47,9 milhGes de reais para os cofre publicos. (FIEMG,
2020).

No ano de 2020, a pandemia causada pelo COVID-19 (Orthocoronavirinae),
também conhecido como coronavirus, caracterizado como virus causador da doenca,
trouxe um novo contexto de mercado.

Os principais problemas enfrentados pelas pequenas empresas industriais no
terceiro trimestre de 2020, principalmente para as industrias de transformacdo e de
construcdo foram a escassez de matéria-prima e consequentemente a sua alta nos custos.
Segmentos como automotivo e vestuario ainda ndo conseguiram recuperar o patamar do
inicio do ano. (SEBRAE, pag. 03. 2020)

No que diz respeito ao cenario do municipio de Muriaé, no estado de Minas
Gerais, no passar dos anos, a cidade vem se destacando pelo desenvolvimento continuo
no ramo de confec¢do do vestuario.

Em seu historico percebemos sua forca no setor, ao vermos sua movimentacgéo de
mais de R$ 230 milhdes por ano, com uma producdo aproximada de 2,5 milhdes de
pecas/més. Em 2015, o Polo Confeccionista contava com 550 empresas formais e
empregava 10,5 mil pessoas diretamente. Essa populacdo corresponde, em média, a
metade da mdo de obra ativa de Muriaé e regido, conforme estatistica do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2018). O pessoal ocupado em 2016 era de
28.403 pessoas (GUIA MURIAE, 2015; IBGE, 2018).
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Em 2018 arrecadacdo ICMS Municipal de Muriaé em relacdo ao setor de
Vestuério e acessorios foi de 6,8% (FIEMG, 2020)

Com estes dados, nota-se a importancia deste setor para essa regiao.

Com relacédo ao tratamento socioambiental dado aos residuos das confec¢des do

vestuario, a Firjan (2015, p. 12) relata que:

[...] os residuos das industrias da confeccdo, formais e informais, séo coletados
em grande parte em conjunto com o residuo doméstico, estes causam um
grande impacto no tempo de vida Util dos aterros sanitarios e 0S riscos
ambientais, considerando que esse material téxtil ndo permite a compactacéo,
e pode causar bols6es e deslizamentos nos aterros.

A moda é a segunda maior empregadora na industria de transformacao e também
a segunda maior geradora do primeiro emprego (FIRJAN, 2015). A cadeia téxtil é
dividida basicamente em trés segmentos: fibras e filamentos, téxtil e confeccdo. A
primeira se caracteriza como produtores de fibras in natura ou fibras quimicas para a
indUstria téxtil; a segunda é responsavel pela fabricagdo dos tecidos ou malhas (fiagéo,
tecelagem, malharia, ndo tecidos); e a ultima transforma tecidos e malhas em pecas
acabadas para o usuario final (vestuario, linha lar, meias e acessorios, outros) (ABIT,
2016).

O setor de confecgdes é considerado importante para o desenvolvimento do pais
ja por alguns anos. Esse mercado movimentou um total de US$ 2,2 bilhdes em
investimentos pablicos e privados (SEBRAE, 2012). Um estudo da Associacdo Brasileira
da Industria Téxtil e de Confeccdo (ABIT) prevé que, até 2020, este volume ultrapasse 0s
U$ 851 bilhdes (FIRJAN, 2015, p. 18).

O faturamento da cadeia téxtil e confeccdo brasileira em 2019 foi de U$ 48,3
bilhdes, contra US$ 52,2 bilhdes em 2017. As exportacdes (sem fibra de algodéo)
somaram US$ 2,6 bilhGes e as importacdes (sem fibra de algoddo) US$ 5,7 bilhGes. No
setor, foram investidos U$ 894,4 milhdes, contra U$ 985 milhdes em 2017 e a producgéo
média de foi de 8,9 bilhdes de pecas onde foram gastos 1,2 milhdo de toneladas de
material téxtil. (ABIT, 2019).

As preocupagdes com os impactos ambientais, sociais e econdmicos gerados pelas

confecgdes do vestuario sdo cada vez maiores. Por outro lado, as MPEs deste segmento
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precisam se manter competitivas. Equilibrar as demandas da Sustentabilidade e manter-
se competitivo apresenta-se como um grande desafio.

Compreender as percep¢des do empresariado do segmento de Vestuario em uma
regido pélo produtor, mais especificamente a Regido de Muriaé no Estado de Minas
Gerais, quanto a importancia da Sustentabilidade (mais especificamente neste estudo a
questdo ambiental) oferece a oportunidade de entender barreiras, propor acles e
contribuir para o avango na gestdo ambientalmente Sustentavel em empresas do setor e

para 0 avanco dos estudos cientificos neste contexto.

Metodologia

Em termos metodoldgicos, o estudo proposto é classificado, quanto aos seus
objetivos como uma pesquisa exploratéria, envolvendo Revisdo Sistematica de
Literatura, Pesquisa Documental e investigacdes junto a amostra da populagéo envolvida
com pesquisas cientificas no cenario nacional.

Um trabalho é de natureza exploratéria quando envolve levantamento
bibliogréfico, entrevistas com pessoas que tiveram (ou tém) experiéncias praticas com o
problema pesquisado e analise de exemplos que estimulem a compreensdo (GIL, 2008).

A tarefa da pesquisa é explorar e identificar as multiplas perspectivas das pessoas
em ambientes naturais, em campo (GRAY, 2012, p. 29).

No que se refere a sua natureza, é uma pesquisa aplicada e descritiva. Tratamento
qualitativos e quantitativos serdo aplicados aos resultados no sentido de mensurar a
importancia e estabelecer métricas.

A pesquisa descritiva, como o proprio nome ja indica, tem o objetivo de dar a
descricdo sobre algo (populacdo, situacdo etc.) de forma a expor 0s pontos necessarios
para a analise de suas caracteristicas. Ela também pode ser utilizada para fazer a relacao
entre duas varidveis a fim de demonstrar as caracteristicas da ligacdo entre elas (GIL,
2008).

Inicialmente, realizou-se levantamento bibliografico. Essa documentagdo apontou
35 ferramentas e métodos para a Gestdo Ambiental Sustentavel, das quais, apos analise
critica, 18 foram selecionadas.

Para este estudo, levou-se em consideracdo apenas o0 aspecto ambiental do

conceito de Sustentabilidade. Com relacdo aos aspectos ambientais, o instrumento de

73



Revista Tecnologia e Ambiente, v. 27, 2021, Criciima, Santa Catarina/SC - ISSN Eletronico
2358-9426 e ISSN Impresso 1413-8131

coleta de dados foi adaptado do questionario desenvolvido pela Firjan (2015), uma vez
que este se vincula aos temas abordados pelos indicadores da pesquisa bibliogréfica, e
sua adaptacdo ao setor do vestuario se deu de forma muito adequada.

A adaptacdo das questdes, também se fez a adaptacdo do peso de ponderacédo
numérica para este trabalho conforme demonstrado na equag&o 1 e no quadro 2.

Assim, foi elaborado um questionario composto por quatro questdes fechadas
relacionadas a caracterizacdo da empresa, cinco perguntas objetivas sobre a utilizacdo de
indicadores de sustentabilidade nas organizacGes e 14 questdes fechadas sobre a
dimensdo ambiental.

Os dados foram coletados, em janeiro de 2021, através de entrevista estruturada,
com os gestores, donos e/ou responsaveis pelas sete empresas do mercado de Confecgédo
do Vestuario na cidade de Muriaé e regido. A escolha das empresas se deu por suas
similaridades e pela facilidade de se obter as informacdes. Dessa forma, a amostragem da
pesquisa caracteriza-se por ser ndo probabilistica e de conveniéncia. Explique quantos
foram de fato os respondentes, sdo 7 empresas, mas foram 7 respondentes?

As diretrizes de similaridade entre as empresas foram: nimero de funcionarios;
tempo de mercado, caracterizado por ter mais de dez anos de atividade; caracteristicas de
fornecedores; caracteristicas do produto principal de cada empresa, sendo estd o
vestuario; regido de atuacdo focada no Sudeste do Brasil; enquadramento fiscal e
tributario voltado para o Simples Nacional; e porte empresarial de Micro e Pequena
empresa.

O levantamento de dados de campo se deu de forma sistematica e confidvel no
que se refere as fontes, uma vez que a pesquisadora é da regido de Muriaé e gerente de
uma das confecgdes. Participante do Sindiveste-Muriaé (Sindicato do Vestuario de
Muriaé) e das atividades do Arranjo fisico local do vestuario. Sua familia esta neste ramo
de atividade ha mais de 30 anos, o que faz palatavel o seu conhecimento para com 0s
demais participantes deste seguimento.

O triple Botton Line, como explicado no marco teoérico, contempla trés dimensoes,
ambiental, social e econdmica. Para este estudo estamos levando em consideragdo apenas
a analise da dimensdo Ambiental.

Para equalizar os dados foram definidos pesos de modo os itens de forma

comparativa. A atribui¢do do peso foi baseada no método soma ponderada, cujos valores
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atribuidos para cada variavel encontram-se dentro do intervalo de 0 a 1. Para tal, foi
necessario, inicialmente, calcular se a média para cada variavel se encontra no intervalo
entre 0 e 1, segundo a Equacéo 1.

Equacdo 1 — Método da soma ponderada
Pe= 1 Onde:
(Znq) P4= Peso da dimenséo

Ng= soma das variaveis

Ou seja, dividiu-se o numero 1 pela soma da quantidade de questfes da dimenséo
em estudo (Ambiental). No Quadro 2, encontra-se a distribuicdo de peso a luz do tripé da

sustentabilidade sobre os 3 aspectos.

Foi incluida as 3 vertentes com o intuito do leitor visualizar de forma mais clara o
peso distribuido, uma vez que a quantidade de questbes aplicadas foram diferentes em

cada dimensao.

Quadro 2 — Distribuicdo de peso das dimensdes do Triple Bottom Line

: n Quantidade de Peso de cada
Dimensao ~ ~
questdes questédo
Ambiental 14 1+14=0,0714
Social 13 1+13=0,0769
Econbmico 11 1+11=0,0909

Fonte: A autora (2019).

Apos a distribuicdo de peso por questdo, foi direcionado o valor de cada
alternativa de acordo com seu peso. Este calculo estd demonstrado nas equacdes

resumidas no Quadro 3.

Quadro 3 — Forma de atribuicdo de valor & alternativas A, B e C da dimensdo Ambiental
do TBL

Formulas por opg¢éo de

alternativa
Vax=(Vq+6)X3 Vaambiental = (0,0714_6))(3 Vaambiental = 0,0357
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VbX:(Vq+6)X2 VDambiental = (0,0714_6)X2 VDambiental = 0,0238
VCX:(Vq—6)X1 VCambientaI = (0,0714_6)X1 VCambientaI = 010119

Fonte: A autora (2019).

*Sendo: Vax = Valor da alternativa A
Vby = Valor da alternativa B
Vcx = Valor da alternativa C

Vq= Valor da questéo

O peso atribuido as respostas das perguntas foi elaborado utilizando a
metodologia do questionario desenvolvido pela Firjan (2015). Mas nada impede de
futuros cientistas utilizarem-se de uma maior escala, de forma a obter melhor visualizacéo

quanto as analises gréficas.

Resultados e discussao

Inicialmente, observou-se que 71,4% das pesquisadas localizam-se na cidade de
Muriaé e 28,6 % na cidade/distrito da regido; 71,4% atuam ha mais de 20 anos com
confeccdo do vestuario e 28,6%, entre 15 e 20 anos. Este tempo de atividade demonstra
que estas organizacdes tém tradicdo e uma fatia de mercado que as mantém.

A confeccdo desenvolvida pelas empresas também é diferenciada, mas a
predominancia esta na linha de pijamas, com 71,4% dos entrevistados, enquanto 14,3%
confeccionam pijamas e chinelos para dormir, e 14,3% produzem roupas para adultos e
infantis.

Caracterizadas as empresas, analisou-se a relevancia dada aos indicadores de
sustentabilidade. Para isso, questionou-se aos entrevistados sobre como classifica o seu
grau de conhecimento sobre sustentabilidade empresarial, se concordam com a
importancia de se mensurar o0 impacto ambiental causado pela empresa em que atuam e
se existem estratégias de sustentabilidade para as MPEs do segmento de vestuério.

Quanto ao grau de conhecimento com relacdo a sustentabilidade empresarial, €
variado entre os participantes, mas a maioria (57,1%) ainda o classifica como baixo,
14,3% como alto e 28,6% médio. No que se refere a concordarem com a importancia de

se mensurar 0 impacto ambiental causado pela empresa em que atuam, 85,8% dos
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entrevistados acreditam ser relevante mensurar 0s impactos ambientais causados pelas
empresas. Desses 42,9% concordam totalmente, 42,9% parcialmente e 14, 3% discordam
parcialmente.

Quando questionados com relacéo a existéncia de estratégias de sustentabilidade
para as MPEs do segmento de vestuério, 42,9% discordam totalmente de que existam tais
estratégias adequadas a esse porte de empresa e apenas 14,3% concordam totalmente que
existam tais estratégias. A soma daqueles que, em algum nivel de discordancia, acreditam
que ndo existem estratégias adequadas de sustentabilidade para MPEs totaliza 85,7% dos
entrevistados.

Para avaliacdo dos aspectos ambientais, foram pospostas questdes adaptadas as
atividades triviais do ramo de confeccdo, de acordo com os pontos mais abordados pelos

indicadores de sustentabilidade levantados na bibliografia.

Gréfico 1- Empresas que utilizam o estudo do encaixe antes de aprovar a cria¢do

@ Sim, sempre & observado o
percentual de aproveitamento do
encaixe para aprovacio do produto;
ou a criacdo & desenvolvida pela cli..

@ Em alguns produtos, & observado o
percentual de aproveitamento do
encaixe para aprovacio dos mesmos;
ou a criacdo & desenvolvida pelo cli. ..
N&o, ndo & observado o percentual
de aproveitamento do encaixe para a
aprovacdo do preduto.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Sobre o processo produtivo (Gréafico 1), foi questionado se a empresa faz o estudo
do encaixe dos modelos antes de aprovar a criacdo, percebe-se que 57,1% das empresas
desenvolvem esse estudo em apenas alguns modelos e 42,9% o fazem sempre.

O encaixe dos modelos na mesa de corte € importante, uma vez que nele se
encontra grande parte da economia de tecido, quanto mais sincrénico os modelos, maior
sera 0 encaixe de um molde para com o outro, antes do seu corte, otimizando assim 0 uso
do metro quadrado do tecido estendido. Para Alves et al. (2015), essa questdo esta
relacionada com a economia de matéria prima, ja que a mesma € a base para a elaboracao

do preco do produto final, assim como o impacto para com a questdo da diminui¢do do
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desperdicio de material, colaborando assim para eficiéncia do processo produtivo e sua

vertente quanto a influéncia ambiental.

Gréfico 2 — Quantidade de empresas que possuem um arquivo em papel de bases
de modelagens

@ Sim, sempre que a empresa
desenvolve um novo produto ela
utiliza este arquivo de bases;

@ As vezes, a empresa utiliza algumas
bases de modelagem aprovadas ou
bases de terceiros;

@ N&o, a empresa ndo possui um
arquivo de papel base de
modelagem. Todos sdo digitalizados.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Para o desenvolvimento de novas modelagens (Grafico 2), 57,1% das
organizagOes entrevistadas ainda usam a modelagem em papel. Ao se considerar a
quantidade de referéncias que cada empresa detém, percebe-se que o volume de papel
guardado para este fim é consideravel. Mas existe uma indicacdo de mudanca, uma vez

que 14,3% j& utilizam a modelagem totalmente digitalizada.

Gréfico 3 — Formato de arquivos de modelagens que a empresa possui

@ A modelagem da empresa & feita,
internamente ou par terceiros, em
papel;

@ A modelagem da empresa & feita por
terceiros, em Sistema de CAD;

@ A modelagem da empresa & feita
internamente, em Sistema de CAD.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Nota-se, conforme Grafico 3, o processo de mudanca em relagdo aos arquivos com
base em papel ao se identificar que 42,9% das empresas desenvolvem inteiramente sua
modelagem utilizando o Sistema CAD.

Os moldes séo feitos de papéis, cada referéncia, cada tamanho, cada detalhe nos

ombros, calgas e outros. Neste contexto, uma empresa, no decorrer dos seus anos de
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atividades acumulam muitos papéis quem podem vir a ficar obsoletos causando apenas
entulhos. Ao se fazer uso de arquivos digitalizados, os modelos ficam salvos nos
computadores e sao impressos apenas nos momentos de sua utilizagéo.

Além de ficarem guardadas no formato digital, quando a empresa faz uso do
sistema CAD para desenvolver o encaixe, 0 processo se otimiza de forma consideravel.

Alves et al (2015), o esforco computacional para a resolugdo cresce
exponencialmente das modelagens de acordo com as especificacdes de cada tecido, e que
o fato de utilizarem de algoritmos, contribui de forma eficiente e eficaz para o melhor

encaixe e otimizacdo da matéria prima.

Gréfico 4 — Desenvolvimento da modelagem e matrizes no dia a dia dos entrevistados.

® A modelagem da empresa é
desenvolvida com o Sistema de CAD;
ou manualmente e com o Sistema de
CAD;

@ A modelagem da empresa &
desenvolvida apenas manualmente;

@ A modelagem da empresa &
desenvolvida por terceiros.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

A importancia do desenvolvimento da modelagem pelo sistema CAD se confirma
qguando os entrevistados sdo indagados sobre como € desenvolvida a modelagem e a
matriz de corte da empresa. Nesse sentido, 85,7% dos entrevistados afirmaram que, de
alguma forma, utilizam o software (Gréfico 4).

A tecnologia eletronica desenvolvida no setor de corte, supera o rendimento
engquanto ao corte manual e desenvolvendo moldes com aproveitamento do tecido
(BIERMANN, 2015).

Grafico 5 — Como a empresa desenvolve o encaixe
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@ O encaixe da empresa &
desenvolvido por Sistema de CAD;

@ O encaixe da empresa & feito por
terceiros no Sistema de CAD;

@ O encaixe da empresa & feito
manualmente.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Além das atividades de desenvolvimento da modelagem, foi interpelado como
seria feito 0 encaixe das pec¢as, com o intuito de se verificar o aproveitamento do tecido
utilizado, e 71,4% dos entrevistados (Gréfico 5) indicaram que, nessa etapa, também é
utilizado o sistema CAD para calcular a op¢do de melhor aproveitamento das dimensoes

do tecido.

Gréfico 1 — Utilizacdo do mix de produtos ou de segmentos para realizar o encaixe

(Pecas maiores com pecas menores, segmento adulto com segmento infantil)

@ Sim. Sempre projetamos um mix de
produtos ou segmentos para encaixe;

@ Sim. Sempre que pessivel realizado o
encaixe com mix de produtos ou
segmentos;

@ Nao. Nao projetamos um mix de
produtos ou segmenta.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Além da preocupacdo em desenvolver um maior encaixe para um melhor
aproveitamento do tecido, também se questionou sobre o mix de produtos para enfesto
(Gréfico 6). Por vérias vezes, as confec¢fes ndo demandam um volume de pedidos que
supram a capacidade maxima de producédo no corte das pecas. Sendo assim, tem-se como
prioridade o encaixe de mais de um modelo em um mesmo corte, para maximizar, dessa

forma, a utilizacdo do tecido e do tempo.

Gréafico 7 — Existéncia de métodos para gestdo do processo produtivo (desenvolvimento

do produto, aquisicdo de matéria-prima, cronometragem, embalagens)
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@ Sim, a empresa possui um método de
gestdo implantado em todo o
Processo;

@ Sim, a empresa possui um método de
gestdo implantado apenas em
algumas partes do processo;

@ N3o, néio tem método de gestéo.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

No que diz respeito ao processo produtivo, pesquisou-se se as empresas
apresentam um processo estruturado de producdo (Grafico 7). Das organizacdes, 71,4%
disseram ter implementado o processo de producdo em alguns setores, e 14,3% das
empresas conseguem ter um processo Unico e integrado de producéo.

Para Mariano (2018), dentro das ConfeccOes, ha a necessidade do planejamento e
desenvolvimento do produto, com andlise do aproveitamento total das pecas para a ndo
geracgdo de desperdicio no processo, ja que este acarreta impacto econémico no custo da
producéo, além de impactos ambientais, com o grande volume de geragdo de retalhos.

Em um processo estruturado de producdo, onde se sabe quais produtos estdo para
serem elaborados, a empresa consegue organizar Seus recursos seu tempo e matérias
auxiliares, de uma melhor forma para que ndo tenha desperdicio ejou imprevistos no
decorrer das atividades.

Gréfico 8 — Nivel de conhecimento das empresas com relacdo ao controle de qualidade

@ Sim, conhece e tem um sistema
implantado em todo o processo;

@ Sim, conhece e tem um sistema
implantado apenas para a qualidade
no final do processo;

@ Nao, néo ha sistema de qualidade
implantado.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

No quesito controle de qualidade (Gréafico 8), 71,4% das empresas afirmaram ter

um controle de qualidade no final do processo, e para 14,3% existem procedimentos de
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controle de qualidade em todo o processo e enquanto 14,3% n&o possuem o controle de
qualidade.

Gréafico 9 — Verificacao de defeitos no momento da recepg¢éo do tecido na fabrica

(manchas, furos, raleiras e estampas defeituosas)

@ Sim, sempre sdo verificados e
sinalizados os defeitos nos tecidos
quando recebidos;

@ Sim, sdo verificados apenas no
momento do enfesto ou descanso do
tecido;

@ Nao, os defeitos ndo sdo verificados.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Sobre a verificacdo da qualidade e defeitos da matéria-prima comprada (Grafico
9), 100% dos entrevistados responderam que a malha é somente verificada no momento
de seu enfesto e descanso antes do corte.
Esta verificacdo previne o descarte de produtos em meio ao processo produtivo,
estes muitas das vezes sem a possibilidade de reparos, causando assim o seu descarte.
Gréafico 10 — Percepcdo quanto ao nivel de conhecimento do percentual de

desperdicio de encaixe

® Sim, a empresa tem esta informacéo
através do Sistema de CAD;

@ Sim, a empresa conhece por meio da
pesagem dos materiais;

@ Nio, a empresa ndo tem esta
informacéo e ndo sabe como fazer.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Quanto a percepgdo dos entrevistados sobre o percentual de desperdicio no
encaixe do corte (Gréafico 10), A maioria, 57,1% dos entrevistados, tem percepcao ou sabe

qual é o seu percentual de desperdicio no encaixe de seu corte e 42,9% ndo tém essa
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informacdo e ndo sabem como fazer. Vé-se aqui a necessidade de investimento em
educacéo continuada para melhoria deste quesito.

Mariano (2018) relata que esta geracdo de residuos se deve aos encaixes de
modelagens sem planejamento adequado, erros de processo que acabam inutilizando a
peca ou utilizando parcialmente, ou pecas com defeito.

Gréfico 11 — Procedimento de selecdo das larguras iguais ou proximas dos tecidos

previamente para um mesmo enfesto

@ Sim, a empresa sempre refne para o
mesmo enfesto larguras muito
préximas;

@ Sim, mas nem sempre consegue, em
fungio de produtividade;

@ N3o, porgue reline apenas os
materiais dispeniveis, indepandente
da largura.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Ainda sobre a verificagdo da utilizacdo da matéria-prima no processo de enfesto
e corte (Grafico 11), foi questionado sobre o aproveitamento e alinhamento da largura do
tecido previamente feita e 71,4% das empresas afirmaram que, apesar de tentarem fazer
este procedimento, nem sempre o conseguem, devido a produtividade e 28,6% disseram

apenas reunir os materiais disponiveis independente da largura.

Gréfico 12 — Nivel de utilizacdo de toda a largura til do tecido para a realizacdo de um

encaixe

@ Sim, utiliza toda a largura entre as
ourelas do tecido;

@ Nio, a empresa deixa uma margem
de seguranca de até 1 cm de cada
lado além das ourelas;

@ N3o, a empresa deixa uma margem
maior que 1cm, em funcdo de
defeitos proximos as ourelas.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.
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No que se refere a utilizagdo de toda a largura util do tecido para a realiza¢do de
um encaixe (Grafico 12), mesmo com as dificuldades de se manter larguras similares do
tecido, a maioria dos entrevistados (57,1%) destacou que a empresa tenta utilizar toda a
largura til do tecido entre as auréolas e 42,9% afirmaram apenas deixar uma margem de
seguranca de até 1 cm de cada lado das ourelas.

Ao se fazer o melhor uso de toda a dimensdo do tecido, os pedacos deste ficam
menores, causando menor impacto ao descarte.
Gréafico 13 — Conhecimento e monitoramento da quantidade de residuos gerados por ela,

incluindo tecido, papel, papeldo e plastico

@ Sim, conhece & monitora todos os
seus residuos;

@ Sim, conhece, mas n&o monitora
seus residucs;

@ Nio, ndo conhece e n3o monitora os
seus residuos.

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.

Sobre a utilizacdo e descarte de embalagens e material de producéao (Gréfico 13),
indagou-se sobre o monitoramento e destino desses materiais. Observou-se que 85,7%
reconhecem o0s residuos gerados, mas ndo os controlam; 14,3% relatam que nao
conhecem nem monitoram seus residuos, e nenhum diz monitorar e também conhecer o

destino.

Gréfico 14 — Direcionamento dos residuos téxteis mais significativos da sua empresa.

@ Cooperativas de Reciclagem ou
empresas recicladoras de residuos e/
ou empresas que fazem
coprocessamento;

@ Queima ou incineracio efou aterros
sanitarios;

@ Lixtes

Fonte: A autora (2019), com base em dados da pesquisa.
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Com relagdo ao destino dos residuos gerados (Gréafico 14), 57,1% das
organizagOes os direcionam a Cooperativas de Reciclagem ou empresas recicladoras de
residuos e/ou empresas que fazem o coprocessamento e 42,9% os destinam a lixdes.
Percebe-se aqui a necessidade de estas empresas investirem para o descarte destes
residuos de forma sustentavel.

Santos et al (2012) afirma que em toda etapa da cadeia produtiva téxtil, como
fiacdo, tecelagem, beneficiamento e confeccdo do vestuario, sdo gerados residuos que
causam impactos ambientais.

Alguns empresérios disseram destinar o refugo de tecido a associacdo de
moradores de alguns bairros da cidades que tém programas sociais junto a prefeitura local.
Estes programas buscam ensinar moradores a fazer tapetes, estopas e calcinhas para

posterior venda, contribuindo assim para com a geracao de renda dessas comunidades.

Considerac0es finais

O estudo confirma o impacto ambiental e a importancia das Micro e Pequenas
Empresas para as economias. Apesar dessa importancia, o estudo evidencia que as Micro
e Pequenas Empresas deste segmento de vestuario, em especial na regido de Muriaé (foco
do estudo), apresentam dificuldades no campo da gestdo da sustentabilidade.

A falta de documentacéo e indicadores para a mensuracao de resultados no campo
da Gestdo Ambiental foi claramente identificado com a pesquisa.

Com a andlise bibliogréafica, foram identificadas as ferramentas e metodologias
mais relevantes para MPEs. Essas metodologias para a promocdo da sustentabilidade
estdo ligadas a pesquisa destinada a conhecer a importancia, a aderéncia e o grau de
implementacdo das préaticas de sustentabilidade.

A maioria dos entrevistados considera o grau de conhecimento com relacdo a
sustentabilidade empresarial baixo e ndo acredita na valorizacdo de ac¢des sustentaveis
pela Otica de seus clientes e na existéncia de estratégias de sustentabilidade para as MPEs
do segmento de vestuario.

Esses dados revelam um campo carente de informacbes e condi¢Oes para a
sustentabilidade empresarial. As empresas nao sabem como desenvolver acdes
sustentaveis ndo por se negar a desenvolvé-las, mas pelo fator relevante de ndo terem

informagdes e ou estratégias que as auxiliem nesse sentido.

85



Revista Tecnologia e Ambiente, v. 27, 2021, Criciima, Santa Catarina/SC - ISSN Eletronico
2358-9426 e ISSN Impresso 1413-8131

O que respalda esta afirmativa é o nivel de importancia que as empresas atribuem
a minimizacdo dos impactos ambientais. Dos entrevistados, 71,5% classificaram este
nivel de importancia em maior que 6, em uma escala de 1 a 7. No entanto, mesmo
atribuindo esse grau de importancia, 57,2% dos entrevistados classificaram, em uma
escala de 1 a 7, como menor que 3 o grau de utilizagdo de acBes sustentaveis para
minimizar esses impactos.

Contribuindo para isso esté o fato de as empresas ndo identificarem, nos clientes,
a preocupacdo em dar importancia as acoes de sustentabilidade empresarial.

Algumas sugestdes a seguir foram fomentadas juntos aos empreséarios em meios
as conversas no decorrer das entrevistas

Assim, sugere-se que o arranjo produtivo local, junto as associa¢des e sindicatos,
ressalte a importancia de monitorar os fatores de sustentabilidade ambiental para posterior
andlise, de maneira a desenvolver acdes que melhorem o grau de significancia de cada
ambito.

Algumas acBes devem estar ligadas a cursos que desenvolvam habilidades na
utilizacdo da ferramenta CAD, com o intuito de reduzir o uso de papel no cotidiano das
organizacBes e melhor aproveitar a matéria-prima no momento do enfesto. Nota-se a
insciéncia de algumas empresas para com esta ferramenta.

Além disso, sugerem-se cursos e consultoria para implementacdo e ou adequacao
da cronometragem e cronoanalise, uma vez que esta atividade contribui para a eficiéncia
da produtividade. As empresas entrevistadas demonstraram ter dificuldades para
estabelecer estes procedimentos e sua continuidade.

As prefeituras poderiam desenvolver programas que incentivem a separacao e
entrega de material reciclavel para seu reaproveitamento, evitando, dessa forma, o seu
simples descarte.

Uma das agdes nesse sentido poderia estar ligada a um abatimento na taxa de
coleta de lixo, ou no alvara da Secretaria de Meio Ambiente do municipio, ou na conta
de energia, como incentivo, de forma a diminuir o custo de separacdo e destina¢do do
material reciclavel.

Outra acgdo poderia estar ligada ao incentivo a doacdo do residuo a associacfes
que desenvolvam produtos que agreguem valor e gerem renda as pessoas participantes,

contribuindo, dessa forma, para a agdo social e economia do municipio.
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Muitas das praticas sugeridas ja sdo utilizadas por outros setores, assim, a
inovacdo reside em aplica-las em empresas de Confec¢édo. Tais praticas devem ser vistas
ndo como um grupo de regras, mas como sugestes, dentre as quais poderdo ser
incorporadas aquelas que melhor se adequarem a realidades das organizagdes no que se
refere ao seu porte, capacidade produtiva e investimentos disponiveis. E importante se
observar que a maioria delas ndo est4 associada a investimentos vultosos, mas a busca de
solucdes simples, eficazes e criativas, que promovam melhorias nos procedimentos entre

a empresa e as partes interessadas.
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